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ข้อมูลการดำเนินงานด้าน ESG
 ชื่อบริษัท : บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จำกัด (มหาชน) ตัวย่อ : MICRO

  Market : SET กลุ่มอุตสาหกรรม : ธุรกิจการเงิน หมวดธุรกิจ : เงินทุนและหลักทรัพย์

การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม

ข้อมูลเกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม : มี

แนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม : การจัดการพลังงานไฟฟ้า, การจัดการน้ำมันและเชื้อเพลิง, การจัดการ

พลังงานทดแทน/พลังงานสะอาด, การจัดการทรัพยากรน้ำและคุณภาพ

น้ำ, การจัดการขยะและของเสีย, การจัดการก๊าซเรือนกระจกและการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

นโยบายด้านสิ่งแวดล้อม   
        บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ บริษัทย่อย และบริษัทร่วม (ซึ่งต่อไปจะเรียกแทนว่า บริษัท ฯ) มีความมุ่งมั่นและ

ตระหนักถึงความสำคัญกับการใช้ทรัพยากรธรรมชาติในการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม การใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

บริษัท ฯ จึงได้กำหนดนโยบายสิ่งแวดล้อมเพื่อให้สอดคล้องกับกฎระเบียบและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อให้พนักงานและผู้มีส่วนได้เสียทุก

กลุ่มยึดถือ และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด โดยกำหนดแนวทางปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม ดังนี้

1. วัตถุประสงค์
        นโยบายสิ่งแวดล้อมนี้กำหนดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อกำหนดกรอบและแนวทางในการดำเนินธุรกิจของบริษัท ฯ ตามเจตนารมณ์ใน

การดำเนินธุรกิจที่คำนึงถึงแนวคิดการดำเนินธุรกิจที่มุ่งเน้นความยั่งยืนโดยไม่หวังผลกำไรเพียงอย่างเดียว แต่คำนึงถึงปัจจัยหลัก คือ ด้าน

สิ่งแวดล้อม ด้านสังคม และธรรมาภิบาล (Environment, Social and Governance : ESG) เพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสนับสนุน

การพัฒนาตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ซึ่งแนวคิด ESG นี้จะช่วยสร้างความน่าเชื่อถือแก่

ธุรกิจที่จะสะท้อนให้เห็นถึงความรับผิดชอบของธุรกิจที่มีต่อผู้มีส่วนได้เสีย และการนำเสนอผลการดำเนินงานในการพัฒนาธุรกิจให้เติบโตอย่าง

ยั่งยืน

2. หน่วยงานที่ต้องปฏิบัติตามนโยบาย   : ทุกหน่วยงานของบริษัท ฯ

3. แนวทางปฏิบัติ                                                                                                            

        3.1 ปฏิบัติตามข้อกำหนดทางกฎหมาย โดยสอดคล้องกับกฎหมายสากลและกฎหมายท้องถิ่นด้านสิ่งแวดล้อมอย่างเคร่งครัดและ

รับผิดชอบต่อผลกระทบเชิงลบด้านสิ่งแวดล้อมที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงานขององค์กร

        3.2 สนับสนุนการสร้างความตระหนักรู้โดยจัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมแก่พนักงาน และผู้มีส่วนได้เสียเพื่อสร้างความรู้ความ

เข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และความสำคัญในการป้องกันผลกระทบเชิงลบด้านสิ่งแวดล้อม

        3.3 กำหนดแนวทางและเป้าหมายการจัดการพลังงานทรัพยากร และสิ่งแวดล้อมภายในบริษัทให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลเพื่อ

ส่งเสริมเป้าหมายพัฒนาที่ยั่งยืน โดยมุ่งเน้นการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ลดการก่อให้เกิดน้ำเสียและของเสีย รวมถึงการ

ใช้ทรัพยากรธรรมชาติ พลังงาน และน้ำอย่างยั่งยืน

        3.4 สนับสนุนให้มีการบริการจัดการของเสียอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม มุ่งเน้นลดปริมาณการใช้ที่เกินความ

เป็น โดยคิดก่อนใช้ทุกครั้ง (ลดการใช้) (Reduce) รวมถึงสนับสนุนให้มีการนำวัสดุกลับมาใช้ซ้ำใหม่ (ใช้แล้วใช้อีก) (Reuse) และการเลือกใช้

วัสดุที่นำกลับใช้ใหม่ได้ (Recycle) หรือผลิตภัณฑ์ทางเลือกอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่าโดยใช้หลัก 3Rs

        3.5 จัดทำระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมโดยถือเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินธุรกิจ รวมทั้งติดตาม ตรวจสอบ รายงานผลการดำเนินงาน 

และประเมินผลการดำเนินการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมให้สอดคล้องตามข้อกำหนดของกฎหมายและข้อกำหนดอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น การลด

การใช้ไฟฟ้าในกิจกรรมทางธุรกิจหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการดำเนินธุรกิจ การตระหนักถึงการใช้ไฟฟ้าและน้ำอย่าประหยัด การลดปริมาณของ

เสีย การลดการใช้กระดาษ โดยปรับเปลี่ยนรูปแบบให้เป็นเอกสารทางอิเล็กทรอนิกส์ การลดการเดินทางเพื่อเข้าประชุมของพนักงานโดยใช้การ

ประชุมผ่าน Video Conference และบริษัท ฯ จัดกิจกรรม Big Cleaning Day อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อจัดการทรัพยากรในสถานที่ทำงาน 

ทำความสะอาดสถานที่ทำงาน ลดวัสดุอุปกรณ์สิ้นเปลือง สำหรับวัสดุอุปกรณ์ที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสถานที่ทำงานได้มีการคัดแยกและ

กำจัดอย่างเหมาะสม
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        3.6 เปิดเผยข้อมูลด้านการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า ตลอดจนมีการหารือผู้มีส่วนได้เสียในส่วนของผลการ

ดำเนินงานและประเด็นสิ่งแวดล้อมพร้อมทั้งกำหนดดัชนีชี้วัดที่สำคัญและกลยุทธ์เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการดำเนินงานตามความคาดหวังของ

ผู้มีส่วนได้เสีย

        3.7 ประสานความร่วมมือกับองค์กรภาครัฐ สถาบันการศึกษา ชุมชน และหน่วยงานอื่น ๆ เพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมและ

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ข้อมูลเกี่ยวกับการทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมในรอบปีที่ผ่านมา

การทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมในรอบปีที่ผ่านมา

การทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือ

เป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมในรอบปีที่ผ่านมา

: มี

นโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือ

เป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลง

: การจัดการพลังงานไฟฟ้า, การจัดการน้ำมันและเชื้อเพลิง, การจัดการ

พลังงานทดแทน/พลังงานสะอาด, การจัดการทรัพยากรน้ำและคุณภาพ

น้ำ, การจัดการขยะและของเสีย, การจัดการก๊าซเรือนกระจกและการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

แนวทางปฏิบัติ    
    3.1 ปฏิบัติตามข้อกำหนดทางกฎหมาย โดยสอดคล้องกับกฎหมายสากลและกฎหมายท้องถิ่นด้านสิ่งแวดล้อมอย่างเคร่งครัดและรับผิดชอบ

ต่อผลกระทบเชิงลบด้านสิ่งแวดล้อมที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงานขององค์กร

    3.2 สนับสนุนการสร้างความตระหนักรู้โดยจัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมแก่พนักงาน และผู้มีส่วนได้เสียเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ

ถึงการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และความสำคัญในการป้องกันผลกระทบเชิงลบด้านสิ่งแวดล้อม

    3.3 กำหนดแนวทางและเป้าหมายการจัดการพลังงานทรัพยากร และสิ่งแวดล้อมภายในบริษัทให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลเพื่อส่งเสริม

เป้าหมายพัฒนาที่ยั่งยืน โดยมุ่งเน้นการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ลดการก่อให้เกิดน้ำเสียและของเสีย รวมถึงการใช้

ทรัพยากรธรรมชาติ พลังงาน และน้ำอย่างยั่งยืน

    3.4 สนับสนุนให้มีการบริการจัดการของเสียอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม มุ่งเน้นลดปริมาณการใช้ที่เกินความเป็น 

โดยคิดก่อนใช้ทุกครั้ง (ลดการใช้) (Reduce) รวมถึงสนับสนุนให้มีการนำวัสดุกลับมาใช้ซ้ำใหม่ (ใช้แล้วใช้อีก) (Reuse) และการเลือกใช้วัสดุที่

นำกลับใช้ใหม่ได้ (Recycle) หรือผลิตภัณฑ์ทางเลือกอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่าโดยใช้หลัก 3Rs

    3.5 จัดทำระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมโดยถือเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินธุรกิจ รวมทั้งติดตาม ตรวจสอบ รายงานผลการดำเนินงาน และ

ประเมินผลการดำเนินการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมให้สอดคล้องตามข้อกำหนดของกฎหมายและข้อกำหนดอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น การลดการใช้

ไฟฟ้าในกิจกรรมทางธุรกิจหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการดำเนินธุรกิจ การตระหนักถึงการใช้ไฟฟ้าและน้ำอย่าประหยัด การลดปริมาณของเสีย 

การลดการใช้กระดาษ โดยปรับเปลี่ยนรูปแบบให้เป็นเอกสารทางอิเล็กทรอนิกส์ การลดการเดินทางเพื่อเข้าประชุมของพนักงานโดยใช้การ

ประชุมผ่าน Video Conference และบริษัท ฯ จัดกิจกรรม Big Cleaning Day อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อจัดการทรัพยากรในสถานที่ทำงาน 

ทำความสะอาดสถานที่ทำงานลดวัสดุอุปกรณ์สิ้นเปลือง สำหรับวัสดุอุปกรณ์ที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสถานที่ทำงานได้มีการคัดแยกและกำจัด

อย่างเหมาะสม

    3.6 เปิดเผยข้อมูลด้านการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า ตลอดจนมีการหารือผู้มีส่วนได้เสียในส่วนของผลการดำเนิน

งานและประเด็นสิ่งแวดล้อมพร้อมทั้งกำหนดดัชนีชี้วัดที่สำคัญและกลยุทธ์เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการดำเนินงานตามความคาดหวังของผู้มี

ส่วนได้เสีย

    3.7 ประสานความร่วมมือกับองค์กรภาครัฐ สถาบันการศึกษา ชุมชน และหน่วยงานอื่น ๆ เพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมและการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม

การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม

หลักการและมาตรฐานด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมที่บริษัท : มาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคมของผู้ประกอบการ (CSR-DIW 
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ปฏิบัติ STD), ISO 14001 - Environmental management systems

การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานด้านการจัดการน้ำ

หลักการและมาตรฐานด้านการจัดการน้ำที่บริษัทปฏิบัติ : หลัก 3Rs หรือ 5Rs

การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานด้านการจัดการขยะและของเสีย

หลักการและมาตรฐานด้านการจัดการขยะและของเสียที่บริษัท

ปฏิบัติ

: หลัก 3Rs 5Rs หรือ 7Rs

การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจกหรือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

หลักการและมาตรฐานด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจกหรือ

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่บริษัทปฏิบัติ

: องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (อบก.), องค์การบริหารจัดการ

ก๊าซเรือนกระจก (อบก.), องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (อบ

ก.), IPCC Guidelines for National Greenhouse Gas 

Inventories, IPCC Guidelines for National Greenhouse Gas 

Inventories

ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดล้อมด้านอื่น ๆ

แผนงาน ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์เกี่ยวกับการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมอื่น ๆ

แผนการดำเนินงาน

การลดการใช้ขยะและของเสีย
    บริษัทมีการรณรงค์ให้พนักงานมีจิตสำนึกในการทิ้งขยะและของเสีย โดยปลูกฝังให้ทำความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการขยะที่ถูกทิ้งใน

บริษัทให้เป็นไปตามแนวทางปฏิบัติที่เป็นสากลเพื่อลดปริมาณขยะ และของเสียซึ่งส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมก่อให้เกิดมลพิษและเชื้อโรค

ต่างๆ ในสำนักงาน บริษัทได้มีการประชาสัมพันธ์ ต่าง ๆ ดังนี้

ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แนวทางการประหยัดกระดาษและการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและรณรงค์ให้พนักงานของบริษัท มี

จิตสำนึกในการทิ้งขยะและของเสีย

รณรงค์การนำกระดาษที่ใช้แล้วกลับมาใช้ซ้ำและเลือกใช้เครื่องพิมพ์เอกสาร และเครื่องถ่ายเอกสารที่มีระบบการพิมพ์ 2 หน้า

ให้พนักงานเข้าใจถึงการบริหารจัดการขยะที่ถูกต้อง เช่น ให้ความรู้พนักงานให้รู้จักวิธีการแยกขยะ

รณรงค์ให้พนักงานคัดแยกประเภทขยะก่อนนำไปทิ้งในสถานที่ที่จัดเตรียมไว้แต่จะจุด

จากการแยกขยะทำให้ลดปริมาณของเสียอันตรายออกจากขยะมูลฝอยรวมที่ต้องนำไปฝังกลบ
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การลดการใช้กระดาษ

    จากปริมาณการใช้กระดาษที่มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น ทำให้บริษัทมีแนวคิดที่จะปรับปรุงกระบวนการในการปฏิบัติงานกับหน่วยงานภายในของ

ฝ่ายงานต่าง ๆ โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อลดปริมาณการใช้กระดาษและเป็นการบริหารจัดการการใช้กระดาษให้อย่างคุ้มค่ามากที่สุด ทั้งนี้ บริษัท

มีแนวทางในการดำเนินการเพื่อลดการใช้กระดาษ ดังนี้

รณรงค์การนำกระดาษที่ใช้แล้วกลับมาใช้ซ้ำ

เลื่อกใช้เครื่องพิมพ์เอกสาร และเครื่องถ่ายเอกสารที่มีระบบการพิมพ์ 2 หน้า

พัฒนาระบบงานโดยมุ่งเน้นการทำธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ (E-receipt, E-Stamp, E-tax ฯลฯ) 

ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แนวทางการประหยัดกระดาษและการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ

ปรับปรุงกระบวนการในการปฏิบัติงานหน่วยงานภายในองค์กร และหน่วยงานภายนอกให้เป็นแบบ Paperless และหันไปใช้ช่อง

ทางการติดต่อออนไลน์ เช่น SMS, E-Mail, Line@, Facebook แทน

การลดขั้นตอนการจัดส่งเอกสารในรูปแบบกระดาษให้หน่วยงานหรือบุคคลภายนอก เช่น จดหมายแจ้งเตือนลูกค้า จดหมายบอกเลิก

สัญญา และใบเสร็จต่าง ๆ โดยการจัดจ้าง outsource แทน

    จากการดำเนินงานดังกล่าวข้างต้น ทำให้บริษัทสามารถลดปริมาณการใช้กระดาษได้จำนวนมาก และยังเป็นการช่วยลดค่าใช้จ่ายจากการ

ดำเนินการในองค์กร ทั้งค่ากระดาษ ค่าหมึกพิมพ์ ค่าใช้จ่ายในการจัดส่ง และจัดเก็บเอกสาร รวมถึงการลดปริมาณขยะที่เกิดการกระดาษที่ใช้

แล้ว

นอกจากนี้ ยังเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้พนักงานสามารถบริหารเวลาให้เหมาะสม ลดเวลาการค้นหาเอกสารต่าง ๆ ลดความ

เสี่ยงจากข้อมูลที่อาจจะสูญหาย และความเสี่ยงจากการจัดส่งข้อมูล เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานองค์กรได้เป็นอย่างดี ในแง่ของ

ลูกค้าจะช่วยเพิ่มความสะดวกสบาย สามารถลดเวลาจากการขนส่งเอกสาร ไม่ต้องกรอกเอกสารจำนวนมาก และยังสามารถตอบสนองต่อ

พฤติกรรมการใช้งานของลูกค้าในยุคดิจิทัล เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าได้อีกด้วย

รณรงค์ให้พนักงานช่วยกันประหยัดพลังงาน

ใช้พลังงานทดแทนจากแสงอาทิตย์ เช่น โซล่าร์เซล

บริษัทฯ รณรงค์ให้พนักงานช่วยกันประหยัดพลังงานจากการใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าเท่าที่จำเป็นและปิดอุปกรณ์หลังใช้งาน ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้

แนวทางการประหยัดไฟฟ้าและการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ จัดซื้ออุปกรณ์ไฟฟ้าแบบประหยัดพลังงาน เบอร์ 5 และตรวจสอบ

อุปกรณ์ไฟฟ้า เปลี่ยนอุปกรณ์ไฟฟ้าที่ชำรุดเสียหาย

ในปี 2565 บริษัทได้ติดตั้งพลังงานไฟฟ้าแสงอาทิตย์โซล่าเซล จำนวน 44.2 KW 3 Phase แผงละ 540 Watt จำนวน 82 แผง โดยเริ่มทำการ

ผลิตกระแสไฟฟ้า ตั้งแต่วันที่ 1 สิงหาคม 2565 เป็นต้นมา เริ่มแรกอยู่ในช่วงหน้าฝนจึงทำให้ผลิตกระแสไฟฟ้าได้ไม่ดีเท่าที่ควร ปัจจุบันผลิต

ไฟฟ้าดีขึ้นเป็นลำดับ อย่างไรก็ตาม บริษัทยังมีความคาดหวังที่จะลดค่าใช้จ่ายด้านไฟฟ้าและยังให้ความสำคัญกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้าใน

สถานที่ทำงาน เช่น ปิดไฟ ปิดแอร์ ช่วงพักเที่ยง



#MARKER:CONTENT

การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม    5

ข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกี่ยวกับละเมิดกฎหมายหรือสร้างผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม

จำนวนกรณีและเหตุการณ์ที่ละเมิดกฎหมายหรือสร้างผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม

2566 2567 2568

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่ละเมิดกฎหมายหรือสร้างผลกระ

ทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างมีนัยสำคัญ (กรณี)

0 0 0
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การจัดการพลังงาน

ขอบเขตการเปิดเผยการจัดการพลังงานในรอบปีที่ผ่านมา

ประเภทขอบเขต : บริษัท

จำนวนขอบเขตทั้งหมด : 1

จำนวนที่เปิดเผย : 1

ร้อยละการเปิดเผยข้อมูล (%) : 100.00

ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการพลังงาน

แผนการจัดการพลังงาน

แผนการจัดการพลังงานของบริษัท : มี

• บริษัทฯ รณรงค์ให้พนักงานช่วยกันประหยัดพลังงานจากการใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าเท่าที่จำเป็นและปิดอุปกรณ์หลังใช้งาน ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้

แนวทางการประหยัดไฟฟ้าและการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ จัดซื้ออุปกรณ์ไฟฟ้าแบบประหยัดพลังงาน เบอร์ 5 และตรวจสอบ

อุปกรณ์ไฟฟ้า เปลี่ยนอุปกรณ์ไฟฟ้าที่ชํารุดเสียหาย

• ในปี 2565 บริษัทได้ติดตั้งพลังงานไฟฟ้าแสงอาทิตย์โซล่าเซล จำนวน 44.2 KW 3 Phase แผงละ 540 Watt จำนวน 82 แผง โดยเริ่มทำการ

ผลิตกระแสไฟฟ้า ตั้งแต่วันที่ 1 สิงหาคม 2565 เป็นต้นมา เริ่มแรกอยู่ในช่วงหน้าฝนจึงทำให้ผลิตกระแสไฟฟ้าได้ไม่ดีเท่าที่ควร ปัจจุบันผลิต

ไฟฟ้าดีขึ้นเป็นลำดับ อย่างไรก็ตาม บริษัทยังมีความคาดหวังที่จะลดค่าใช้จ่ายด้านไฟฟ้าและยังให้ความสำคัญกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้าใน

สถานที่ทำงาน เช่น ปิดไฟ ปิดแอร์ ช่วงพักเที่ยง

ข้อมูลเกี่ยวกับการตั้งเป้าหมายการจัดการพลังงาน

การตั้งเป้าหมายการจัดการไฟฟ้าและ/หรือน้ำมันและเชื้อเพลิง

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการไฟฟ้า

และ/หรือน้ำมันและเชื้อเพลิงหรือไม่

: มี

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายการจัดการไฟฟ้าและ/หรือน้ำมันและเชื้อเพลิง

เป้าหมาย ปีฐาน ปีเป้าหมาย

ลดการซื้อไฟฟ้ามาใช้ 2567 : ซื้อไฟฟ้ามาใช้ 285,518.00 กิโล

วัตต์-ชั่วโมง

2568 : ลด 5%

ลดการใช้น้ำมันและเชื้อเพลิง 2567 : ใช้น้ำมันและเชื้อเพลิง 72,648.20 

ลิตร

2568 : ลด 5%

ข้อมูลเกี่ยวกับผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพลังงาน

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพลังงาน
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ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพลังงาน : ไม่มี

บริษัทสามารถลดการใช้พลังงานลงได้ร้อยละ 13.51 จากการรณรงค์ให้พนักงานช่วยประหยดพลังงาน มาตรการอนุรักษ์พลังงาน ดังนี้

การเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงานในสำนักงาน เช่น การใช้หลอดไฟ LED ระบบอัตโนมัติ และการเพิ่มประสิทธิภาพของอุปกรณ์

ไฟฟ้า

ตั้งอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศที่เหมาะสม  25-26 องศา  และทำความสะอาดแผ่นกรองอากาศเป็นประจำเซลเซียส

ติดตั้งแผงโซลาร์เซลล์  ใช้พลังงานแสงอาทิตย์เพื่อลดการพึ่งพาไฟฟ้าจากเชื้อเพลิงฟอสซิล

รณรงค์ให้พนักงานปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าเมื่อไม่ใช้งาน  เช่น คอมพิวเตอร์ ปริ้นเตอร์ และเครื่องใช้ไฟฟ้าอื่น ๆ

จัดอบรมและสร้างจิตสำนึกเรื่องการอนุรักษ์พลังงาน  กระตุ้นให้พนักงานมีส่วนร่วมในการลดการใช้พลังงาน

จัดโครงการลดคาร์บอนฟุตพริ้นต์ขององค์กร  เช่น แข่งขันลดการใช้ไฟฟ้าภายในฝ่ายและแผนกต่าง ๆ

ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการพลังงาน : ไฟฟ้า

ปริมาณการใช้ไฟฟ้าของบริษัท (*)

2566 2567 2568

ปริมาณการใช้ไฟฟ้ารวม ( )กิโลวัตต์-ชั่วโมง 450,556.00 379,988.00 291,263.00

ปริมาณการซื้อไฟฟ้ามาใช้ (กิโลวัตต์-ชั่วโมง) 409,276.00 331,818.00 245,993.00

ปริมาณการซื้อหรือผลิตไฟฟ้ามาใช้จากแหล่งพลังงานทดแทน 

(กิโลวัตต์-ชั่วโมง)

41,280.00 48,170.00 45,270.00

อัตราส่วนปริมาณการใช้ไฟฟ้ารวมต่อจำนวนพนักงานรวม (กิโล

วัตต์-ชั่วโมง / คน / ปี)

1,839.00 2,146.82 1,954.79

คำอธิบายเพิ่มเติม :  ไม่รวมการใช้ไฟฟ้าจากภายนอกองค์กร(*)

ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่อหน่วยของบริษัท

2566 2567 2568

ปริมาณการใช้ไฟฟ้ารวมต่อหน่วย (กิโลวัตต์-ชั่วโมง / ตาราง

เมตร)

N/A N/A 246,947.00000000

ปริมาณการใช้ไฟฟ้ารวมต่อหน่วย (กิโลวัตต์-ชั่วโมง / คน 

(พนักงาน))

1,839.00000000 2,146.82000000 1,496.65000000

ค่าใช้จ่ายการใช้ไฟฟ้าของบริษัท (*)
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2566 2567 2568

ค่าใช้จ่ายการใช้ไฟฟ้ารวม (บาท) 1,911,323.40 1,657,725.00 1,060,821.90

ร้อยละของค่าใช้จ่ายการใช้ไฟฟ้ารวมต่อค่าใช้จ่ายรวม (%)(**) 0.23 0.22 0.25

ร้อยละของค่าใช้จ่ายการใช้ไฟฟ้ารวมต่อรายได้รวม (%)(**) 0.21 0.22 0.18

อัตราส่วนค่าใช้จ่ายการใช้ไฟฟ้ารวมต่อจำนวนพนักงานรวม 

(บาท / คน / ปี)

7,801.32 9,365.68 7,119.61

คำอธิบายเพิ่มเติม :  ไม่รวมค่าใช้จ่ายการใช้ไฟฟ้าจากภายนอกองค์กร(*)

 รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(**)

ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการพลังงาน : น้ำมันและเชื้อเพลิง

ปริมาณการใช้น้ำมันและเชื้อเพลิงของบริษัท

2566 2567 2568

น้ำมันเครื่องบิน (ลิตร) 0.00 0.00 0.00

น้ำมันดีเซล (ลิตร) 0.00 5,052.56 4,627.66

น้ำมันเบนซิน (ลิตร) 0.00 67,595.64 63,235.40

น้ำมันเตา (ลิตร) 0.00 0.00 0.00

น้ำมันดิบ (บาร์เรล) 0.00 0.00 0.00

ก๊าซธรรมชาติ (ลูกบาศก์ฟุต) 0.00 0.00 0.00

ก๊าซหุงต้ม (กิโลกรัม) 0.00 0.00 0.00

ไอน้ำ (ตัน) 0.00 0.00 0.00

ถ่านหิน (ตัน) 0.00 0.00 0.00

คำอธิบายเพิ่มเติม : ไม่รวมการใช้น้ำมันและเชื้อเพลิงจากภายนอกองค์กร

ค่าใช้จ่ายการใช้น้ำมันและเชื้อเพลิงของบริษัท (*)

2566 2567 2568
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2566 2567 2568

ค่าใช้จ่ายการใช้น้ำมันและเชื้อเพลิงรวม (บาท) N/A N/A N/A

ร้อยละของค่าใช้จ่ายการใช้น้ำมันและเชื้อเพลิงรวมต่อค่าใช้

จ่ายรวม (%)(**)
N/A N/A N/A

ร้อยละของค่าใช้จ่ายการใช้น้ำมันและเชื้อเพลิงรวมต่อรายได้

รวม (%)(**)
N/A N/A N/A

คำอธิบายเพิ่มเติม :  ไม่รวมค่าใช้จ่ายการใช้ไฟฟ้าจากภายนอกองค์กร(*)

 รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(**)

ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการพลังงานรวม (ไฟฟ้า + น้ำมันเชื้อเพลิง)

ปริมาณการใช้พลังงานรวมของบริษัท

2566 2567 2568

ปริมาณการใช้พลังงานรวม (เมกะวัตต์-ชั่วโมง) N/A N/A 0.00

ปริมาณการใช้พลังงานรวมต่อหน่วยของบริษัท

2566 2567 2568

อัตราส่วนปริมาณการใช้พลังงานรวมต่อรายได้รวม (เมกะวัตต์-

ชั่วโมง / รายได้พันบาท)(*)
N/A N/A 0.00000000

ปริมาณการใช้พลังงานรวมต่อหน่วย (กิโลวัตต์-ชั่วโมง / คน 

(พนักงาน))

N/A 379,988.04000000 N/A

คำอธิบายเพิ่มเติม :  รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(*)
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การจัดการน้ำ

ขอบเขตการเปิดเผยการจัดการน้ำในรอบปีที่ผ่านมา

ประเภทขอบเขต : บริษัท

จำนวนขอบเขตทั้งหมด : 1

จำนวนที่เปิดเผย : 1

ร้อยละการเปิดเผยข้อมูล (%) : 100.00

ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการจัดการน้ำ

แผนการจัดการน้ำ

แผนการจัดการน้ำของบริษัท : มี

แผนการจัดการน้ำของบริษัทครอบคลุมแนวทางการใช้ การอนุรักษ์ อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อลดต้นทุน ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และเพิ่ม

ความยั่งยืนของธุรกิจ โดยมีรายละเอียดดังนี้การจัดการทรัพยากรน้ำ 

1. การประเมินสถานการณ์น้ำภายในบริษัทแหล่งน้ำที่ใช้: บริษัทใช้น้ำจากไหนบ้าง เช่น น้ำประปา น้ำบาดาล หรือแหล่งน้ำผิวดินปริมาณการใช้

น้ำ: ตรวจสอบปริมาณการใช้น้ำในแต่ละแผนกหรือกระบวนการ

2. การลดการใช้น้ำและเพิ่มประสิทธิภาพปรับปรุงกระบวนการผลิต: ลดการใช้น้ำโดยช่วยประหยัดน้ำ เพื่อลดปริมาณน้ำที่ใช้ให้ความรู้

พนักงาน: ส่งเสริมให้พนักงานตระหนักถึงการใช้น้ำอย่างมีประสิทธิภาพ

• ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แนวทางการประหยัดน้ำและการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

• รณรงค์การใช้นํ้าเท่าที่จําเป็นและปิดอุปกรณ์หลังการใช้งาน 

• รณรงค์การไม่ทิ้งกระดาษชําระหรือสิ่งอื่นใดลงในโถชักโครก

ข้อมูลเกี่ยวกับการตั้งเป้าหมายการจัดการน้ำ

การตั้งเป้าหมายการจัดการน้ำ

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการน้ำหรือไม่ : มี

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายการจัดการน้ำ

เป้าหมาย ปีฐาน ปีเป้าหมาย

ลดการใช้น้ำ (Reduction of water 

withdrawal)

2566 : ใช้น้ำ 6,624.15 ลูกบาศก์เมตร 2568 : ลด 3%

ข้อมูลเกี่ยวกับผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการน้ำ

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการน้ำ

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการน้ำ : ไม่มี

หลังจากดำเนินแผนการจัดการน้ำ บริษัทสามารถวัดผลลัพธ์และประเมินความสำเร็จได้จากหลายด้าน เช่น การลดการใช้น้ำ โดยสามารถสรุป

ผลได้ดังนี้

• การลดปริมาณการใช้น้ำ: (ร้อยละ 28.91 จากมาตรการประหยัดน้ำ เช่น ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แนวทางการประหยัดน้ำและการทรัพยากร

อย่างมีประสิทธิภาพ
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• ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ : สามารถลดค่าใช้จ่ายด้านน้ำ จำนวน 37,145 บาท

ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการน้ำ

ปริมาณการใช้น้ำของบริษัท จำแนกตามแหล่งน้ำ

2566 2567 2568

ปริมาณการใช้น้ำรวม ( )ลูกบาศก์เมตร 6,624.15 4,709.30 4,600.00

ปริมาณการใช้น้ำประปาหรือน้ำจากองค์กรอื่น

(ลูกบาศก์เมตร)

6,624.15 4,709.30 4,600.00

ปริมาณการใช้น้ำผิวดิน (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 0.00 0.00

ปริมาณการใช้น้ำบาดาล (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 0.00 0.00

ปริมาณการใช้น้ำทะเล (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 0.00 0.00

ปริมาณการใช้น้ำจากกระบวนการผลิต (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 0.00 0.00

อัตราส่วนปริมาณการใช้น้ำรวมต่อจำนวนพนักงานรวม 

(ลูกบาศก์เมตร / คน / ปี)

27.04 26.61 30.87

อัตราส่วนปริมาณการใช้น้ำรวมต่อรายได้รวม (ลูกบาศก์เมตร 

/ รายได้พันบาท)(*)
0.01 0.01 0.01

คำอธิบายเพิ่มเติม :  รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(*)

ปริมาณน้ำทิ้งของบริษัท จำแนกตามแหล่งปล่อย

2566 2567 2568

ร้อยละของน้ำทิ้งที่ได้รับการบำบัด (%) 0.00 0.00 0.00

ปริมาณน้ำทิ้งรวม ( )ลูกบาศก์เมตร 0.00 0.00 0.00

ปริมาณน้ำทิ้งที่ปล่อยสู่องค์กรอื่น (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 0.00 0.00

ปริมาณน้ำทิ้งที่ปล่อยสู่แหล่งน้ำผิวดิน (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 0.00 0.00
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2566 2567 2568

ปริมาณน้ำทิ้งที่ปล่อยสู่แหล่งน้ำบาดาล (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 0.00 0.00

ปริมาณน้ำทิ้งที่ปล่อยสู่ทะเล (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 0.00 0.00

ปริมาณการใช้น้ำของบริษัท

2566 2567 2568

ปริมาณการใช้น้ำสุทธิ (ลูกบาศก์เมตร) 6,624.15 4,709.30 3,460.00

ปริมาณการใช้น้ำรีไซเคิลของบริษัท

2566 2567 2568

ปริมาณการใช้น้ำรีไซเคิล (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 0.00 0.00

ปริมาณการใช้น้ำต่อหน่วยของบริษัท

2566 2567 2568

อัตราส่วนปริมาณการใช้น้ำสุทธิต่อรายได้รวม (ลูกบาศก์เมตร 

/ รายได้พันบาท)(*)
0.00720585 0.00618983 0.00576405

ปริมาณการใช้น้ำสุทธิต่อหน่วย (ลูกบาศก์เมตร / คน 

(พนักงาน))

27.04000000 26.49000000 22.54000000

คำอธิบายเพิ่มเติม :  รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(*)

ค่าใช้จ่ายการใช้น้ำของบริษัท

2566 2567 2568

ค่าใช้จ่ายการใช้น้ำรวม ( )บาท 108,195.00 90,037.93 61,519.97

ค่าใช้จ่ายการใช้น้ำประปาหรือน้ำจากองค์กรอื่น (บาท) 108,195.00 90,037.93 61,519.97

ร้อยละของค่าใช้จ่ายการใช้น้ำรวมต่อค่าใช้จ่ายรวม (%)(*) 0.01 0.01 0.01
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2566 2567 2568

ร้อยละค่าใช้จ่ายการใช้น้ำรวมต่อรายได้รวม (%)(*) 0.01 0.01 0.01

อัตราส่วนค่าใช้จ่ายการใช้น้ำรวมต่อจำนวนพนักงานรวม 

(บาท / คน / ปี)

441.61 508.69 412.89

คำอธิบายเพิ่มเติม :  รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(*)
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การจัดการขยะและของเสีย

ขอบเขตการเปิดเผยการจัดการขยะและของเสียในรอบปีที่ผ่านมา

ประเภทขอบเขต : บริษัท

จำนวนขอบเขตทั้งหมด : 1

จำนวนที่เปิดเผย : 1

ร้อยละการเปิดเผยข้อมูล (%) : 100.00

ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการจัดการขยะและของเสีย

แผนการจัดการขยะและของเสีย

แผนการจัดการขยะและของเสียของบริษัท : มี

บริษัทมีการรณรงค์ให้พนักงานมีจิตสำนึกในการทิ้งขยะและของเสีย โดยปลูกฝังให้ทำความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการขยะที่ถูกทิ้งใน

บริษัทให้เป็นไปตามแนวทางปฏิบัติที่เป็นสากลเพื่อลดปริมาณขยะ และของเสียซึ่งส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมก่อให้เกิดมลพิษและเชื้อโรคใน

สำนักงาน บริษัทได้มีการประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ดังนี้ 

• รณรงค์ให้พนักงานของบริษัท มีจิตสำนึกในการทิ้งขยะและของเสีย 

• ให้พนักงานเข้าใจถึงการบริหารจัดการขยะที่ถูกต้อง เช่น ให้ความรู้พนักงานให้รู้จักวิธีการแยกขยะ 

• รณรงค์ให้พนักงานคัดแยกประเภทขยะก่อนนำไปทิ้งในสถานที่ที่จัดเตรียมไว้แต่จะจุด 

• จากการแยกขยะทำให้ลดปริมาณของเสียอันตรายออกจากขยะมูลฝอยรวมที่ต้องนำไปฝังกลบ

ข้อมูลเกี่ยวกับการตั้งเป้าหมายการจัดการขยะและของเสีย

การตั้งเป้าหมายการจัดการขยะและของเสีย

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการขยะและของเสียหรือไม่ : มี

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายการจัดการขยะและของเสีย

เป้าหมาย ปีฐาน ปีเป้าหมาย วิธีการจัดการขยะและของเสีย

ลดปริมาณขยะและของเสีย

ประเภทขยะ: ขยะไม่อันตราย

2566 2568 : ลด 5% กิโลกรัม • การฝังกลบ

ข้อมูลเกี่ยวกับผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการขยะและของเสีย

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการขยะและของเสีย

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการขยะและของเสีย

ของบริษัท

: ไม่มี

บริษัทได้ดำเนินมาตรการเพื่อลดปริมาณขยะ จัดการของเสียอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด โดยสามารถ

สรุปผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ได้ดังนี้

• ปริมาณขยะโดยรวมลดลงร้อยละ 10 จากการรณรงค์ให้พนักงานมีจิตสำนึกในการบริหารจัดการขยะตามแนวทางปฏิบัติสากลเพื่อลดปริมาณ

ขยะและของเสียซึ่งส่งผลต่อสิ่งแวดล้อมก่อให้เกิดมลพิษและเชื้อโรคต่างๆ ในสำนักงาน 

• รณรงค์ให้พนักงานเปลี่ยนจากการใช้กล่องพลาสติกมาเป็นกล่องข้าวหรือบรรจุภัณฑ์ที่ย่อยสลายได้ เป็นแนวทางหนึ่งที่ช่วยลดขยะพลาสติก

และส่งเสริมความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม
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ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการขยะและของเสีย

ปริมาณขยะและของเสียของบริษัท(*)

2566 2567 2568

ปริมาณขยะและของเสียรวม ( )กิโลกรัม 5,245.45 5,010.00 6,896.50

ปริมาณขยะและของเสียไม่อันตรายรวม ( )กิโลกรัม 5,245.45 5,010.00 6,896.50

อัตราส่วนปริมาณขยะและของเสียรวมต่อรายได้รวม (กิโลกรัม 

/ รายได้พันบาท)(**)
0.01 0.01 0.01

อัตราส่วนปริมาณขยะและของเสียไม่อันตรายรวมต่อรายได้

รวม (กิโลกรัม / รายได้พันบาท)(**)
0.01 0.01 0.01

คำอธิบายเพิ่มเติม :  ไม่รวมปริมาณขยะและของเสียที่เกิดจากกิจกรรมภายนอกองค์กรซึ่งองค์กรไม่ได้เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย(*)

 รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(**)

ปริมาณขยะและของเสียที่นำไปใช้ซ้ำ (Reuse) / รีไซเคิล (Recycle) ของบริษัท

2566 2567 2568

ปริมาณขยะและของเสียที่นำไปใช้ซ้ำ (Reuse) / รีไซเคิล 

(Recycle) รวม ( )กิโลกรัม

5,245.45 4,607.19 6,896.50

ปริมาณขยะและของเสียไม่อันตรายที่นำไปใช้ซ้ำ (Reuse) / รี

ไซเคิล (Recycle) ( )กิโลกรัม

5,245.45 4,607.19 6,896.50

ปริมาณขยะและของเสียไม่อันตรายที่นำไปรีไซเคิล (Recycle) 

(กิโลกรัม)

5,245.45 4,607.19 6,896.50

ร้อยละปริมาณขยะและของเสียที่นำไปใช้ซ้ำ (Reuse) / รี

ไซเคิล (Recycle) รวมต่อปริมาณขยะและของเสียรวม (%)

100.00 91.96 100.00

ร้อยละปริมาณขยะและของเสียไม่อันตรายที่นำไปใช้ซ้ำ 

(Reuse) / รีไซเคิล (Recycle) ต่อปริมาณขยะและของเสียไม่

อันตรายรวม (%)

100.00 91.96 100.00

คำอธิบายเพิ่มเติม : ไม่รวมปริมาณขยะและของเสียที่นำไป Reuse/Recycle ซึ่งเกิดจากกิจกรรมภายนอกองค์กรและองค์กรไม่ได้เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย
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การจัดการก๊าซเรือนกระจก

ขอบเขตการเปิดเผยการจัดการก๊าซเรือนกระจกในรอบปีที่ผ่านมา

ประเภทขอบเขต : บริษัท

จำนวนขอบเขตทั้งหมด : 1

จำนวนที่เปิดเผย : 1

ร้อยละการเปิดเผยข้อมูล (%) : 100.00

ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการจัดการก๊าซเรือนกระจก

แผนการจัดการก๊าซเรือนกระจก

แผนการจัดการก๊าซเรือนกระจกของบริษัท : ไม่มี

    ในปี 2565 บริษัทได้เปลี่ยนมาใช้พลังงานหมุนเวียน เช่น พลังงานแสงอาทิตย์ โดยติดตั้งพลังงานไฟฟ้าแสงอาทิตย์   โซล่าเซล จำนวน 44.2 

KW 3 Phase แผงละ 540 Watt จำนวน 82 แผง เริ่มใช้งานระบบ Solar Roof    ในปี 2568 สามารถช่วยลดก๊าซเรือนกระจก CO  ได้ถึง 

44.0 ตัน เทียบเท่ากับการปลูกต้นไม้ 74 ต้น

ข้อมูลเกี่ยวกับการตั้งเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

การตั้งเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการก๊าซเรือนกระจก : มี

การตั้งเป้าหมายที่บริษัทมี : การตั้งเป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน (Carbon Neutrality)

การตั้งเป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน (Carbon Neutrality)

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์บอน (Carbon Neutrality)

2
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ขอบเขตการปล่อย

ก๊าซเรือนกระจก
ปีฐาน ปีเป้าหมาย การรับรอง

ขอบเขตที่ 1-2 2568 : ปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

261.00 tCO e2

2571 • องค์การบริหารจัดการก๊าซ

เรือนกระจก (อบก.)

ข้อมูลเกี่ยวกับผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจก

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจก

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจก : ไม่มี

    ในปี 2568 บริษัทได้เตรียมความพร้อมของข้อมูลเพื่อเป็นปีฐานที่เหมาะสมเป็นจุดเริ่มต้นวัดผลการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและตัวชี้วัด

ที่สำคัญ เช่น ปริมาณการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซค์  ทั้งนี้ จากการเก็บข้อมูลบริษัทมีปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก-ขอบเขตที่ 1-2 

จำนวน 261 ตันคาร์บอนไดออกไซค์ รวมขอบเขต 1&2&3 จำนวน 440 ตันคาร์บอนไดออกไซค์
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ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการก๊าซเรือนกระจก

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษัท
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2566 2567 2568

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวม (ตัน

)คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า, tCO e2

0.00 169.40 440.00

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก - ขอบเขตที่ 1 (ตัน

คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า, tCO e)2

0.00 0.20 137.00

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก - ขอบเขตที่ 2 (ตัน

คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า, tCO e)2

0.00 169.20 124.00

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก - ขอบเขตที่ 3 (ตัน

คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า, tCO e)2

0.00 0.00 179.00

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยของบริษัท

2566 2567 2568

อัตราส่วนปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวมต่อรายได้

รวม (ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า / รายได้พันบาท)(*)
0.000000 0.000223 0.000733

อัตราส่วนปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวมต่อจำนวน

พนักงานรวม (ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า / คน)

0.00 0.96 2.95

คำอธิบายเพิ่มเติม :  รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(*)

ข้อมูลเกี่ยวกับการทวนสอบปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษัทในรอบปีที่ผ่านมา

การทวนสอบปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษัทในรอบปีที่ผ่านมา

การทวนสอบปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษัท : มี

รายชื่อหน่วยงานผู้ทวนสอบข้อมูลปริมาณการปล่อยก๊าซเรือน

กระจก

: บริษัท บีเอสไอ กรุ๊ป (ประเทศไทย) จำกัด

ไฟล์เอกสารการรับรองการทวนสอบปริมาณการปล่อยก๊าซเรือน

กระจก

: https://esgmedia-setlink.setgroup.or.

th/report/1587/2025/1772503960423.pdf

ข้อมูลเกี่ยวกับโครงการการลดหรือการดูดซับก๊าซเรือนกระจกของบริษัท

ปริมาณการลดก๊าซเรือนกระจกของบริษัท

https://esgmedia-setlink.setgroup.or.th/report/1587/2025/1772503960423.pdf
https://esgmedia-setlink.setgroup.or.th/report/1587/2025/1772503960423.pdf
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2566 2567 2568

ปริมาณการลดก๊าซเรือนกระจกรวม (ตันคาร์บอนไดออกไซด์

)เทียบเท่า, tCO e2

0.00 16,660.32 0.00

โครงการ Care the Bear (ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า, 

tCO e)2

N/A 16,660.32 N/A

โครงการ Care the Whale (ตันคาร์บอนไดออกไซด์

เทียบเท่า, tCO e)2

N/A 0.00 N/A

ปริมาณการดูดซับก๊าซเรือนกระจกของบริษัท

2566 2567 2568

ปริมาณการดูดซับก๊าซเรือนกระจกรวม (กิโลกรัม

)คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า, tCO e2

0.00 0.00 0.00

โครงการ Care the Wild (กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์

เทียบเท่า, tCO e)2

N/A 0.00 0.00

หมายเหตุ - เอกสารฉบับนี้จัดทำขึ้นโดยอัตโนมัติจากการประมวลข้อมูลตามสภาพที่ได้รับจากบริษัทจดทะเบียน (as is basis)

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยไม่รับรองในความถูกต้อง ความครบถ้วน ความเหมาะสม ความเป็นปัจจุบัน

หรือความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่ปรากฎในเอกสารฉบับนี้ หรือรับประกันผลที่จะได้รับจากการใช้ข้อมูลดังกล่าว

และจะไม่รับผิดชอบในความสูญหายหรือความเสียหายใด ๆ ที่เกิดการนำเอกสารหรือเนื้อหาที่ปรากฏในเอกสารนี้ไปใช้ในทุกกรณี
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ข้อมูลการดำเนินงานด้าน ESG
 ชื่อบริษัท : บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จำกัด (มหาชน) ตัวย่อ : MICRO

  Market : SET กลุ่มอุตสาหกรรม : ธุรกิจการเงิน หมวดธุรกิจ : เงินทุนและหลักทรัพย์

สิทธิมนุษยชน

ข้อมูลเกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชน

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคมและสิทธิมนุษยชน

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคมและสิทธิมนุษยชน : มี

แนวปฏิบัติด้านสังคมและสิทธิมนุษยชน : สิทธิของพนักงาน, แรงงานข้ามชาติ/ต่างด้าว, แรงงานเด็ก, สิทธิผู้

บริโภค/ลูกค้า, สิทธิชุมชนและสิ่งแวดล้อม, ความปลอดภัยและอาชีวอ

นามัยในการทำงาน, การไม่เลือกปฏิบัติ, สิทธิคู่ค้า

บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จํากัด (มหาชน) (บริษัท) มุ่งมั่นในการ

ดําเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายในห่วงโซ่คุณค่าตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี และตระหนักดีว่าการเคารพสิทธิ

มนุษยชนเป็นความรับผิดชอบหนึ่งที่สำคัญ โดยสิทธิมนุษยชนนั้นเป็นสิทธิและเสรีภาพขนพื้นฐานที่มีมา แต่

กําเนิดและเป็นความเสมอภาคของบุคคลที่จะไม่ ถูกเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเชื้อชาติศาสนา เพศ สีผิว ภาษา เผ่าพันธุ์ หรือสถานะอื่นใดดังนั้น 

เพื่อป้องกันและหลีกเลี่ยง การละเมิดสิทธิมนุษยชนต่อผู้มีส่วนได้เสียจากการดําเนินธุรกิจของบริษัท บริษัทจึงกําหนดนโยบาย ด้านสิทธิ

มนุษยชนนี้ขึ้น โดยพิจารณาตามความสอดคล้องกับบทบัญญัติของกฎหมายและหลักสิทธิมนุษยชนสากลที่สําคัญ อาทิ ปฏิญญาสากลว่า ด้วย

สิทธิมนุษยชน หลักการชี้แนะว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนขององค์การสหประชาชาติ เป็นต้น เพื่อเป็นกรอบความ ประพฤติให้กรรมการผู้

บริหาร พนักงานของบริษัทและบริษัทในเครือถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน

ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคมและสิทธิมนุษยชน : https://hub.optiwise.io/th/documents/109947/flipbook

ข้อมูลเกี่ยวกับการทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือเป้าหมายด้านสังคมและสิทธิมนุษยชนในรอบปีที่ผ่านมา

การทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือเป้าหมายด้านสังคมและสิทธิมนุษยชนในรอบปีที่ผ่านมา

การทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือเป้าหมายด้านสังคม

และสิทธิมนุษยชนในรอบปีที่ผ่านมา

: มี

นโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือเป้าหมายด้านสังคมและสิทธิ

มนุษยชนที่มีการเปลี่ยนแปลง

: สิทธิของพนักงาน, แรงงานข้ามชาติ/ต่างด้าว, แรงงานเด็ก, สิทธิผู้

บริโภค/ลูกค้า, สิทธิชุมชนและสิ่งแวดล้อม, ความปลอดภัยและอาชีวอ

นามัยในการทำงาน, การไม่เลือกปฏิบัติ, สิทธิคู่ค้า

ห่วงใยและให้ความสำคัญต่อความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำงานของพนักงาน คู่ค้า ผู้มาติดต่อ เพื่อป้องกัน

การสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินตลอดจนการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยอันเนื่องมาจากการทำงาน

ให้ความสำคัญในการดูแลและปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเท่าเทียมกันและเป็นธรรมบนพื้นฐานของการเคารพสิทธิมนุษยชน ทั้งในด้าน

การจ้างงาน การกำหนดค่าตอบแทนและสวัสดิการ รวมถึงการพัฒนาความรู้และทักษะในการทำงาน

ดำเนินการตามแนวปฏิบัติที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวกับการจัดการด้านสังคมที่เกี่ยวข้องกับการประกอบ

ธุรกิจของบริษัท ซึ่งรวมถึงการเคารพสิทธิมนุษยชนตามหลักสากล และเพื่อสะท้อนให้เห็นว่าบริษัทมีความมุงมั่นที่จะจัดการเรื่องดังกล่าว

ข้อมูลเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD)

https://hub.optiwise.io/th/documents/109947/flipbook
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การตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD)

บริษัทมีกระบวนการตรวจสอบ HRDD : มี

        บริษัทมุ่งพัฒนากระบวนการตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้านเพื่อให้มั่นใจว่าการดำเนินงานของบริษัท จะไม่ก่อใหเ้กิดการ

ละเมิดสิทธมนุษยชนตลอดห่วงโซ่คุณค่า โดยทำการวิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยง ประเมินโอกาสและผลกระทบ รวมทั้งกำหนดแนวทางการ

ป้องกันความเสี่ยง การแก้ไขปัญหา การบรรเทาและเยียวยาผลกระทบในกรณีที่เกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชนขึ้นนอกจากนี้ บริษัทจะดำเนินการ

ให้มีการติดตามและรายงานการตรวจสอบด้านสิทธมนุษยชนโดยเปิดเผยการดำเนินการดังกล่าวไว้ในรายงานประจำปีอย่างต่อเนื่อง

ด้านการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน Human Rights Due Diligence: HRDD
    บริษัทเคารพในสิทธิมนุษยชนของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มและมุ่งมั่นปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มในทุกกิจกรรมตลอดห่วงโซ่คุณค่าอย่างเป็น

ธรรมและเหมาะสมตามหลักสิทธิมนุษยชนสากล โดยได้ยึดถือปฏิบัติตามกฎหมายและแนวปฏิบัติตามมาตรฐานสากล โดยได้กำหนดกรอบการ

ดำเนินงานให้สอดคล้องกับหลักการของสหประชาชาติว่าด้วยการดำเนินธุรกิจและสิทธิมนุษยชน (UN Guiding Principles on    Business 

and Human Rights : UNGP)    และแนวปฏิบัติในการตรวจสอบธุรกิจอย่างรอบด้านของ OECD สำหรับการดำเนินธุรกิจที่มีความรับผิดชอบ 

(OECD Due Diligence Guidance for Responsible Business Conduct)

    การละเลยผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน อาจนำไปสู่การสูญเสียความไว้วางใจจากผู้มีส่วนได้เสียหรือแม้กระทั่งการถูกต่อต้านจากสังคม ซึ่ง

อาจกระทบต่อความสามารถในการดำเนินธุรกิจและผลประกอบการในระยะยาว บริษัทจึงให้ความสำคัญกับการกำกับดูแลด้านสิทธิ

มนุษยชนอย่างรอบด้าน ตลอดจนการสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนเพื่อให้เกิดแนวทางการพัฒนาที่เป็นธรรมและยั่งยืนสำหรับทุกฝ่าย 

บริษัทกำหนดกระบวนการดำเนินงานเพื่อติดตามและตรวจสอบสถานะสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence)    โดย

มีสาระสำคัญ ดังนี้

    การประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนและผลกระทบ

    บริษัทจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนเป็นประจำทุกสองปี และมีการทบทวนประเด็นความเสี่ยงทุกปี โดยบูรณาการการบ่ง

ชี้และประเมินความเสี่ยงต่อการละเมิดสิทธิมนุษยชน เข้าไปในกระบวนการประเมินความเสี่ยงหลากหลายรูปแบบที่แต่ละหน่วยงานต้องดำเนิน

การตามหน้าที่ความรับผิดชอบของตน เช่น การวิเคราะห์และประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (Environmental Impact Assessment : 

EIA)    ในการพัฒนาโครงการ การบ่งชี้และประเมินประเด็นสิ่งแวดล้อม ตลอดจนการประเมินอันตรายและความเสี่ยงด้านความปลอดภัยและ

อาชีวอนามัยตามมาตรฐาน ISO    ในปี 2568 บริษัท ฯ ได้ทำการประเมินประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืนใหม่อย่างเต็มรูปแบบ จึงได้ทำการระบุ

ประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนตลอดห่วงโซ่คุณค่าไปพร้อมกันเพื่อนำไปประเมินความเสี่ยงตามหลักการชี้นำของสหประชาชาติว่าด้วย

การดำเนินธุรกิจและสิทธิมนุษยชน (UN    Guiding Principles on Business and Human Rights)    และแนวปฏิบัติในการตรวจสอบธุรกิจ

อย่างรอบด้านของ OECD    สำหรับการดำเนินธุรกิจที่มีความรับผิดชอบ (OECD Due Diligence Guidance for Responsible Business 

Conduct)

    ขอบเขตการประเมินความเสี่ยง

    บริษัทกำหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงต่อการละเมิดสิทธิมนุษยชนครอบคลุมทุกพื้นที่การปฏิบัติงานของบริษัท และทุกกิจกรรมการ

ดำเนินธุรกิจในห่วงโซ่คุณค่า คิดเป็นร้อยละ 100 ทั้งกิจกรรมที่บริษัทฯ เป็นผู้ดำเนินการเอง หรือกิจกรรมที่เกิดขึ้นจากการมีส่วนร่วมหรือมีค

วามสัมพันธ์ทางธุรกิจในห่วงโซ่อุปทาน

    การระบุประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน

    บริษัททำการระบุประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนที่เกิดขึ้นจริงหรือที่อาจเกิดขึ้นทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมทางธุรกิจและความสัมพันธ์ทาง

ธุรกิจตลอดห่วงโซ่คุณค่า โดยใช้วิธีการที่หลากหลายในการเก็บข้อมูลเพื่อนำมาวิเคราะห์หาประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวข้อง ซึ่ง

เป็นประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนที่เกิดขึ้นแล้วหรืออาจจะยังไม่ได้เกิดขึ้น โดยพิจารณาถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง ครอบคลุมพนักงาน 

ลูกค้า คู่ค้าทางธุรกิจ ผู้รับจ้างหรือผู้ให้บริหารภายนอก    ชุมชนแวดล้อมท้องถิ่น รวมถึง เด็กและกลุ่มเปราะบาง ผู้สูงอายุ ผู้พิการ แรงงาน ใน

กระบวนการ

    ประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนที่สำคัญ

    บริษัทพบว่ามีประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตลอดห่วงโซ่อุปทานจำนวนรวม 14 ประเด็น และทำการ

ประเมินระดับความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน โดยใช้เกณฑ์ประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบที่มีต่อผู้มีส่วนได้เสีย จากระดับของผลกระ

ทบ (scale)    จำนวนของผู้ที่ได้รับผลกระทบ (scope)    และ ความสามารถในการเยียวยาผลกระทบ (Irremediable character)    

ประกอบกับเกณฑ์ระดับโอกาสในการเกิด

    การประเมินระดับความเสี่ยง

    บริษัททำการประเมินความเสี่ยงโดยพิจารณาใน 2 มิติ ได้แก่ ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Severity)    ซึ่งพิจารณาจาก scale, 

scope, irremediability    และโอกาสความเป็นไปได้ (Likelihood)    และแสดงลำดับความสำคัญของความเสี่ยงในตาราง 4x4 Human 

Rights Risk Matrix    ซึ่งจัดลำดับเป็น 3 ระดับ คือ ความเสี่ยงระดับสูง ความเสี่ยงระดับปานกลาง และความเสี่ยงระดับต่ำ
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ระดับความเสี่ยงสูง คือ ประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนที่มีความสำคัญมากต้องได้รับการแก้ไขโดยเร็วพร้อมมาตรการ

ป้องกันหรือบรรเทาผลกระทบเพิ่มเติมเร่งด่วน

ระดับความเสี่ยงปานกลาง คือ ประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนที่มีมาตรการจัดการในปัจจุบันและสามารถบรรเทา

ผลกระทบได้บ้างหรือบางส่วน แต่ยังต้องมีการกำหนดมาตรการเพิ่มเติมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

ระดับความเสี่ยงต่ำ คือ ประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนที่มีมาตรการป้องกันหรือควบคุมความเสี่ยงในปัจจุบันอย่าง

เพียงพอ แต่ยังคงต้องติดตามการเปลี่ยนแปลงอย่างสม่ำเสมอ

ความเสี่ยงจากการดำเนินการของบริษัท

ความเสี่ยงจาการดำเนินการในห่วงโซ่คุณค่า

    A1    สุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน

    A2    สภาพการจ้างงานของพนักงาน

    A3    การเลือกปฏิบัติและความไม่เท่าเทียมกันในสภานที่ทำงาน

    A4    เสรีภาพและการเจรจาต่อรอง

    A5    สุขภาพ และความปลอดภัยของชุมชน

    A6    ผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมต่อชุมชน

    A7    คุณภาพของบริหาร และผลิตภัณฑ์

    A8    คุณภาพ สุขภาพ ความปลอดภัยของลูกค้า

    A9    ข้อมูลส่วนบุคคลและความเป็นส่วนตัว และความปลอดภัยของข้อมูลฯ

    A10 ความปลอดภัยของคู่ค้าทางธุรกิจและผู้ให้บริการภายนอก

    S1    สุขภาพและความปลอดภัยของแรงงานหรือผู้ที่เกี่ยวข้องของคู่ค้าทางธุรกิจหรือผู้ให้บริการภายนอก

    S2 สภาพการจ้างของแรงงานของคู่ค้าทางธุรกิจและผู้ให้บริการภายนอก

    S3     สุขภาพและความปลอดภัยของชุมชนแวดล้อม

    S4     ผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมต่อชุมชน

ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการสังคมด้านอื่น ๆ

แผนงาน ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์เกี่ยวกับการจัดการด้านสังคมอื่น ๆ

    การปฏิบัติและความรับผิดชอบที่มีต่อผู้ถือหุ้น
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    บริษัทมีนโยบายถือปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน ด้วยความซี่อสัตย์สุจริต ระมัดระวังรอบคอบเอาใจใส่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่

กฎหมาย และหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องกำหนด กระบวนการประชุมผู้ถือหุ้นดำเนินการอย่างเปิดเผย โปร่งใส และเป็นธรรม โดยผู้ถือหุ้นทุก

รายมีสิทธิและความเท่าเทียมกัน ดังนี้    

    4.1 สิทธิในการรับทราบข้อมูล ผลการดำเนินงาน นโยบายการบริหารงานอย่างสม่ำเสมอ และทันเวลา

    4.2 สิทธิในการรับส่วนแบ่งกำไรอย่างเท่าเทียมกัน     

    4.3 สิทธิในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อแสดงความคิดเห็นในการแต่งตั้งหรือถอดถอนกรรมการ การแต่งตั้งผู้สอบบัญชี ร่วมพิจารณา

ตัดสินใจในการเปลี่ยนแปลงประเด็นที่สำคัญต่าง ๆ รวมทั้งสิทธิของผู้ถือหุ้นส่วนน้อยในการเสนอเพิ่มวาระการประชุม หรือเสนอชื่อบุคคลเข้า

ดำรงตำแหน่งกรรมการอิสระ

    4.4 สิทธิในการรับทราบข้อมูลการทำรายการที่เกี่ยวโยงกัน     

    4.5 ปฏิบัติหน้าที่ต่อผู้ถือหุ้นทุกรายด้วยความซี่อสัตย์สุจริต และดำเนินการใด ๆ ด้วยความเป็นธรรม และเท่าเทียม    

4.6 มุ่งบริหารบริษัทให้เจริญเติบโต มั่นคง สร้างผลตอบแทนที่ดีอย่างยั่งยืนแก่ผู้ถือหุ้น รายงานให้ผู้ถือหุ้นทราบถึงสถานภาพขององค์กรโดย

สม่ำเสมอ และครบถ้วนตามความเป็นจริง รวมทั้งแนวโน้มในอนาคตขององค์กรทั้งในด้านบวก และลบด้วยเหตุผลสนับสนุนอย่างเพียงพอ

ข้อมูลเหตุการณ์ที่เกี่ยวกับละเมิดกฎหมายหรือข้อบังคับด้านสังคมและสิทธิมุนษยชน

จำนวนกรณีและเหตุการณ์ที่ละเมิดกฎหมายหรือข้อบังคับด้านสังคมและสิทธิมนุษยชนอย่างมีนัยสำคัญ

2566 2567 2568

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่ละเมิดกฎหมายหรือข้อบังคับด้าน

สังคมและสิทธิมนุษยชนอย่างมีนัยสำคัญรวม ( )กรณี

0 0 0

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่ทำให้เกิดข้อพิพาทด้านแรงงาน

ที่สำคัญ (กรณี)

0 0 0

จำนวนเหตุการณ์หรือข้อร้องเรียนที่เกี่ยวกับการละเมิดสิทธิ

ผู้บริโภค (กรณี)

0 0 0

จำนวนเหตุการณ์หรือข้อร้องเรียนที่เกี่ยวกับการละเมิดสิทธิ

คู่ค้า (กรณี)

0 0 0

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่ทำให้เกิดข้อพิพาทกับชุมชน / 

สังคม (กรณี)

0 0 0

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่เกี่ยวกับความปลอดภัยของ

ไซเบอร์หรือข้อมูลลูกค้ารั่วไหล (กรณี)

0 0 0

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่เกี่ยวกับความปลอดภัยและ

อาชีวอนามัยในการทำงาน (กรณี)

0 0 0
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การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

ขอบเขตการเปิดเผยการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรมในรอบปีที่ผ่านมา

ประเภทขอบเขต : บริษัท

จำนวนขอบเขตทั้งหมด : 1

จำนวนที่เปิดเผย : 1

ร้อยละการเปิดเผย (%) : 100.00

ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการจัดการพนักงานและแรงงาน

แผนการจัดการพนักงานและแรงงาน

แผนการจัดการพนักงานและแรงงานของบริษัท : มี

แผนการจัดการพนักงานและแรงงานที่บริษัท

ดำเนินการในรอบปีที่ผ่านมา

: การจ่ายค่าตอบแทนพนักงานอย่างเป็นธรรม, การฝึกอบรมและพัฒนา

พนักงาน, การส่งเสริมความสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมของพนักงาน, 

แรงงานข้ามชาติ/ต่างด้าว, แรงงานเด็ก, ความปลอดภัยและอาชีวอนา

มัยในการทำงาน

1. แผนการจัดการพนักงานและแรงงาน

        บริษัทดำเนินการในรอบปีที่ผ่านมา บริษัทมีการกำหนดแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบ ครอบคลุมการสรรหา การ

พัฒนา การรักษาพนักงานที่มีศักยภาพ และการวางแผนสืบทอดตำแหน่ง (Succession Planning) โดยในรอบปีที่ผ่านมา บริษัทได้ปรับปรุง

โครงสร้างองค์กรให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ธุรกิจ พร้อมทั้งนำระบบดิจิทัลเข้ามาสนับสนุนการบริหารจัดการบุคลากร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ

ความโปร่งใสในการดำเนินงาน  

2. การจ่ายค่าตอบแทนพนักงานอย่างเป็นธรรมและสวัสดิการ

        บริษัทมีนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและสามารถแข่งขันได้ในตลาดแรงงาน โดยพิจารณาจากความสามารถ ประสบการณ์ 

ผลการปฏิบัติงาน และความเท่าเทียมกันในองค์กร พร้อมทั้งมีการทบทวนโครงสร้างค่าตอบแทนอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้สอดคล้องกับสภาวะ

ตลาดและสร้างแรงจูงใจในการทำงาน

สวัสดิการพนักงาน
    บริษัทจัดสวัสดิการให้แก่พนักงานทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีและสร้างแรงจูงใจในการทำงานโดยมีรายละเอียด

สวัสดิการพนักงาน ดังนี้

1. สวัสดิการด้านกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ

    บริษัทจัดให้มีกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ เพื่อส่งเสริมการออมเงินไว้ใช้จ่ายหลังการเกษียณอายุ โดยผู้บริหารและพนักงานสามารถเลือกจ่าย

สะสมเข้ากองทุนได้ในอัตราร้อยละ 2 - 14 ของค่าจ้าง และบริษัทจะจ่ายเงินสะสมเข้ากองทุนอีกในอัตราร้อยละ 2 ของค่าจ้าง

2. สวัสดิการด้านการประกันภัยอุบัติเหตุแบบกลุ่ม

    บริษัทมีความห่วงใยและใส่ใจสุขภาพชีวิตของพนักงาน จึงจัดสวัสดิการ ประกันภัยอุบัติเหตุแบบกลุ่ม (PA) ให้กับพนักงานทุกคน เพื่อ

เป็นการสร้างขวัญและกำลังใจ รวมถึงเป็นหลักประกันในการทำงานของพนักงาน อีกทั้งยังเป็นการแบ่งเบาภาระให้กับพนักงาน โดยไม่เสียค่าใช้

จ่ายใด ๆ ทั้งสิ้น

3. สวัสดิการค่าครองชีพ

    บริษัทมีความห่วงใยและใส่ใจกับพนักงานทุกคน จัดให้มีสวัสดิการค่าครองชีพ โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อช่วยเหลือค่าใช้จ่ายสำหรับพนักงาน

และเพื่อเป็นการสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่พนักงานทุกคน

4. สวัสดิการด้านสุขภาพกาย สุขภาพการเงินและสุขภาพจิตใจ(Micro Well-Being)

    บริษัทมีความห่วงใยและใส่ใจกับพนักงานทุกคน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้พนักงานมีสุขภาพกาย สุขภาพการเงินและสุขภาพจิตใจที่

ดี โดยได้ริเริ่มโครงการ Micro Well-Being โดยแบ่งเป็นสวัสดิการย่อย 4 หัวข้อ คือ

4.1   โครงการ สุขกาย สบายกระเป๋า : มุ่งเน้นให้ความรู้ในการบริหารจัดการการเงินระดับบุคคลแก่พนักงาน

4.2   โครงการ สุขกาย หายเมื่อย : ให้บริการนวด คอ-บ่า-ไหล่ ให้แก่พนักงาน (ให้บริการโดยผู้พิการทางการมองเห็น)
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4.3  โครงการ สุขกาย หายป่วย : ให้บริการปรึกษาปัญหาสุขภาพ การเจ็บป่วยเบื้องต้น รวมถึงการใช้ยาและเทคนิคการรักษาสุขภาพ (ให้

บริการโดยเภสัชกรผู้มีใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบวิชาชีพเภสัชกรรม)

4.4   โครงการ สุขกาย หายเครียด : ให้บริการปรึกษาปัญหาความเครียด ปัญหาสุขภาพจิตใจเบื้องต้น (ให้บริการโดยนักจิตวิทยาผู้มีใบอนุญาต

เป็นผู้ประกอบโรคศิลปะ สาขาจิตวิทยาคลินิก)

3. การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน  

    ในปีงบประมาณ 2568 ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้ดำเนินการพัฒนาบุคลากรทุกระดับในองค์กรผ่านการฝึกอบรม    ในรูปแบบ

ผสมผสาน (Blended Learning) ทั้งหลักสูตรฝึกอบรมภายใน (In-House Training) และการส่งผู้บริหารและพนักงานเข้ารับการศึกษา ฝึก

อบรม สัมมนา ดูงานกับหน่วยงานภายนอกองค์กร (Public    Training) รวมทั้งสิ้น 73 หลักสูตร นอกจากนั้น ยังมีการสนับสนุนให้เกิดการ

พัฒนาบุคลากร ผ่านการเรียนรู้แบบออนไลน์ อาทิ E-learning, Virtual Training, Live Class ร่วมกับการพัฒนาด้วยเครื่องมือการพัฒนาต่าง 

ๆ ที่นอกเหนือจากการฝึกอบรม (non    -    training) เพื่อประสิทธิผลสูงสุดในการพัฒนาบุคลากร    ตามโมเดลการเรียนรู้แบบ 70-20-10 

นอกจากนี้บริษัทยังได้มีการดำเนินการเรื่องระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ เพื่อรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในองค์กร ซึ่งกระจัดกระจายอยู่

ในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้

อย่าง    มีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุด และเพื่อสร้างให้เกิดวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ (Learning 

Culture) โดยมีเป้าหมายสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) เป็นสำคัญ

การถ่ายทอดความรู้สู่การปฏิบัติ
    การถ่ายทอดความรู้และพัฒนาทักษะของพนักงานเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทำงาน บริษัทใช้ช่องทางในการดำเนินการหลายรูปแบบ 

เช่น หลักสูตรอบรมเจ้าหน้าที่ความปลอดภัย (ในรูปแบบ On-site) และหลักสูตรความปลอดภัยสำหรับลูกจ้างทั่วไปและลูกจ้างเข้างานใหม่ โดย

บริษัทได้จัดอบรมหลักสูตรความปลอดภัยในการทำงาน จำนวน 2 ครั้ง

การจัดแบบ On-site : เมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน 2566 โดยเชิญวิทยากรจาก บริษัท พีพีซี เซฟตี้ เทรนนิ่ง แอนด์ คอนซัล จำกัด เป็น

หน่วยงานฝึกอบรมที่ได้รับการรับรองและขึ้นทะเบียน โดยกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน

4. การส่งเสริมความสัมพันธ์ การมีส่วนร่วมของพนักงาน  และการสร้างความผูกพันพนักงาน

        บริษัทส่งเสริมบรรยากาศการทำงานที่เปิดกว้างและมีส่วนร่วม โดยสนับสนุนกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ภายในองค์กร การสื่อสารสอง

ทาง และการรับฟังความคิดเห็นของพนักงาน เพื่อสร้างความผูกพันและความพึงพอใจในการทำงาน  

5. แรงงานข้ามชาติ / ต่างด้าว   

        บริษัทปฏิบัติต่อแรงงานข้ามชาติอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม โดยปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด มีการจัดทำเอกสารการ

จ้างงานที่ถูกต้อง และดูแลสวัสดิการอย่างเหมาะสม โดยไม่เลือกปฏิบัติ  

6. แรงงานเด็ก   

        บริษัทมีนโยบายไม่ใช้แรงงานเด็ก และปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานอย่างเคร่งครัด โดยมีระบบตรวจสอบอายุของพนักงานก่อนการจ้าง

งาน เพื่อป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชน  

7. ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทำงาน   

        บริษัทให้ความสำคัญสูงสุดต่อความปลอดภัยและสุขภาพของพนักงาน โดยมีการกำหนดนโยบายและมาตรการด้านความปลอดภัยในการ

ทำงานอย่างชัดเจน จัดให้มีการฝึกอบรมด้านความปลอดภัยอย่างสม่ำเสมอ และมีการประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันอุบัติเหตุและโรคจากการ

ทำงาน
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ข้อมูลเกี่ยวกับการตั้งเป้าหมายการจัดการพนักงานและแรงงาน

การตั้งเป้าหมายการจัดการพนักงานและแรงงาน

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการ

พนักงานและแรงงานหรือไม่

: มี

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายการจัดการพนักงานและแรงงาน

เป้าหมาย ตัวชี้วัด ปีฐาน ปีเป้าหมาย

• การจ่ายค่าตอบแทนพนักงาน

อย่างเป็นธรรม

• การฝึกอบรมและพัฒนา

พนักงาน

• การส่งเสริมความสัมพันธ์และ

การมีส่วนร่วมของพนักงาน

ตัวชี้วัดการปฏิบัติงาน (KPI) 2568: - 2568: กำหนดหลักเกณฑ์ที่

เหมาะสมกับลักษณะของแต่ละ

บุคคล

ข้อมูลเกี่ยวกับผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพนักงานและแรงงาน

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพนักงานและแรงงาน

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพนักงานและ

แรงงาน

: ไม่มี
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ข้อมูลเกี่ยวกับการจ้างงาน

จำนวนการจ้างงาน

2566 2567 2568

การจ้างงานรวม ( )คน 245 177 149

ร้อยละของจำนวนพนักงานต่อการจ้างงานรวม (%) 100.00 100.00 100.00

ร้อยละของจำนวนลูกจ้างที่ไม่ใช่พนักงานรวมต่อการจ้างงาน

รวม (%)

N/A N/A 0.00

พนักงานรวม ( )คน 245 177 149

พนักงานชาย (คน) 101 67 60

ร้อยละของจำนวนพนักงานชาย (%) 41.22 37.85 40.27

พนักงานหญิง (คน) 144 110 89

ร้อยละของจำนวนพนักงานหญิง (%) 58.78 62.15 59.73

ลูกจ้างที่ไม่ใช่พนักงานรวม ( )คน N/A N/A 0

จำนวนพนักงาน จำแนกตามอายุ

2566 2567 2568

จำนวนพนักงานอายุน้อยกว่า 30 ปี (คน) 69 47 25

ร้อยละของจำนวนพนักงานอายุน้อยกว่า 30 ปี (%) 28.16 26.55 16.78

จำนวนพนักงานอายุ 30-50 ปี (คน) 147 109 104

ร้อยละของจำนวนพนักงานอายุ 30-50 ปี (%) 60.00 61.58 69.80

จำนวนพนักงานอายุมากกว่า 50 ปี (คน) 29 21 20

ร้อยละของจำนวนพนักงานอายุมากกว่า 50 ปี (%) 11.84 11.86 13.42

จำนวนพนักงานชาย จำแนกตามอายุ

2566 2567 2568
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2566 2567 2568

จำนวนพนักงานชาย อายุน้อยกว่า 30 ปี (คน) 19 12 9

ร้อยละของจำนวนพนักงานชายอายุน้อยกว่า 30 ปี (%) 18.81 17.91 15.00

จำนวนพนักงานชาย อายุ 30-50 ปี (คน) 64 45 40

ร้อยละของจำนวนพนักงานชายอายุ 30-50 ปี (%) 63.37 67.16 66.67

จำนวนพนักงานชาย อายุมากกว่า 50 ปี (คน) 18 10 11

ร้อยละของจำนวนพนักงานชายอายุมากกว่า 50 ปี (%) 17.82 14.93 18.33

จำนวนพนักงานหญิง จำแนกตามอายุ

2566 2567 2568

จำนวนพนักงานหญิง อายุน้อยกว่า 30 ปี (คน) 50 35 16

ร้อยละของจำนวนพนักงานหญิงอายุน้อยกว่า 30 ปี (%) 34.72 31.82 17.98

จำนวนพนักงานหญิง อายุ 30-50 ปี (คน) 83 64 64

ร้อยละของจำนวนพนักงานหญิงอายุ 30-50 ปี (%) 57.64 58.18 71.91

จำนวนพนักงานหญิง อายุมากกว่า 50 ปี (คน) 11 11 9

ร้อยละของจำนวนพนักงานหญิงอายุมากกว่า 50 ปี (%) 7.64 10.00 10.11

จำนวนพนักงาน จำแนกตามระดับตำแหน่ง

2566 2567 2568

จำนวนพนักงานระดับปฏิบัติการ (คน) 186 159 135

ร้อยละของจำนวนพนักงานระดับปฏิบัติการ (%) 75.92 89.83 90.60

จำนวนพนักงานระดับบริหาร (คน) 51 13 9

ร้อยละของจำนวนพนักงานระดับบริหาร (%) 20.82 7.34 6.04

จำนวนผู้บริหารระดับสูง (คน) 8 5 5
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2566 2567 2568

ร้อยละของผู้บริหารระดับสูง (%) 3.27 2.82 3.36

จำนวนพนักงานชาย จำแนกตามระดับตำแหน่ง

2566 2567 2568

จำนวนพนักงานชาย ระดับปฏิบัติการ (คน) 72 53 47

ร้อยละของจำนวนพนักงานชายระดับปฏิบัติการ (%) 71.29 79.10 78.33

จำนวนพนักงานชาย ระดับบริหาร (คน) 22 9 8

ร้อยละของจำนวนพนักงานชายระดับบริหาร (%) 21.78 13.43 13.33

จำนวนพนักงานชาย ผู้บริหารระดับสูง (คน) 7 5 5

ร้อยละของจำนวนผู้บริหารระดับสูงชาย (%) 6.93 7.46 8.33

จำนวนพนักงานหญิง จำแนกตามระดับตำแหน่ง

2566 2567 2568

จำนวนพนักงานหญิง ระดับปฏิบัติการ (คน) 114 106 88

ร้อยละของจำนวนพนักงานหญิงระดับปฏิบัติการ (%) 79.17 96.36 98.88

จำนวนพนักงานหญิง ระดับบริหาร (คน) 29 4 1

ร้อยละของจำนวนพนักงานหญิงระดับบริหาร (%) 20.14 3.64 1.12

จำนวนพนักงานหญิง ผู้บริหารระดับสูง (คน) 1 0 0

ร้อยละของจำนวนผู้บริหารระดับสูงหญิง (%) 0.69 0.00 0.00

การเปลี่ยนแปลงจำนวนพนักงานอย่างมีนัยสำคัญ

จำนวนพนักงานเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสำคัญ

ในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา

: ไม่ใช่

จำนวนพนักงานชายที่ปฏิบัติงานภายในประเทศไทย
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2566 2567 2568

พนักงานชายที่ปฏิบัติงานภายในประเทศไทยรวม (คน) 102 67 60

กรุงเทพมหานคร และ ปริมณฑล (คน) 61 42 38

ภาคเหนือ (คน) 5 4 3

ภาคกลาง (คน) 9 4 3

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (คน) 19 11 8

ภาคใต้ (คน) 3 3 5

ภาคตะวันออก (คน) 5 3 3

จำนวนพนักงานหญิงที่ปฏิบัติงานภายในประเทศไทย

2566 2567 2568

พนักงานหญิงที่ปฏิบัติงานภายในประเทศไทยรวม (คน) 145 111 89

กรุงเทพมหานคร และ ปริมณฑล (คน) 100 83 64

ภาคเหนือ (คน) 7 3 2

ภาคกลาง (คน) 13 5 5

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (คน) 12 9 7

ภาคใต้ (คน) 3 3 5

ภาคตะวันออก (คน) 10 8 6

จำนวนพนักงานที่ปฏิบัติงานในต่างประเทศ

2566 2567 2568

พนักงานที่ปฏิบัติงานในต่างประเทศรวม (คน) N/A N/A 0

พนักงานชายที่ปฏิบัติงานในต่างประเทศรวม (คน) N/A N/A 0

พนักงานหญิงที่ปฏิบัติงานในต่างประเทศรวม (คน) N/A N/A 0

การจ้างงานผู้พิการ
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2566 2567 2568

การจ้างงานผู้พิการรวม ( )คน 2 3 3

ร้อยละของการจ้างงานผู้พิการรวมต่อการจ้างงานรวม (%) 0.82 1.69 2.01

พนักงานผู้พิการรวม ( )คน 1 1 1

พนักงานผู้พิการชาย (คน) 0 0 0

พนักงานผู้พิการหญิง (คน) 1 1 1

ร้อยละของจำนวนพนักงานผู้พิการรวมต่อพนักงานรวม (%) 0.41 0.56 0.67

ลูกจ้างผู้พิการที่ไม่ใช่พนักงานรวม ( )คน 1 2 2

ร้อยละของลูกจ้างผู้พิการที่ไม่ใช่พนักงานรวมต่อลูกจ้างที่ไม่ใช่

พนักงานรวม (%)

N/A N/A 0.00

การส่งเงินเข้ากองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ มี มี มี

ข้อมูลเกี่ยวกับการจ่ายค่าตอบแทนพนักงาน

ค่าตอบแทนพนักงาน จำแนกตามเพศ

2566 2567 2568

ค่าตอบแทนพนักงานรวม ( )บาท 135,911,688.68 111,178,031.40 77,359,471.39

ค่าตอบแทน พนักงานชาย (บาท) 74,471,768.70 58,781,567.71 39,635,886.10

ร้อยละของค่าตอบแทนของพนักงานชาย (%) 54.79 52.87 51.24

ค่าตอบแทน พนักงานหญิง (บาท) 61,439,919.98 52,396,463.69 37,723,585.29

ร้อยละของค่าตอบแทนของพนักงานหญิง (%) 45.21 47.13 48.76

ค่าเฉลี่ยค่าตอบแทนของพนักงาน (บาท / คน) 554,741.58 628,124.47 519,191.08

ค่าเฉลี่ยค่าตอบแทนของพนักงานชาย (บาท / คน) 737,344.24 877,336.82 660,598.10

ค่าเฉลี่ยค่าตอบแทนของพนักงานหญิง (บาท / คน) 426,666.10 476,331.48 423,860.51

อัตราส่วนค่าตอบแทนเฉลี่ยระหว่างพนักงานหญิงต่อ

พนักงานชาย

0.58 0.54 0.64



#MARKER:CONTENT

การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม    33

ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ (Provident fund: PVD)

นโยบายและแนวปฏิบัติการจัดการกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ (Provident fund: PVD)

นโยบายและแนวปฏิบัติการจัดการกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ : มี

    บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จำกัด (มหาชน) จัดตั้งกองทุนสำรองเลี้ยงชีพขึ้น โดยแต่งตั้งบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ธนชาติ จำกัด เป็นบริษัท

จัดการเพื่อดำเนินการจดทะเบียนเข้าร่วมในกองทุนสำรองเลี้ยงชีพธนชาติทวีค่า ซึ่งจดทะเบียนแล้วและให้มีผลตั้งแต่ วันที่ 1 มกราคม 2562 

เป็นต้นไป มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นสวัสดิการให้แก่พนักงานกทั้ง เป็นขวัญกำลังใจทำให้พนักงานผูกพันธ์กับองค์กรและจูงใจให้พนักงานทำงานกับ

บริษัทในระยะยาวเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยให้สิทธิกับผู้บริหารและพนักงานเป็นสมาชิกกองทุนสำรองเลี้ยง

ชีพ ทั้งนี้ บริษัทได้กำหนดอัตราการจ่ายเงินสะสมเข้ากองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ดังนี้

    • เงินสะสมส่วนของสมาชิกสามารถเลือกจ่ายเงินสะสมเข้ากองทุนเพิ่มได้มากกว่าที่บริษัทจ่ายสมทบ แต่ต้องไม่เกินร้อยละ 14 ของค่าจ้าง

    • เงินสะสมส่วนของบริษัทจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนในอัตราร้อยละ 2 ของค่าจ้าง

การเข้าร่วมเป็นสมาชิกกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ (PVD)

รายละเอียดการเข้าร่วมเป็นสมาชิกกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ (PVD)

จำนวนพนักงานที่เข้าร่วม PVD

2566 2567 2568

จำนวนพนักงานที่มีสิทธิเข้าร่วม PVD (คน) 245 177 149

จำนวนพนักงานที่เข้าร่วม PVD (คน) 147 159 116

สัดส่วนพนักงานที่เข้าร่วม PVD / พนักงานทั้งหมด (%) 60.00 89.83 77.85

สัดส่วนพนักงานที่เข้าร่วม PVD / พนักงานที่มีสิทธิเข้าร่วม 

PVD (%)

60.00 89.83 77.85

จำนวนเงินของกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ

2566 2567 2568

จำนวนเงินที่นายจ้างสมทบเข้ากองทุนสำรองเลี้ยงชีพสำหรับ

พนักงาน (บาท)

117,109.80 1,321,524.40 990,010.80

รายละเอียดสรุปการเข้าร่วมเป็นสมาชิก PVD ของพนักงานในรอบปีที่ผ่านมา

รายชื่อบริษัท

มีพนักงาน

เข้าร่วมเป็น

สมาชิก PVD 

(มี/ไม่มี)

จำนวน

พนักงาน

ทั้งหมด 

(คน)

จำนวน

พนักงานที่มี

สิทธิ์เข้าร่วม 

PVD (คน)

จำนวน

พนักงานที่

เข้าร่วม 

PVD (คน)

สัดส่วนพนักงาน

ที่เข้าร่วม PVD 

จากพนักงาน

ทั้งหมด (%)

สัดส่วนพนักงานที่

เข้าร่วม PVD จาก

พนักงานที่มีสิทธิ์

เข้าร่วม PVD (%)
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1.  

2.  

รายชื่อบริษัท

มีพนักงาน

เข้าร่วมเป็น

สมาชิก PVD 

(มี/ไม่มี)

จำนวน

พนักงาน

ทั้งหมด 

(คน)

จำนวน

พนักงานที่มี

สิทธิ์เข้าร่วม 

PVD (คน)

จำนวน

พนักงานที่

เข้าร่วม 

PVD (คน)

สัดส่วนพนักงาน

ที่เข้าร่วม PVD 

จากพนักงาน

ทั้งหมด (%)

สัดส่วนพนักงานที่

เข้าร่วม PVD จาก

พนักงานที่มีสิทธิ์

เข้าร่วม PVD (%)

บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จำกัด 

(มหาชน)

มี 149 149 116 77.85 77.85

นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการส่งเสริมการออมผ่านกองทุนสำรองเลี้ยงชีพสำหรับลูกจ้างที่ยังไม่ได้เข้าเป็นสมาชิก PVD (ถ้ามี)

นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการส่งเสริมการออมผ่าน

กองทุนสำรองเลี้ยงชีพสำหรับ

ลูกจ้างที่ยังไม่ได้เข้าเป็นสมาชิก PVD

: การอำนวยความสะดวกให้ลูกจ้างใหม่สมัครเป็นสมาชิก PVD ได้โดย

อัตโนมัติ (Automatic enrollment), การให้ความรู้ หรือข้อมูลเกี่ยว

กับการคัดเลือกนโยบายการลงทุนที่เหมาะสม, มาตรการส่งเสริมอื่น ๆ

การอำนวยความสะดวกให้ลูกจ้างใหม่สมัครเป็นสมาชิก PVD ได้โดยอัตโนมัติ (Automatic enrollment)

เรียน พนักงานทุกท่าน

    แผนกทรัพยากรบุคคล ขอนำส่งเอกสารและข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ เพื่อให้พนักงานใช้ประกอบการพิจารณาและดำเนิน

การ ดังนี้

หนังสือแสดงเจตนาการเลือกอัตราเงินสะสมกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ตามไฟล์แนบค่ะ โดยส่งกลับมาที่ E-mail : 

    jirapornpan@microleasingplc.com     และ monthalim@microleasingplc.com 

Link ระบบ i-PVD : https://eithservices.eastspring.co.th/iPVD/

พร้อมทั้งคู่มือการใช้งานระบบ i-PVD สำหรับการเข้าไปเปลี่ยนแปลงแผนการลงทุนด้วยตนเอง

    ทั้งนี้ ขอให้พนักงานตรวจสอบข้อมูลและดำเนินการตามความประสงค์ภายในระยะเวลาที่กำหนด หากมีข้อสงสัยหรือต้องการสอบถามข้อมูล

เพิ่มเติม สามารถติดต่อแผนกทรัพยากรบุคคล เบอร์ภายในโทร.1031-1033 หรือ 064-9323388

การให้ความรู้ หรือข้อมูลเกี่ยวกับการคัดเลือกนโยบายการลงทุนที่เหมาะสม

คำแนะนำการเลือกแผนการลงทุนสำหรับพนักงาน

บริษัทขอแนะนำให้พนักงานพิจารณาเลือกแผนการลงทุนให้เหมาะสมกับ ระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ ระยะเวลาการลงทุน และ

 ทั้งนี้ แผนการลงทุนที่บริษัทจัดให้ มีการกระจายการลงทุนระหว่าง  ซึ่งมีความมั่นคง และเป้าหมายทางการเงินของตนเอง ตราสารหนี้ ตราสาร

    ซึ่งมีโอกาสสร้างผลตอบแทนในระยะยาว โดยมีรายละเอียดคำแนะนำดังต่อไปนี้ทุน

1. พนักงานที่รับความเสี่ยงได้น้อย
เช่น พนักงานที่ใกล้เกษียณ พนักงานที่ไม่ประสงค์รับความผันผวนของมูลค่าเงินลงทุน หรือให้ความสำคัญกับความมั่นคงของเงินลงทุนเป็นหลัก

แนะนำให้เลือกแผนการลงทุน ดังนี้

แผน FI 100

แผน FI 90 : T-LowBetaRMF 10

แผนการลงทุนดังกล่าวเน้นการลงทุนในตราสารหนี้เป็นหลัก ซึ่งมีความผันผวนต่ำ และช่วยรักษาเสถียรภาพของเงินลงทุน

2. พนักงานที่รับความเสี่ยงได้ในระดับปานกลาง
เช่น พนักงานที่ยังมีระยะเวลาการทำงานอีกหลายปี ต้องการความสมดุลระหว่างความมั่นคงและการเติบโตของเงินลงทุน

แนะนำให้เลือกแผนการลงทุน ดังนี้

แผน FI 80 : T-LowBetaRMF 20

แผน FI 70 : T-LowBetaRMF 30

แผนการลงทุนในกลุ่มนี้มีการกระจายการลงทุนระหว่างตราสารหนี้และตราสารทุนอย่างเหมาะสม ช่วยเพิ่มโอกาสรับผลตอบแทนในระยะยาว 

โดยยังควบคุมระดับความเสี่ยงให้อยู่ในเกณฑ์ที่เหมาะสม

3. พนักงานที่รับความเสี่ยงได้สูง
เช่น พนักงานที่มีอายุยังน้อย มีระยะเวลาการลงทุนยาวนาน และสามารถยอมรับความผันผวนของมูลค่าเงินลงทุนในระยะสั้นได้

แนะนำให้เลือกแผนการลงทุน ดังนี้

mailto:monthalim@microleasingplc.com
https://eithservices.eastspring.co.th/iPVD/
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แผน FI 60 : T-LowBetaRMF 40

แผน FI 50 : T-LowBetaRMF 50

แผนการลงทุนดังกล่าวเน้นการลงทุนในตราสารทุนมากขึ้น ซึ่งมีโอกาสสร้างผลตอบแทนที่สูงกว่าในระยะยาว ทั้งนี้ ผู้ลงทุนควรตระหนักถึง

ความผันผวนที่อาจเกิดขึ้นได้

ข้อพึงระวังในการเลือกแผนการลงทุน
พนักงานควรเลือกแผนการลงทุนให้สอดคล้องกับระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ หากเลือกแผนการลงทุนที่มีความเสี่ยงสูงกว่าความ

เหมาะสม อาจทำให้มูลค่าเงินลงทุนผันผวนและไม่เป็นไปตามความคาดหวัง ในทางกลับกัน หากเลือกแผนการลงทุนที่มีความเสี่ยงต่ำเกินไป 

อาจส่งผลให้เงินลงทุนเติบโตไม่เพียงพอต่อเป้าหมายทางการเงินในระยะยาว

มาตรการส่งเสริมอื่น ๆ

จัดอบรมให้ความรู้แก่พนักงาน

บริษัทเข้าร่วมโครงการรณรงค์สร้างวินัยทางการเงิน 6 ภาคี ประจำปี 2568 ซึ่งเป็นรางวัลเพื่อยกย่องเชิดชูองค์กรและหน่วยงานที่มีบทบาท

สำคัญในการสร้างความตระหนักถึงความสำคัญของการส่งเสริมความรู้ทางการเงิน มุ่งขยายผลสู่สังคมในวงกว้าง ก่อให้เกิดประโยชน์ในระยะ

ยาวและยั่งยืน ตลอดจนมีการนำนวัตกรรมหรือความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มาประยุกต์ใช้ทั้งในกระบวนการภายในองค์กรและการขยายผลสู่ชุมชน

อยากเก็บเงินได้จริง แต่ไม่รู้จะเริ่มตรงไหน?

จัดกิจกรรมไมโครคุยเล่นเป็นเรื่อง การวางแผนการเงินอย่างง่าย ที่จะช่วยให้คุณเข้าใจการจัดการเงินแบบสบาย ๆ เพื่อเรียนรู้วิธีจัดการรายรับ

รายจ่าย วางแผนเก็บออม และลงทุนอย่างมีเป้าหมาย  
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ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาพนักงาน
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การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน

2566 2567 2568

แผนการพัฒนาพนักงานเป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานประจำปีของพนักงาน

มี มี มี

จำนวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ยของพนักงาน (ชั่วโมง / คน / ปี) 5.95 6.00 6.00

ค่าใช้จ่ายเพื่อการพัฒนาพนักงาน (บาท) 1,082,478.00 58,610.00 94,141.00

ร้อยละค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน ต่อค่าใช้

จ่ายรวม (%)
(*)

0.001327 0.000076 0.000224

ร้อยละค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน ต่อรายได้

รวม (%)
(*)

0.001178 0.000077 0.000157

คำอธิบายเพิ่มเติม :  รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(*)

ข้อมูลเกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

จำนวนชั่วโมงการทำงาน

2566 2567 2568

จำนวนชั่วโมงการทำงานรวม (ชั่วโมง) 563,160.00 516,840.00 435,080.00

จำนวนชั่วโมงการทำงานรวมของพนักงานรวม (ชั่วโมง) 563,160.00 516,840.00 435,080.00

สถิติการบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการทำงานของพนักงาน

2566 2567 2568

จำนวนเหตุการณ์บาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการทำงานของ

พนักงานจนถึงขั้นหยุดงาน (ครั้ง)

0 0 0

จำนวนพนักงานที่ได้รับบาดเจ็บจากการทำงานถึงขั้นหยุดงาน

ตั้งแต่ 1 วันขึ้นไป (คน)

0 0 0

ร้อยละของจำนวนพนักงานที่ได้รับบาดเจ็บจากการทำงานถึง

ขั้นหยุดงานตั้งแต่ 1 วันขึ้นไป (%)

0.00 0.00 0.00
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2566 2567 2568

จำนวนพนักงานที่เสียชีวิตจากการทำงาน (คน) 0 0 0

ร้อยละของจำนวนพนักงานที่เสียชีวิตจากการทำงาน (%) 0.00 0.00 0.00

อัตราการบาดเจ็บจากการทำงานจนถึงขั้นหยุดงาน

(คน / 1 ล้านชั่วโมงการทำงาน)
(*)

0.00 0.00 0.00

อัตราการบาดเจ็บจากการทำงานจนถึงขั้นหยุดงาน (คน / 

200,000 ชั่วโมงการทำงาน)
(**)

0.00 0.00 0.00

คำอธิบายเพิ่มเติม :  บริษัทที่มีจำนวนพนักงานรวมที่มากกว่า 100 คน ขึ้นไป(*)

 บริษัทที่มีจำนวนพนักงานรวมที่น้อยกว่าหรือเท่ากับ 100 คน(**)

ข้อมูลเกี่ยวกับการส่งเสริมความสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมกับพนักงาน

ความผูกพันของพนักงาน

2566 2567 2568

พนักงานที่ลาออกโดยความสมัครใจรวม ( )คน 65 73 34

พนักงานชายที่ลาออกโดยความสมัครใจ (คน) 29 37 9

พนักงานหญิงที่ลาออกโดยความสมัครใจ (คน) 36 36 25

สัดส่วนพนักงานที่ลาออกโดยสมัครใจ (%) 26.53 41.24 22.82

ร้อยละของจำนวนพนักงานชายที่ลาออกโดยความสมัครใจ 

(%)

44.62 50.68 26.47

ร้อยละของจำนวนพนักงานหญิงที่ลาออกโดยความสมัครใจ 

(%)

55.38 49.32 73.53

2566 2567 2568

ผลประเมินความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร มี มี มี

การรวมกลุ่มของพนักงานภายในองค์กร

การรวมกลุ่มของพนักงานภายในองค์กร : มี

รูปแบบการรวมกลุ่มของพนักงานภายในองค์กร : คณะกรรมการสวัสดิการ
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ความรับผิดชอบต่อลูกค้า / ผู้บริโภค

ข้อมูลเกี่ยวกับนโยบายความรับผิดชอบต่อลูกค้า / ผู้บริโภค

นโยบายและแนวปฏิบัติเรื่องการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า

นโยบายและแนวปฏิบัติเรื่องการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของ

ลูกค้า

: มี

แนวปฏิบัติเรื่องการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า : การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล, การนำข้อมูลไปใช้หรือเปิดเผย, สิทธิ

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล, การเก็บรักษาและระยะเวลาจัดเก็บข้อมูล

ส่วนบุคคล, มาตรการที่บริษัทกำหนดกรณีมีบุคคลที่สามจะนำข้อมูล

ของลูกค้าไปใช้, มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วน

บุคคล

นโยบายและแนวปฏิบัติการตลาดและโฆษณาอย่างรับผิดชอบ

นโยบายและแนวปฏิบัติการตลาดและโฆษณาอย่างรับผิดชอบ : มี

แนวปฏิบัติการตลาดและโฆษณาอย่างรับผิดชอบ : การสื่อสารการตลาดบนพื้นฐานการเคารพกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับที่

เกี่ยวข้อง และคำนึงถึงสิทธิของผู้บริโภค, การไม่สนับสนุนโฆษณาหรือ

กิจกรรมส่งเสริมการขายที่สนับสนุนให้มีการกระทำความผิดต่อ

กฎหมายหรือศีลธรรม

ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติการตลาดและโฆษณาอย่าง

รับผิดชอบ

:

เลขหน้าของลิงก์ :

นโยบายและแนวปฏิบัติการสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของสินค้าและบริการแก่ลูกค้า / ผู้บริโภค

นโยบายและแนวปฏิบัติการสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของ

สินค้าและบริการแก่ลูกค้า / ผู้บริโภค

: มี

นโยบายและแนวปฏิบัติการสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของ

สินค้าและบริการแก่ลูกค้า / ผู้บริโภค

: การไม่กล่าวอ้างหรือสื่อสารการตลาดที่เกินจริง ไม่ถูกต้อง และ

บิดเบือน, การสื่อสารการตลาดอย่างเหมาะสมผ่านช่องทางดิจิทัล

ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการจัดการลูกค้า

แผนการจัดการลูกค้า

แผนการจัดการลูกค้าของบริษัท : มี

แผนการจัดการลูกค้าที่บริษัทดำเนินการในรอบปีที่ผ่านมา : การผลิตและบริการอย่างมีความรับผิดชอบต่อลูกค้า, การสื่อสารข้อมูล

เกี่ยวกับผลกระทบของสินค้าและบริการแก่ลูกค้า/ผู้บริโภค, การพัฒนา

ความพึงพอใจและการเสริมสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า, การรักษา

ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า

1. การพัฒนาความพึงพอใจและการเสริมสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า บริษัทมีนโยบายให้ความสำคัญในการตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า 

สร้างความมั่นใจ และเชื่อมั่นในบริการที่เป็นเลิศ บริการที่รวดเร็ว สร้างความพึงพอใจให้เป็นขวัญใจของลูกค้า ซึ่งเป็นปัจจัยที่จะ

นําไปสู่ความสําเร็จของธุรกิจบริษัทและมีเจตจํานงที่จะแสวงหาวิธีการที่จะสนองความต้องการของลูกค้าให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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2. การรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า ระบบการจัดเก็บข้อมูลของลูกค้าที่ปลอดภัย มีมาตรการรักษาความลับของลูกค้า ไม่ส่งต่อข้อมูลให้

บุคคลหรือองค์กรอื่นโดยไม่ได้รับความยินยอมจากลูกค้า เว้นแต่เป็นการเปิดเผยตามหน้าที่ หรือเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และไม่

นําข้อมูลของลูกค้าไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่นใดโดยมิชอบ

ข้อมูลเกี่ยวกับการตั้งเป้าหมายการจัดการลูกค้า

การตั้งเป้าหมายการจัดการลูกค้า

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการลูกค้าหรือไม่ : มี

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายการจัดการลูกค้า

เป้าหมาย ตัวชี้วัด ปีฐาน ปีเป้าหมาย

• การผลิตและบริการอย่างมีค

วามรับผิดชอบต่อลูกค้า

• การสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับผลก

ระทบของสินค้าและบริการแก่

ลูกค้า/ผู้บริโภค

• การพัฒนาความพึงพอใจและ

การเสริมสร้างความสัมพันธ์กับ

ลูกค้า

• การรักษาข้อมูลส่วนบุคคล

ของลูกค้า

ร้อยละความพึงพอใจของลูกค้า - 2568: ระดับความพึงพอใจที่ 5 

= ดีมาก 

ระดับความพึงพอใจที่ 4 = ดี 

ระดับความพึงพอใจที่ 3 = 

ปานกลาง

ระดับความพึงพอใจที่ 2 = 

พอใช้

ระดับความพึงพอใจที่ 1 = ควร

ปรับปรุง

• การพัฒนาความพึงพอใจและ

การเสริมสร้างความสัมพันธ์กับ

ลูกค้า

• การรักษาข้อมูลส่วนบุคคล

ของลูกค้า

ร้อยละความพึงพอใจของลูกค้า 2567: - 2567: ระดับความพึงพอใจที่ 5 

= ดีมาก 

ระดับความพึงพอใจที่ 4 = ดี 

ระดับความพึงพอใจที่ 3 = 

ปานกลาง 

ระดับความพึงพอใจที่ 2 = 

พอใช้ 

ระดับความพึงพอใจที่ 1 = ควร

ปรับปรุง

ข้อมูลเกี่ยวกับผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการลูกค้า

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการลูกค้า

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการลูกค้า : มี

บริษัทมีโครงการ Welcome Call เพื่อพัฒนาความสัมพันธ์กับลูกค้าอย่างต่อเนื่องด้วยการทำความเข้าใจและตอบสนองความต้องการของ

ลูกค้า รวมทั้งการสร้างประสบการณ์ที่ดีระหว่างบริษัท ในการให้บริการก่อนและหลังการบริการ เพื่อสร้างความผูกพันทางธุรกิจอันจะก่อให้เกิด

รายได้ในระยะยาว โดยในปี 2568 การประเมินความพึงพอใจในการใช้บริการของลูกค้าที่มีต่อบริษัทอยู่ในระดับดีและดีมากเฉลี่ยร้อยละ 

95.00 อย่างไรก็ตาม บริษัทจะนำผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากลูกค้ามาทำการวิเคราะห์และวางแผนเพื่อยกระดับคุณภาพการบริการให้

มีประสิทธิภาพและดียิ่งขึ้น
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ความพึงพอใจของลูกค้า

2566 2567 2568

ผลประเมินความพึงพอใจของลูกค้า มี มี มี

ช่องทางที่บริษัทรับข้อร้องเรียนจากลูกค้า / ผู้บริโภค

ช่องทางการรับข้อร้องเรียนจากลูกค้า / ผู้บริโภค : มี

โทรศัพท์ : 034109200

โทรสาร : -

อีเมล : contact@microleasingplc.com

เว็บไซต์บริษัท : www.microleasingplc.com

ที่อยู่ : 863/3 ถ.เพชรเกษม ต.สนามจันทร์ อ.เมืองนครปฐม จ.นครปฐม 

73000
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ความรับผิดชอบต่อชุมชน / สังคม

ข้อมูลเกี่ยวกับนโยบายการพัฒนาและมีส่วนร่วมกับชุมชน/สังคม

นโยบายการพัฒนาและมีส่วนร่วมกับชุมชน/สังคม

นโยบายการพัฒนาและมีส่วนร่วมกับชุมชน/สังคม : ไม่มี

ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการจัดการชุมชนและสังคม

แผนการจัดการชุมชนและสังคม

แผนการจัดการชุมชนและสังคมของบริษัท : มี

แผนการจัดการชุมชนและสังคมที่บริษัทดำเนินการในรอบปีที่

ผ่านมา

: การจ้างงานและพัฒนาทักษะอาชีพ, การศึกษา, อาชีวอนามัย ความ

ปลอดภัย สุขภาพและคุณภาพชีวิต, ผู้ด้อยโอกาสและกลุ่มผู้เปราะ

บาง, การลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม

โครงการทำประโยชน์เพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม : บริจาคสิ่งของให้กับโครงการเหลือขอ

ขอเชิญชวน ชาว MICRO  ร่วมบริจาคโลหิต กับโครงการ "Micro Save Life" ปีที่ 5  ร่วมกับ สภากาชาดไทยภาคบริการแห่งชาติที่ 

4 จังหวัดราชบุรี  

โครงช่วยเหลืออุทกภัยภาคใต้ : ลงพื้นที่มอบสิ่งของและเงินบริจาค

การจัดกิจกรรมอบรมโครงการอบรมเพื่อประชาสัมพันธ์เรื่องบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัย (Transport Safety Manager : 

TSM) ให้แก่ลูกค้าของบริษัทฯ รวมถึงบุคคลภายนอก ตลอดในปี 2568 ในหลายพื้นที่ ได้แก่ จังหวัด นครปฐม, ขอนแก่น, ชลบุรี โดยมีวัตถุ

ประสงค์เพื่อประชาสัมพันธ์ข่าวสารเกี่ยวกับกฎหมายการขนส่งให้ลูกค้าของ บริษัทฯ และ บุคคลภายนอกทั่วไปทราบและ สร้างการ

ตระหนักรู้ให้กับลูกค้าของบริษัทฯ เพื่อลดความเสี่ยงปัญหาการวิ่งงาน ที่มีผลกระทบต่อการชำระค่างวด อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาองค์กร

อย่างยั่งยืนและรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมสังคมและธรรมาภิบาล

ข้อมูลเกี่ยวกับการตั้งเป้าหมายการจัดการชุมชนและสังคม

การตั้งเป้าหมายการจัดการชุมชนและสังคม

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการชุมชนและสังคมหรือไม่ : มี

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายการจัดการชุมชนและสังคม

เป้าหมาย ตัวชี้วัด ปีฐาน ปีเป้าหมาย

• การศึกษา

• อาชีวอนามัย ความปลอดภัย 

สุขภาพและคุณภาพชีวิต

• ผู้ด้อยโอกาสและกลุ่มผู้เปราะ

บาง

การมีส่วนร่วมในชุมชน 2567: - 2567: องค์กรที่สนับสนุน

โครงการการศึกษาหรือการ

พัฒนาชุมชน
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เป้าหมาย ตัวชี้วัด ปีฐาน ปีเป้าหมาย

• การจ้างงานและพัฒนาทักษะ

อาชีพ

จำนวนผู้เข้าร่วมการอบรม

โครงการ TSM (Transport 

Safety Manager)

- 2568: จำนวนลูกค้าที่เข้าร่วม

อบรมมากกว่า 50 ท่าน โดยมีผู้

เข้าร่วมอบรมจริง 60 ท่าน

ข้อมูลเกี่ยวกับผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการชุมชนและสังคม

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการชุมชนและสังคม

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการชุมชนและสังคม : มี

รางวัลองค์กรที่มีผลงานการส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมของภาคธุรกิจ ระดับจังหวัด ดีเด่น

ประโยชน์ที่เกิดจากการดำเนินโครงการพัฒนาเพื่อสังคม

ประโยชน์ที่เป็นตัวเงิน

บริษัทมีการวัดผลประโยชน์ที่เป็นตัวเงิน

จากการดำเนินโครงการพัฒนาเพื่อสังคม

: ไม่มี

ประโยชน์ที่ไม่เป็นตัวเงิน

บริษัทมีการวัดผลประโยชน์ที่ไม่เป็นตัวเงิน

จากการดำเนินโครงการพัฒนาเพื่อสังคม

: ไม่มี

ค่าใช้จ่ายที่เกิดจากโครงการพัฒนาเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม

2566 2567 2568

ค่าใช้จ่ายที่เกิดจากโครงการพัฒนาเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

(บาท)

N/A N/A 100,000.00

ร้อยละค่าใช้จ่ายที่เกิดจากโครงการพัฒนาเพื่อสังคม และ

สิ่งแวดล้อมต่อค่าใช้จ่ายรวม (%) (*)

N/A N/A 0.023824

ร้อยละค่าใช้จ่ายที่เกิดจากโครงการพัฒนาเพื่อสังคม และ

สิ่งแวดล้อมต่อรายได้รวม (%) (*)

N/A N/A 0.016659

คำอธิบายเพิ่มเติม :  รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(*)
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หมายเหตุ - เอกสารฉบับนี้จัดทำขึ้นโดยอัตโนมัติจากการประมวลข้อมูลตามสภาพที่ได้รับจากบริษัทจดทะเบียน (as is basis)

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยไม่รับรองในความถูกต้อง ความครบถ้วน ความเหมาะสม ความเป็นปัจจุบัน

หรือความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่ปรากฎในเอกสารฉบับนี้ หรือรับประกันผลที่จะได้รับจากการใช้ข้อมูลดังกล่าว

และจะไม่รับผิดชอบในความสูญหายหรือความเสียหายใด ๆ ที่เกิดการนำเอกสารหรือเนื้อหาที่ปรากฏในเอกสารนี้ไปใช้ในทุกกรณี
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ข้อมูลการดำเนินงานด้าน ESG
 ชื่อบริษัท : บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จำกัด (มหาชน) ตัวย่อ : MICRO

  Market : SET กลุ่มอุตสาหกรรม : ธุรกิจการเงิน หมวดธุรกิจ : เงินทุนและหลักทรัพย์

นโยบายการกำกับดูแลกิจการ

ข้อมูลเกี่ยวกับภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการ

นโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการ

นโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการ : มี

บริษัทตระหนักถึงความสําคัญของการกํากับดูแลกิจการที่ดีเพื่อกํากับและดูแลการดําเนินงานของบริษัทให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ กลยุทธ์ 

นโยบาย แผนงานและงบประมาณที่กำหนดไว้โดยมีการติดตาม ประเมิน และดูแลการรายงานผลการดําเนินงานอย่างเหมาะสม ภายใต้การ

ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรมมีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ รวมทั้งเคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุน ผู้มีส่วน

ได้เสีย คํานึงถึงประโยชน์ต่อสังคมและดูแลผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม รวมถึงการปรับตัวให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่เสมอ

เพื่อให้บริษัทสามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดี ในระยะยาว

ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการฉบับเต็ม : https://www.microleasingplc.com/about/policy

เลขหน้าของลิงก์ : 1-33

นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับคณะกรรมการ

นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับคณะกรรมการ : มี

แนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับคณะกรรมการ : การสรรหากรรมการ, การกำหนดค่าตอบแทนกรรมการ, ความเป็น

อิสระของคณะกรรมการจากฝ่ายจัดการ, การพัฒนากรรมการ, การ

ประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ, การกำกับดูแลบริษัท

ย่อยและบริษัทร่วม

การสรรหากรรมการ

-พิจารณาและเสนอแนะโครงสร้าง ขนาด และองค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท ให้มีความเหมาะสมกับขนาด ประเภทความซับซ้อนของ

ธุรกิจ และกลยุทธ์ของบริษัท

-พิจารณากําหนดคุณสมบัติของผู้ที่จะดํารงตําแหน่งกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย กรรมการผู้จัดการ โดย

คํานึงถึงความหลากหลายทางด้านความรู้ความเชี่ยวชาญ ทักษะ และประสบการณ์ที่เป็นประโยชนต่์ อการดําเนินธุรกิจ ตลอดจนการอุทิศเวลา

ให้กับบริษัท

-ทบทวนแผนการสืบทอดตําแหน่ง (Succession Plan) ของกรรมการผู้จัดการและผู้บริหารที่สำคัญ เพื่อเตรียมความพร้อมเป็นแผนต่อเนื่องให้

มีผู้สืบทอดงาน เพื่อให้การบริหารงานของบริษัทสามารถดําเนินการไปได้อย่างต่อเนื่อง

-ในกรณีที่ตําแหน่งกรรมการว่างลง

ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับการสรรหากรรมการ : https://www.microleasingplc.com/about/policy

การกำหนดค่าตอบแทนกรรมการ

-เสนอแนะโครงสร้างและองค์ประกอบของค่าตอบแทนสำหรับกรรมการบริษัท กรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารระดับสูง เป็นประจำทุกปี

-พิจารณาทบทวนแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการบริษัท และกรรมการผู้จัดการ 

เพื่อนําเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติและดําเนินการประเมินผล โดยคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะ

นําผลการประเมินไปใช้ประกอบการพิจารณากําหนดค่าตอบแทนต่อไป

https://www.microleasingplc.com/about/policy
https://www.microleasingplc.com/about/policy
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-พิจารณากําหนดนโยบาย และหลักเกณฑ์การพิจารณาค่าตอบแทนอย่างเหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบ ประกอบกับผลประเมินการ

ปฏิบัติงาน รวมทั้งผลการดําเนินงานของบริษัท ของกรรมการบริษัท และกรรมการผู้จัดการ และผู้บริหารระดับสูง เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการ

บริษัทพิจารณาให้ความเห็นชอบ แล้วนําเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจําปีเพื่อพิจารณาอนุมัติ (แล้วแต่กรณี) เช่นทบทวนความเหมาะสม

ของหลักเกณฑ์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบันจารณาข้อมูลการจ่ายค่าตอบแทนของบรษัทอื่นที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกันกับบริษัท

กําหนดหลักเกณฑ์ให้มีความเหมาะสมเพื่อใหเ้กิดผลงานตามที่คาดหวังให้มีความเป็นธรรมและเป็นการตอบแทนบุคคลที่ช่วยให้งานของบริษัทประสบความสําเร็จ 

เป็นต้น

-พิจารณาความเหมาะสมและให้ความเห็นชอบกรณีที่มีการเสนอขายหลักทรัพย์ใหม่ หรือใบ

สําคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นให้แก่กรรมการและพนักงานเกินกว่าร้อยละ 5 ของจํานวนหลักทรัพย์ทั้งหมดที่จะจัดสรร โดยคํานึงถึงเงื่อนไขต่างๆ 

ที่จะช่วยจูงใจใหกรร้ มการและพนักงานปฏิบัตหน้าที่ เพื่อใหเ้กิดการสร้างมูลค่าเพิ่มให้ผู้ถือหุ้นในระยะยาว และสามารถรักษาบุคลากรที่มี

คุณภาพได้อย่างแท้จริง โดยต้องไม่สูงเกินไปและเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นด้วย ทั้งนี้ ต้องไม่มีกรรมการรายใดในคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา

ค่าตอบแทนได้รับจัดสรรหลักทรัพย์เกินกว่าร้อยละ 5 ด้วยจึงจะมีสิทธิในการให้ความเห็นชอบ

ความเป็นอิสระของคณะกรรมการจากฝ่ายจัดการ

1.ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของจํานวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มี

อํานาจควบคุมของบริษัท ทั้งนี้ ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้น ๆ ด้วย

2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้างพนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจํา หรือผู้มีอํานาจควบคมุของบริษัท บริษัท

ใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลําดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มี

อํานาจควบคุมของบริษัทเว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

3. ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิตหรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายของกรรมการรายอื่น ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มี

อํานาจควบคุมของบริษัท หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นกรรมการ ผู้บริหารหรือผู้มีอํานาจควบคมุ ของบริษัทหรือบริษัทย่อย

4. ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคุมของบริษัท ใน

ลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้ง ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัยหรือผู้มี

อํานาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วมผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคุมของบริษัท 

เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้

ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอํานาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของสํานักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัทบริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นราย

ใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคมุ ของบรษัทสั ิ งกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการ

เกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัท ใหญ่บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคุม ของบรษัทและไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่

มีนัย ผู้มีอํานาจควบคุมหรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

7. ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้น

รายใหญ่

8. ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยใน

ห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจํา หรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของ

จํานวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือ

บริษัทย่อย

9. ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทําให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการดําเนินงานของบริษัท

การพัฒนากรรมการ
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เตรียมความพร้อมผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับให้มีความรู้ความสามารถและทักษะที่

จําเป็นครอบคลุมทั้งด้านความรู้พื้นฐานความรู้เชิงลึกของแต่ละวชาชีพหรือตําแหน่งงานความรู้ด้านการบริหารจัดการ รวมทั้งทัศนคติและ

พฤติกรรมที่สอดคล้องกับสมรรถนะหลักสมรรถนะการบริหารจัดการและสมรรถนะประจําตําแหน่งงานโดยประยุกต์ใช้เครื่องมือ และวิธีการ

พัฒนาที่หลากหลายรวมถึงยังมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาผ่านกระบวนการจัดการความรู้ และเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่าง ๆ และเน้นการปรับ

เปลี่ยนทัศนคติและวิธีการปฏิบัติงานเพื่อให้องค์กรก้าวสู่มาตรฐานระดับสากล โดยผสมผสานทั้งการอบรมภายใน (Classroom Training) การ

สอนงานและให้ข้อมูลย้อนกลับ (Coaching and Giving Feedback) และการประยุกต์ใช้จริงในงาน (On-The-Job Training)

การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ

1) โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

2) บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

3) การประชุมคณะกรรมการ

4) การทําหน้าที่ของกรรมการ

5) ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ

6) การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผู้บริหาร

การกำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 10/2565 เมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน 2565 ได้มีมติอนุมัติทบทวนนโยบายการกำกับดูแลและการบริหาร

จัดการบริษัทย่อยและบริษัทร่วม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อกำหนดมาตรการและกลไกทั้งทางตรงและทางอ้อมเพื่อให้บริษัทสามารถ

กํากับดูแลและบริหารจัดการกิจการของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม รวมถึงการติดตามดูแลให้บริษัทย่อยและบริษัทร่วม มีการปฏิบัติตาม

มาตรการและกลไกต่าง ๆ ที่กําหนดไว้เพื่อรักษาผลประโยชน์ในเงินลงทุนของบริษัทในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมดังกล่าว รวมถึงเพื่อให้เป็นไป

ตามข้อกําหนดของกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจํากัด กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตลอดจนประกาศข้อบังคับและ

หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องของคณะกรรมการกํากับตลาดทุน คณะ

กรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

นโยบายและแนวปฏิบัติ และมาตรการที่เกี่ยวกับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย

นโยบายและแนวปฏิบัติ และมาตรการ

ที่เกี่ยวกับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย

: มี

แนวปฏิบัติและมาตรการดำเนินการ

ที่เกี่ยวกับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย

: ผู้ถือหุ้น, พนักงาน, ลูกค้า, คู่แข่งทางการค้า, คู่ค้า, ชุมชนและสังคม

ผู้ถือหุ้น

บริษัทมีความมุ่งมั่นที่จะดําเนินธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืน เพื่อเพิ่มมูลค่าของบริษัทอันจะมีผลให้ผู้ถือหุ้นของบริษัทได้รับผลตอบแทนที่ดี

พนักงาน

บริษัทจะดูแลให้พนักงานทุกคนได้รับการส่งเสริมและพัฒนาความสามารถให้เกิดศักยภาพในการปฏิบัติงานสูงสุด จัดให้มีสภาพการจ้างที่

เหมาะสมยุติธรรมและได้รับผลตอบแทนที่เหมาะสมเปิดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของพนักงานจัดให้มีสวัสดิการและสภาพแวดล้อมในการ

ทํางานที่ดี รวมถึงการว่าจ้าง แต่งตั้ง โยกย้าย และกระบวนการลงโทษพนักงานจะพิจารณาบนพื้นฐานของความเป็นธรรม

ลูกค้า

บริษัทมุ่งมั่นที่จะให้บริการที่มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานตรงต่อเวลา มีความหลากหลายของบริการและปฏิบัติตามสัญญาอย่างเคร่งครัด เพื่อ

ตอบสนองความต้องการของลูกค้าทั้งระยะสั้นและระยะยาว และเพื่อให้ลูกค้ามีความมั่นใจและพึงพอใจสูงสุดในบริการ

คู่แข่งทางการค้า

บริษัทจะประกอบธุรกิจอย่างเปิดเผย โปร่งใสและไม่สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างไม่เป็นธรรม ปราศจากการทุจริตคอร์รัปชั่นหลัก

คู่ค้า

บริษัทจะเคารพต่อสิทธิและปฏิบัติต่อคู่ค้าทุกรายด้วยความเสมอภาคและเป็นธรรม ปฏิบัติตามสัญญา หรือเงื่อนไขต่าง ๆ ที่ตกลงกันไว้อย่าง

เคร่งครัด นอกจากนี้บริษัทมีแนวทางการติดตามประเมินผลคู่ค้า เพื่อพัฒนาการประกอบธุรกิจระหว่างกันอย่างยั่งยืน

ชุมชนและสังคม

บริษัทนำความรู้และประสบการณ์ทางธุรกิจมาพัฒนาโครงการที่สามารถสร้างประโยชน์ให้ชมชุนได้อย่างเป็นรูปธรรม ด้านสิ่งแวดล้อม บริษัทจะ

จัดการดูแลให้มั่นใจว่าบริษัทจะไม่สร้างหรือก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบต่อสิ่งแวดล้อม
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ข้อมูลเกี่ยวกับจรรยาบรรณธุรกิจ

จรรยาบรรณธุรกิจ

จรรยาบรรณธุรกิจ : มี

บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จํากัด (มหาชน) มีความมุ่งมั่นในการดําเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส และเป็นธรรม ตามหลักการ

กํากับดูแลกิจการที่ดี มีความรับผิดชอบต่อลูกค้า คู่ค้า ผู้ถือหุ้น พนักงาน และต่อสังคม จึงได้จัดทํา นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี (Code 

of Conduct)  ของบริษัท เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติที่ดี  ในการปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเจตนารมณ์และความมุ่งมั่นในการ

ดําเนินธุรกิจของบริษัทอันจะเป็นการสร้างความเชื่อมั่นต่อผู้ลงทุน รวมทั้งผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทจะถือเป็นภารกิจหน้าที่

ที่คณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทุกคน ต้องยึดถือปฏิบัติ และจัดให้มีการทบทวนนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีนี้เป็นประจําทุกปี 

เพื่อให้มีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนไป

ลิงก์จรรยาบรรณธุรกิจฉบับเต็ม : https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-

policy/micro-code-of-conduct-th.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 1-5

นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับจรรยาบรรณธุรกิจ

แนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับจรรยาบรรณธุรกิจ : การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์, การต่อต้านทุจริตและ

คอร์รัปชัน, การแจ้งเบาะแสและคุ้มครองผู้ร้องเรียน, การป้องกันการใช้

ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์, การป้องกันการฟอกเงิน, การ

ให้หรือรับของขวัญ การบันเทิง หรือการเลี้ยงรับรองทางธุรกิจ, การ

ปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และกฎระเบียบต่าง ๆ, การใช้และรักษา

ข้อมูลและทรัพย์สิน, การต่อต้านการแข่งขันที่ไม่เป็นธรรม, การรักษา

ความปลอดภัยของข้อมูลและระบบสารสนเทศ, การจัดการ

สิ่งแวดล้อม, สิทธิมนุษยชน, ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทำ

งาน

การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์

บริษัทฯ กำหนดให้บุคลากรทุกคนต้องหลีกเลี่ยงการมีส่วนร่วมในการดำเนินธุรกิจ หรือกิจกรรมภายนอกบริษัทหรือกิจกรรมอื่นใดที่อาจก่อให้

เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ซึ่งสื่อถึงความไม่เหมาะสม ผิด จรรยาบรรณ ที่อาจส่งผลให้บริษัทเสียชื่อเสียง มีผลกระทบต่อการใช้

วิจารณญาณ อำนาจในการตัดสินใจ และความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ของตนหรืออาจสูญเสียอำนาจในการตัดสินใจอย่างเป็นธรรม หรือ

ทำให้บริษัท ลูกค้า ผู้ถือหุ้น คู่ค้า และประชาชนทั่วไปไม่ได้รับประโยชน์สูงสุด

ลิงก์การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ : https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-

policy/micro-code-of-conduct-th.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 3

การต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน

บริษัทฯ มีเจตนารมณ์และความมุ่งมั่นในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ และยึดมั่นใน คุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส และ

รับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายเป็นเรื่องสำคัญที่สุด

ลิงก์การต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน : https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-

policy/micro-code-of-conduct-th.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 3

การแจ้งเบาะแสและคุ้มครองผู้ร้องเรียน

ช่องทางการร้องเรียน แจ้งเบาะแส เรื่องการกระทำไม่เหมาะสม ผิดจรรยาบรรณ โดยมีช่องทางการร้องเรียน ได้แก่

https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-code-of-conduct-th.pdf
https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-code-of-conduct-th.pdf
https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-code-of-conduct-th.pdf
https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-code-of-conduct-th.pdf
https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-code-of-conduct-th.pdf
https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-code-of-conduct-th.pdf
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1) ช่องทาง E-Mail ที่ประกาศให้ทราบทางเว็บไซต์ของบริษัท

• ช่องทางร้องเรียน contact@microleasingplc.com

2) ช่องทางเว็บไซต์ http://www.microleasingplc.com/

3) ช่องทางไปรษณีย์ ตามที่อยู่ดังนี้ (แจ้งเรื่องร้องเรียน เบาะแส พฤติกรรมไม่เหมาะสม)

 บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จำกัด (มหาชน) สำนักงานใหญ่ 

เลขที่ 863/3 ถนนเพชรเกษม ตำบลสนามจันทร์ อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 73000

ลิงก์การแจ้งเบาะแสและคุ้มครองผู้ร้องเรียน : https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-

policy/micro-code-of-conduct-th.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 4

การป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์

บริษัทฯ มีนโยบายในการรักษาความลับและความปลอดภัยในด้านข้อมูลส่วนตัวของลูกค้าเป็นสำคัญ ไม่มี แนวทางในการค้ากำไรจากข้อมูล

ส่วนตัวของลูกค้า และจะไม่เปิดเผยข้อมูลของลูกค้าโดยไม่ได้รับความยินยอมหรือ อนุญาตจากลูกค้า และจะใช้ข้อมูลลูกค้านั้นภายในบริษัทฯ 

เท่านั้น

ลิงก์การป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ : https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-

policy/micro-code-of-conduct-th.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 3

การป้องกันการฟอกเงิน

        บริษัทฯ จะดำเนินการบริหารและบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทาง การเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยาย

อาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูงสำหรับลูกค้าตลอดระยะเวลาที่ยัง ดำเนินความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้า และสิ้นสุดลงเมื่อยุติความสัมพันธ์

ทางธุรกิจกับลูกค้า ดังนี้ 

1.ประเมินความเสี่ยงของลูกค้าทุกราย โดยพิจารณาจากปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้าตามประกาศ สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอก

เงิน เรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวุธที่

มีอานุภาพทำลายล้างสูง 

2. บริหารความเสี่ยง ตั้งแต่ขั้นตอนการประเมินเพื่อระบุและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า กำหนด ระดับความเสี่ยงสำหรับลูกค้าแต่ละราย 

ตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการทำธุรกรรมซึ่งสอดคล้องกับระดับ ความเสี่ยงของลูกค้า ตรวจทานข้อมูลการพิสูจน์ทราบลูกค้าซึ่งสอดคล้องกับ

ระดับความเสี่ยงของลูกค้า ทบทวนการประเมินความเสี่ยง จนถึงยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้าแต่ละราย 

3.หากลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้ามีความเสี่ยงสูง บริษัทฯ จะดำเนินการ ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าใน

ระดับเข้มข้นที่สุดต่อไป 

        3.1 หาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือหรือขอข้อมูลเพิ่มเติมจากลูกค้าเกี่ยวกับแหล่งที่มาของ เงินหรือทรัพย์สิน แหล่งที่มาของฐานะ

ความมั่งคั่ง เช่น หลักฐานงบการเงิน หนังสือรับรองเงินเดือนหรือบัตร ประจำตัววิชาชีพ (อาชีพอิสระ) หรือหนังสือสัญญาว่าจ้างหรือหลักฐาน

การเสียภาษี เป็นต้น หรือวัตถุประสงค์ ในการทำธุรกรรมแต่ละครั้ง รวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับการประกอบกิจการของลูกค้า อาชีพ ชื่อและสถานที่

ตั้งของ ที่ทำงาน หรือลายมือชื่อของผู้ทำธุรกรรม ซึ่งรวมถึงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทาง อิเล็กทรอนิกส์หรือ

กฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ด้วย 

        3.2 กำหนดให้ผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้อนุมัติการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการทำ ธุรกรรมเป็นครั้งคราวกับลูกค้าที่มีความเสี่ยง

สูง         3.3 เมื่อมีการทบทวนข้อมูลและความเสี่ยงของลูกค้า ให้ผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้พิจารณาผลการ ทบทวนดังกล่าวว่าสมควรจะอนุมัติ

ให้ดำเนินความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้านั้นต่อไปหรือไม่ 

        3.4 กำหนดกระบวนการตรวจสอบความเคลื่อนไหวทางการเงินของลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูงโดยพิจารณา เพิ่มความถี่ ขั้นตอนหรือลักษณะ

การติดตามความสัมพันธ์ทางธุรกิจและความเคลื่อนไหวในการทำธุรกรรม และเพิ่มความถี่ในการตรวจสอบข้อมูลการระบุตัวตนของลูกค้าและ

การระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของ ลูกค้า 

4. ในกรณีที่ลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้ามาจากพื้นที่หรือประเทศที่มีความเสี่ยง สูงตามที่เลขาธิการประกาศกำหนด บริษัท

ฯ จะตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นตาม ข้อ 3. ข้างต้น และดำเนินการตามมาตรการตอบโต้กับลูกค้าดังกล่าวโดย

จำกัดการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ หรือการทำธุรกรรม ทบทวนการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ และมาตรการอื่นตามที่เลขาธิการประกาศ

กำหนด 

5.จำกัดจำนวนครั้งของการทำธุรกรรม 

6.จำกัดประเภทของธุรกรรม 

7.จำกัดจำนวนเงินของการทำธุรกรรมที่สามารถทำได้ 

mailto:contact@microleasingplc.com
http://www.microleasingplc.com/
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8.ในกรณีที่ลูกค้ามีความเสี่ยงสูงจนอาจเป็นเหตุให้บริษัท ๆ ถูกใช้เป็นเครื่องมือในการฟอกเงินหรือ การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

บริษัทฯ จะปฏิเสธการทำธุรกรรมกับลูกค้าดังกล่าว และรายงาน เป็นธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยต่อสำนักงาน ปปง.

        ทั้งนี้ ในการประเมินและบริหารความเสี่ยงในแต่ละครั้งจะใช้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน เพื่อให้ผลการประเมิน และบริหารความเสี่ยงมีความถูก

ต้อง และครบถ้วน ซึ่งหลังจากประเมินความเสี่ยงและบริหารความเสี่ยงแล้ว จะกำหนดมาตรการ และวิธีการในการบรรเทาความเสี่ยงด้านการ

ฟอกเงิน และการสนับสนุนทางการเงินแก่ การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูง และหากสำนักงาน ปปง. ร้องขอ

ผลการ ประเมินและบริหารความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายภายในองค์กร บริษัทฯ จะดำเนินการจัด

ส่งให้สำนักงาน ปปง. ทันที

การให้หรือรับของขวัญ การบันเทิง หรือการเลี้ยงรับรองทางธุรกิจ

บริษัทฯ มีนโยบายห้ามพนักงานเรียกสินบน หรือผลประโยชน์ทางธุรกิจที่ไม่เหมาะสมทุกรูปแบบ และไม่ สนับสนุนการจ่ายเงินหรือให้ของขวัญ 

รวมถึงสันทนาการ แก่เจ้าหน้าที่รัฐ กรรมการ พนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับ องค์กรของรัฐหรือหน่วยงานเอกชน ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบการ

เสนอให้ หรือเรียกรับ หรือการับไว้

ลิงก์การให้หรือรับของขวัญ การบันเทิง หรือการเลี้ยงรับรอง

ทางธุรกิจ

: https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-

policy/micro-code-of-conduct-th.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 4

การปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และกฎระเบียบต่าง ๆ

บริษัทฯ ส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ์และระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของ บริษัท ฯ อย่างจริงจัง การปฏิบัติตาม

บทบัญญัติของกฎหมายแต่ละฉบับที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท ฯ คือ พื้นฐานประการหนึ่งของมาตรฐานทางจรรยาบรรณที่ดีของบริษัทฯ 

และพนักงานทุกคนมีหน้าที่ปฏิบัตตาม กฎหมาย นโยบาย กฎเกณฑ์ และระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบของตนอย่าง

เคร่งครัด รวมทั้ง พนักงานควรทำความเข้าใจเจตนารมณ์เบื้องหลังของการตรากฎหมาย เพื่อให้ทราบหลักการของกฎหมาย รวมทั้ง ควรต้อง

ทำความเข้าใจ นโยบาย กฎระเบียบต่าง ๆ ของบริษัท ฯ โดยรวม เพื่อที่จะได้ปฏิบัติงานของตนได้ อย่างถูกต้องจนเกิดความเข้าใจ ไม่ปฏิบัติผิด

ต่อกฎหมาย นโยบาย กฎเกณฑ์ และระเบียบของบริษัท ฯ

ลิงก์การปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และกฎระเบียบต่าง ๆ : https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-

policy/micro-code-of-conduct-th.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 3-4

การใช้และรักษาข้อมูลและทรัพย์สิน

บริษัทฯ มีนโยบายให้พนักงานทุกคนมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการใช้ทรัพย์สินของบริษัทอย่าง ประหยัด เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด ไม่นำ

ทรัพย์สินบริษัท ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือเผยแพร่โดยไม่ได้ รับอนุญาต รวมทั้ง ในส่วนของทรัพย์สินทางปัญญาด้วย การกระทำที่ไม่ได้

รับอนุญาตถือเป็นการกระทำผิดที่ผิด กฎหมายอาจต้องโทษทั้งทางแพ่งและอาญาได้

ลิงก์การใช้และรักษาข้อมูลและทรัพย์สิน : https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-

policy/micro-code-of-conduct-th.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 3

การต่อต้านการแข่งขันที่ไม่เป็นธรรม

บริษัทฯ มุ่งเน้นในการสร้างความเป็นเลิศ และมีความมุ่งหวังผลกำไรจากการดำเนินงานทางธุรกิจเหนือ คู่แข่งอย่างสุจริต และเป็นธรรม ความ

ได้เปรียบในการแข่งขันต้องมาจากการดำเนินงานทางธุรกิจที่ดีกว่าจาก ความสามารถโดยแท้จริงของบริษัทมิใช่เกิดจากการทำธุรกิจอย่างไร้

จรรยาบรรณและผิดกฎหมาย

ลิงก์การต่อต้านการแข่งขันที่ไม่เป็นธรรม : https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-

policy/micro-code-of-conduct-th.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 2

การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลและระบบสารสนเทศ

คณะกรรมการบริษัทให้ความสําคัญในเรื่องของความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ และความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นอย่างมาก จึงได้

มอบหมายให้คณะทํางานทําหน้าที่กําหนดนโยบายความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ และนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อใช้ในการ

บริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลส่วนบุคคลให้สอดคล้องและเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องและมาตรฐานสากลที่

ยอมรับ ซึ่งนโยบายดังกล่าวมีการทบทวนและปรับปรุง และได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท

การจัดการสิ่งแวดล้อม

https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-code-of-conduct-th.pdf
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บริษัทฯ ดำเนินธุรกิจโดยมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อ สังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม และให้ความสำคัญกับ การปฏิบัติตามมาตรการต่าง ๆ ที่เกี่ยว

กับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

ลิงก์การจัดการสิ่งแวดล้อม : https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-

policy/micro-code-of-conduct-th.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 2

สิทธิมนุษยชน

บริษัทฯ มีความตั้งใจที่จะปฏิบัติกับพนักงาน และบุคลากรทุกคนในบริษัทอย่างเท่าเทียมกัน มีการให้ เกียรติซึ่งกันและกัน มีความเห็นอก

เห็นใจ และให้ความเคารพกัน นอกจากนี้ กรรมการ พนักงาน และบุคลากรของ บริษัทต้องมีความซื่อสัตย์ และให้ความเป็นธรรม ให้เกียรติกับ

ผู้ร่วมงาน มีการแสดงออกในการชื่นชมผู้อื่นเมื่อ ถึงเวลาอันสมควรและเหมาะสม ไม่วิพากษ์วิจารณ์ผู้อื่นทั้งในที่ลับ หรือที่เปิดเผย หรือในที่

สาธารณะ รวมทั้ง ส่งเสริมให้มีการวัฒนธรรมในการยอมรับ และเปิดรับฟังความคิดเห็น และให้ความร่วมมือ และปรึกษาหารือ ร่วมกันได้อย่าง

อิสระ ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน มีทัศนคติที่ดี และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในหมู่เพื่อน ร่วมงานในบริษัทโดยมีมาตรฐานความซื่อสัตย์ 

และจรรยาบรรณที่ดีเช่นเดียวกับความสัมพันธ์ต่อลูกค้าและผู้ถือ หุ้นของบริษัทตลอดจนสาธารณชนทั่วไป

ลิงก์สิทธิมนุษยชน : https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-

policy/micro-code-of-conduct-th.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 2

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทำงาน

บริษัทฯ มีการจัดตั้งคณะกรรมการความปลอดภัยในการทำงานเพื่อดำเนินการด้านความปลอดภัย อาชี วอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ

งานให้เกิดประสิทธิผลแก่พนักงานและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย

ลิงก์ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทำงาน : https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-

policy/micro-code-of-conduct-th.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 4

การส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ

การส่งเสริมให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณธุรกิจ

: มี

กรรมการ

1.1 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่และอุทิศเวลาให้กับการปฏิบัติหน้าที่อย่างเพียงพอ เพื่อผลประโยชน์ของบริษัทและผู้

เกี่ยวข้อง

1.2 ปฏิบัตหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม ยึดมั่นในความถูกต้อง และเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ในทางที่ถูกต้องของบริษัท

1.3 มีความเป็นกลางทางการเมืองโดยไม่ฝักใฝ่หรือยุ่งเกี่ยวทางการเมือง หรืออยู่ภายใต้อิทธิพลทางการเมือง

1.4 ไม่เปิดเผยข้อมูลความลับ หรือข้อมูลอื่นใดของบริษัทที่อาจก่อให้เกิดผลเสียหายต่อบริษัทไปให้ผู้อื่นที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับรู้

1.5 ส่งเสริมสนับสนุนให้พนักงานปฏิบัติหน้าที่ด้วยหลักจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ

ผู้บริหาร 

นอกจากผู้บริหารจะพึงปฏิบัติในจรรยาบรรณทุก ๆ ข้อในฐานะที่เป็นพนักงานคนหนึ่งของบริษัทแล้ว ผู้บริหารต้องมีแนวทางปฏิบัติที่ดีเพื่อเสริม

สร้างการเป็นผู้บริหารที่ดี และในฐานะผู้บังคับบัญชาของพนักงานจะต้องเป็นผู้นําและเป็นแบบอย่างในการประพฤติปฏิบัติที่ดีด้วย โดยมีข้อพึง

ปฏิบัติสําหรับผู้บริหารดังนี้

2.1 ข้อพึงปฏิบัติสําหรับผู้บริหารต่อพนักงาน

1) ผู้บริหารพึงปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความจริงใจยุติธรรมและเท่าเทียมกัน โดยพร้อมรับฟังข้อเสนอหรือความคิดเห็นจากพนักงานผู้ใต้

บังคับบัญชาทุกคนโดยไม่มีความลําเอียง

2) ผู้บริหารพึงคอยดูแลและเอาใจใส่ในการปฏิบัติงานของพนักงานผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างใกล้ชิด เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความ

เรียบร้อย รวดเร็ว และถูกต้องเป็นไปตามแนวทางปฏิบัติ ระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-code-of-conduct-th.pdf
https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-code-of-conduct-th.pdf
https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-code-of-conduct-th.pdf
https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-code-of-conduct-th.pdf
https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-code-of-conduct-th.pdf
https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-code-of-conduct-th.pdf
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3) ผู้บริหารพึงส่งเสริม สนับสนุนพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงาน อย่างทั่วถึงเพื่อความเจริญก้าวหน้าขององค์กรต่อ

ไปในอนาคต

4) ผู้บริหารพึงปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดี แก่พนักงานซึ่งเป็นผู้ใต้บังคับบัญชา ทั้งในเรื่องส่วนตัว และเรื่องหน้าที่การงาน โดยนอกจากต้อง

ทําหน้าที่ในฐานะผู้บังคับบัญชาแล้ว พึงทําหน้าที่เสมือนพี่เลี้ยงคอยชี้แนะทั้งในเรื่องงานและเรื่องการปฏิบัติตนให้อยู่ในครรลองคลองธรรม

5) ผู้บริหารพึงปฏิบัติและส่งเสริมให้พนักงานมีความเข้าใจในเรื่องหลักจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจที่พนักงานพึงปฏิบัติ

6) ผู้บริหารพึงปฏิบัติต่อพนักงานในการจัดสวัสดิการสภาพแวดล้อม และบรรยากาศของการทํางานให้แก่พนักงานอย่างเหมาะสม

2.2 ข้อพึงปฏิบัติสําหรับผู้บริหารต่อบริษัท

1) ผู้บริหารพึงปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรู้ความสามารถอย่างเต็มความสามารถ

2) ผู้บริหารพึงปฏิบัตหน้าที่ด้วยความขยัน อดทน และอุทิศเวลาให้กับการ

ทํางานในหน้าที่เพื่อให้งานที่รับผิดชอบสําเร็จลุล่วงเป็นไปตามเป้าหมาย และกําหนดเวลา

3) ผู้บริหารรพึงปฏิบัตหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โดยไม่เห็นแก่ประโยชน์อื่นใดที่ได้มาโดยมิชอบ

4) ผู้บริหารต้องระมัดระวังมิให้ข้อมูลความลับ หรือข้อมูลอื่นใดของบริษัทที่อาจก่อให้เกิดผลเสียหายต่อบริษัท รั่วไหลออกไปจากบริษัท

5) ผู้บริหารพึงปฏิบัติหน้าที่เสมือนหนึ่งตัวแทนของบริษัทในการให้ความร่วมมือการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมตลอดจนช่วยกันรักษาไว้ซึ่ง

ขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่นอันดีงามที่องค์กรตั้งอยู่

6) ผู้บริหารพึงปฏิบัติหน้าที่เสมือนหนึ่งตัวแทนของบริษัทในการให้ความร่วมมือการดําเนินกิจกรรมเพื่อร่วมสร้างสรรค์สังคม ชุมชน และ

สิ่งแวดล้อมอย่างสมํ่าเสมอเพื่อให้ชุมชนที่บริษัทตั้งอยู่มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ทั้งที่ดําเนินการเอง และร่วมมือกับรัฐหรือชุมชน

พนักงาน

3.1 พนักงานพึงปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และด้วยความอุตสาหะ ขยันหมั่นเพียร และหมั่นปรับปรุงประสิทธิภาพ

การทํางานของตนให้ดียิ่งขึ้นเพื่อประโยชน์ต่อตนเองและต่อบริษัท

3.2 พนักงานพึงประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับในการทํางานของบริษัทอย่างเคร่งครัด

3.3 พนักงานพึงอุทิศตน และอุทิศเวลาทุ่มเทปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ และโดยเต็มกําลังความสามารถเพื่อประโยชน์แก่บริษัท หลีกเลี่ยงการ

ประกอบธุรกิจอื่นการทํางานส่วนตัว หรือทํางานอื่นที่มิใช่งานของบริษัทในระหว่างเวลาทํางาน และพึงหลีกเลี่ยงงานส่วนตัวอันอาจ

ทําให้บริษัทต้องเสียหาย หรือเสียชื่อเสียง

3.4 พนักงานพึงรักษาดูแลสิทธิประโยชน์และทรัพย์สินของบริษัทให้มีสภาพดีให้ได้ใช้ประโยชน์อย่างเต็มที่ ประหยัดมิให้สิ้นเปลือง สูญเปล่า 

เสียหาย หรือเสื่อมสลายก่อนเวลาอันสมควร

3.5 พนักงานพึงปฏิบัติต่อลูกค้า คู่ค้า ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และด้วยความเสมอภาค

3.6 พนักงานพึงรักษาข้อมูลความลับของลูกค้า คู่ค้า และของบริษัทอย่างเคร่งครัด โดยมิให้มีการรั่วไหลออกไปสู่ภายนอก

3.7 พนักงานต้องไม่ยุ่งเกี่ยวทางการเงินหรือทรัพย์สินของลูกค้า หรือผู้ที่ทําธุรกิจกับบริษัทไม่ว่าจะเป็นการให้การรับ การยืม การกู้ยืม การ

ทําธุรกิจร่วมกันหรือการอื่นใดทํานองเดียวกัน

3.8 พนักงานต้องไม่เรียก รับ หรือยอมรับค่านายหน้าค่าบริการ หรือผลประโยชน์ตอบแทนใด ๆ เพื่อตนเองหรือผู้อื่นจากลูกค้า พึงเรียกรับค่า

มัดจําค่านายหน้าค่าบริการตามอัตราที่บริษัทกำหนด หรือเพื่อ ประโยชน์ของบริษัท และในนามบริษัทเท่านั้น

3.9 พนักงานพึงไม่ใช้ตําแหน่งหน้าที่ หรือประโยชน์จากหน้าที่การงาน หรือข้อมูลของบริษัท หรือของลูกค้าแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน หรือ

พรรคพวกหรือทําธุรกิจแข่งขันกับบริษัท ไม่ว่าทางตรง หรือทางอ้อม

3.10 พนักงานพึงหลีกเลี่ยงการรับของขวัญใด ๆ ที่อาจทําให้ตนเองรู้สึกอึดอัดในการปฏิบัติหน้าที่ ในภายหน้า หากหลีกเลี่ยงไม่ได้ให้แจ้งต่อผู้

บังคับบัญชาทราบโดยทันที

3.11 พนักงานพึงรายงานเรื่องที่ได้รับทราบให้ผู้ บังคับบัญชาทราบโดยมิชักช้า เมื่อเรื่องที่รับทราบอาจมีผลกระทบต่อการดําเนินงาน หรือต่อ

ชื่อเสียงของบริษัท

3.12 พนักงานพึงละเว้นการก่อหนี้ที่เกินความจําเป็นหรือเกินกําลังความสามารถ

3.13 พนักงานพึงให้ความเคารพ และเชื่อฟังผู้บังคับบัญชาที่สั่งการโดยชอบด้วยนโยบาย ระเบียบ หรือข้อบังคับของบริษัท

3.14 พนักงานพึงสมัครสมานสามัคคีต่อกัน และเอื้อเฟื้อช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้งซึ่งอาจจะ

นําไปสู่ความเสียหายต่อบุคคลอื่นหรือบริษัท

3.15 พนักงานพึงเคารพสิทธิและให้เกียรติซึ่งกันและกันหลีกเลี่ยงการนําข้อมูลหรือเรื่องราวของผู้อื่นทั้งในเรื่องเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน และเรื่อง

ส่วนตัวไปเปิดเผยหรือวิพากษ์วิจารณ์ในลักษณะที่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายทั้งต่อพนักงาน และต่อบริษัท
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การเข้าร่วมเครือข่ายในการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน

เข้าร่วมหรือประกาศเจตนารมณ์เป็นภาคีเครือข่าย

ในการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน

: ไม่มี

ข้อมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สำคัญของนโยบายแนวปฏิบัติและระบบการกำกับดูแลกิจการในรอบปีที่ผ่านมา

การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สำคัญเกี่ยวกับการทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติของระบบการกำกับดูแลกิจการ หรือกฎบัตรคณะ

กรรมการ

ในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทมีการทบทวนนโยบายและ

แนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการ หรือกฎบัตรคณะกรรมการ

: มี

ในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทมีการเปลี่ยนแปลง

และพัฒนาการที่สำคัญเกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติ

: ไม่มี

        การกำกับดูแลกิจการ หมายถึง ความสัมพันธ์ในเชิงการกำกับดูแล รวมทั้งกลไกมาตรการที่ใช้กำกับการตัดสินใจของคนในองค์กรให้เป็น

ไปตามวัตถุประสงค์ ซึ่งรวมถึง (1) การกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลัก (2) การกำหนดกลยุทธ์ นโยบาย และพิจารณาอนุมัติแผนงาน

และงบประมาณ และ (3) การติดตาม ประเมิน และดูแลการรายงานผลการดำเนินงาน 

        การกำกับดูแลกิจการที่ดี หมายถึง การกำกับดูแลกิจการที่เป็นไปเพื่อการสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างยั่งยืน นอกเหนือจากการสร้างความ

เชื่อมั่นให้แก่ผู้ลงทุน ซึ่งคณะกรรมการควรกำกับดูแลกิจการให้นำไปสู่ผลอย่างน้อยดังต่อไปนี้

1. สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยคำนึงถึงผลกระทบในระยะยาว   

2. ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย                       

3. เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนาหรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม    

4.  สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง

        การทบทวนและปรับปรุงนโยบายเรื่องหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance Policy) ของบริษัทฯ เป็น

ประจำอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นแนวทางที่ดีในการปฏิบัติงาน และยกระดับมาตรฐานการกำกับดูแลกิจการของบริษัทฯ ให้สามารถเทียบเคียงได้

กับระดับมาตรฐานสากลมากยิ่งขึ้น โดยนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีฉบับนี้ มีการแบ่งเนื้อหาออกเป็น 5 หมวด ได้แก่ 

หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น 

หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 

หมวดที่ 3 บทบาทต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรมการ

สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี สำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560

การนำหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีสำหรับบริษัทจดทะเบียน (CG Code) มาปฏิบัติ

การนำหลักการ CG Code ตามที่

สำนักงาน ก.ล.ต. กำหนดมาปฏิบัติ

: นำมาปฏิบัติใช้เป็นส่วนใหญ่

หลักปฏิบัติ 1  ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ ในฐานะผู้นำองค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน 

หลักปฏิบัติ 2  กำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการที่เป็นไปเพื่อความยั่งยืน

หลักปฏิบัติ 3  เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล

หลักปฏิบัติ 4  สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร

หลักปฏิบัติ 5  ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ

หลักปฏิบัติ 6 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม

หลักปฏิบัติ 7  รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล

1

11
สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี สำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560



#MARKER:CONTENT

นโยบายการกำกับดูแลกิจการ    54

หลักปฏิบัติ 8  สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการกำกับดูแลกิจการที่ดีอื่น ๆ

• โครงการประเมินการสำรวจการกำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย ประจำปี 2568 โดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย อยู่

ในเกณฑ์ "ดีมาก"

• การประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2568 จากสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทยในเกณฑ์ "100 คะแนน"
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โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ

ข้อมูลเกี่ยวกับโครงการสร้างการกำกับดูแลกิจการ

โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ

แผนภาพโครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ

โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ ณ วันที่ : 31 ธ.ค. 2568

รูปแผนภาพโครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการ

ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการ

องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท
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2566 2567 2568

ชาย

(คน)

หญิง

(คน)

ชาย

(คน)

หญิง

(คน)

ชาย

(คน)

หญิง

(คน)

กรรมการรวม 11 12 12

10 1 11 1 11 1

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 5 4 4

4 1 4 0 4 0

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 6 8 8

6 0 7 1 7 1

กรรมการอิสระ 4 4 4

4 0 4 0 4 0

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

และไม่ดำรงตำแหน่ง

กรรมการอิสระ

2 4 4

2 0 3 1 3 1
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2566 2567 2568

ชาย

(%)

หญิง

(%)

ชาย

(%)

หญิง

(%)

ชาย

(%)

หญิง

(%)

กรรมการรวม 100.00 100.00 100.00

90.91 9.09 91.67 8.33 91.67 8.33

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 45.45 33.33 33.33

36.36 9.09 33.33 0.00 33.33 0.00

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 54.55 66.67 66.67

54.55 0.00 58.33 8.33 58.33 8.33

กรรมการอิสระ 36.36 33.33 33.33

36.36 0.00 33.33 0.00 33.33 0.00

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

และไม่ดำรงตำแหน่ง

กรรมการอิสระ

18.18 33.33 33.33

18.18 0.00 25.00 8.33 25.00 8.33

คำอธิบายเพิ่มเติม : % ที่แสดงคิดจากสัดส่วนของกรรมการรวม

2566 2567 2568

ชาย

(ปี)

หญิง

(ปี)

ชาย

(ปี)

หญิง

(ปี)

ชาย

(ปี)

หญิง

(ปี)

อายุเฉลี่ยของกรรมการ

บริษัท

58 58 59

57 65 57 66 58 67

ข้อมูลคณะกรรมการและผู้มีอำนาจควบคุมบริษัทรายบุคคล

รายชื่อคณะกรรมการบริษัท

รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ
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รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

1. นาย กริช อัมโภชน์

เพศ: ชาย

อายุ : 85 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท

สาขา : รัฐประศาสนาศาสตร์

สัญชาติไทย : ใช่

มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว

ระหว่างกรรมการและ ผู้

บริหาร : ไม่มี

การกระทำความผิดตามกฎ

หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Accreditation 

Program (DAP) : ใช่

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Certification 

Program (DCP) : ใช่

ประธานกรรมการ

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร, 

กรรมการอิสระ)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม

ผูกพัน

บริษัทตามหนังสือรับรอง : ไม่

ใช่

ประเภทของกรรมการ : 

กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง

ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่

รายงาน

และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

17 เม.ย. 2563 การจัดการกลยุทธ์, 

บรรษัทภิบาล/ การกำกับดูแล, 

ความยั่งยืน, การจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์, ความ

รับผิดชอบต่อสังคม

2. นาย เวทย์ นุชเจริญ

เพศ: ชาย

อายุ : 72 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท

สาขา : พาณิชยศาสตร์และการ

บัญชี

สัญชาติไทย : ใช่

มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว

ระหว่างกรรมการและ ผู้

บริหาร : ไม่มี

การกระทำความผิดตามกฎ

หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Accreditation 

Program (DAP) : ใช่

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Certification 

Program (DCP) : ใช่

รองประธานกรรมการ

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร, 

กรรมการอิสระ)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม

ผูกพัน

บริษัทตามหนังสือรับรอง : ไม่

ใช่

ประเภทของกรรมการ : 

กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง

ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่

รายงาน

และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

1 พ.ย. 2563 บัญชี, การเงิน, ธนาคาร, 

เศรษฐศาสตร์, การจัดการ

กลยุทธ์
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รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

3. นาย ธันยกร อัชญาวัฒน์

เพศ: ชาย

อายุ : 47 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี

สาขา : การตลาด

สัญชาติไทย : ใช่

มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว

ระหว่างกรรมการและ ผู้

บริหาร : มี

การกระทำความผิดตามกฎ

หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Accreditation 

Program (DAP) : ไม่ใช่

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Certification 

Program (DCP) : ใช่

กรรมการ

(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม

ผูกพัน

บริษัทตามหนังสือรับรอง : ใช่

ประเภทของกรรมการ : 

กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง

ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่

รายงาน

และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

3 ม.ค. 2543 การตลาด, การจัดการความ

เสี่ยง

4. นาง รสนันท์ ยิ่งทวีศักดิ์

เพศ: หญิง

อายุ : 67 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี

สาขา : การเงิน

สัญชาติไทย : ใช่

มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว

ระหว่างกรรมการและ ผู้

บริหาร : มี

การกระทำความผิดตามกฎ

หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Accreditation 

Program (DAP) : ไม่ใช่

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Certification 

Program (DCP) : ใช่

กรรมการ

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม

ผูกพัน

บริษัทตามหนังสือรับรอง : ใช่

ประเภทของกรรมการ : 

กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง

ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่

รายงาน

และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

28 ม.ค. 2547 การเงิน, การจัดการความเสี่ยง
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รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

5. นาย เจษฎา อัชญาวัฒน์

เพศ: ชาย

อายุ : 45 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี

สาขา : การเงิน

สัญชาติไทย : ใช่

มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว

ระหว่างกรรมการและ ผู้

บริหาร : มี

การกระทำความผิดตามกฎ

หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Accreditation 

Program (DAP) : ใช่

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Certification 

Program (DCP) : ใช่

กรรมการ

(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม

ผูกพัน

บริษัทตามหนังสือรับรอง : ใช่

ประเภทของกรรมการ : 

กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง

ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่

รายงาน

และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

2 ม.ค. 2550 การเงิน, การจัดการความเสี่ยง

6. นาย เกียรติพงษ์ เติมคุนา

นนท์

เพศ: ชาย

อายุ : 48 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี

สาขา : บริหารธุรกิจบัณฑิต

สัญชาติไทย : ใช่

มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว

ระหว่างกรรมการและ ผู้

บริหาร : ไม่มี

การกระทำความผิดตามกฎ

หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Accreditation 

Program (DAP) : ใช่

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Certification 

Program (DCP) : ใช่

กรรมการ

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม

ผูกพัน

บริษัทตามหนังสือรับรอง : ใช่

ประเภทของกรรมการ : 

กรรมการที่หมดวาระและได้รับ

การแต่งตั้งกลับเข้ามาใหม่

21 ก.ย. 2561 ขนส่งและโลจิสติกส์
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รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

7. นาย ฉลอง เหลืองประสิทธิ์

เพศ: ชาย

อายุ : 62 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท

สาขา : บัญชี

สัญชาติไทย : ใช่

มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว

ระหว่างกรรมการและ ผู้

บริหาร : ไม่มี

การกระทำความผิดตามกฎ

หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Accreditation 

Program (DAP) : ใช่

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Certification 

Program (DCP) : ใช่

กรรมการ

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร, 

กรรมการอิสระ)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม

ผูกพัน

บริษัทตามหนังสือรับรอง : ไม่

ใช่

ประเภทของกรรมการ : 

กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง

ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่

รายงาน

และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

21 ก.ย. 2561 บัญชี, การเงิน

8. ดร. พิจักษณ์ จันทวิโรจน์

เพศ: ชาย

อายุ : 56 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาเอก

สาขา : รัฐประศาสนศาสตร์

สัญชาติไทย : ใช่

มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว

ระหว่างกรรมการและ ผู้

บริหาร : ไม่มี

การกระทำความผิดตามกฎ

หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Accreditation 

Program (DAP) : ใช่

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Certification 

Program (DCP) : ใช่

กรรมการ

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร, 

กรรมการอิสระ)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม

ผูกพัน

บริษัทตามหนังสือรับรอง : ไม่

ใช่

ประเภทของกรรมการ : 

กรรมการที่หมดวาระและได้รับ

การแต่งตั้งกลับเข้ามาใหม่

21 ก.ย. 2561 บัญชี, การเงิน, การจัดการ

กลยุทธ์, การจัดการความเสี่ยง, 

การตรวจสอบ
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รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

9. นาย ธรรมศักดิ์ อัชญาวัฒน์

เพศ: ชาย

อายุ : 71 ปี

วุฒิการศึกษา : ต่ำกว่าปริญญา

ตรี

สาขา : ประกาศนียบัตรวิชาชีพ

สัญชาติไทย : ใช่

มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว

ระหว่างกรรมการและ ผู้

บริหาร : มี

การกระทำความผิดตามกฎ

หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Accreditation 

Program (DAP) : ไม่ใช่

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Certification 

Program (DCP) : ใช่

กรรมการ

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม

ผูกพัน

บริษัทตามหนังสือรับรอง : ใช่

ประเภทของกรรมการ : 

กรรมการที่หมดวาระและได้รับ

การแต่งตั้งกลับเข้ามาใหม่

2 ส.ค. 2562 ผู้นำ, การจัดการกลยุทธ์

10. นาย กฤษฎา อัชญาวัฒน์

เพศ: ชาย

อายุ : 40 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี

สาขา : บริหารธุรกิจบัณฑิต

สัญชาติไทย : ใช่

มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว

ระหว่างกรรมการและ ผู้

บริหาร : มี

การกระทำความผิดตามกฎ

หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Accreditation 

Program (DAP) : ไม่ใช่

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Certification 

Program (DCP) : ใช่

กรรมการ

(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม

ผูกพัน

บริษัทตามหนังสือรับรอง : ใช่

ประเภทของกรรมการ : 

กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง

ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่

รายงาน

และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

2 ส.ค. 2562 การจัดการองค์กร
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รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

11. นาย วิศาลท์ บูรณสันติกูล

เพศ: ชาย

อายุ : 66 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท

สาขา : เศรษฐศาสตร์

สัญชาติไทย : ใช่

มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว

ระหว่างกรรมการและ ผู้

บริหาร : ไม่มี

การกระทำความผิดตามกฎ

หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Accreditation 

Program (DAP) : ไม่ใช่

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Certification 

Program (DCP) : ใช่

กรรมการ

(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม

ผูกพัน

บริษัทตามหนังสือรับรอง : ใช่

ประเภทของกรรมการ : 

กรรมการที่หมดวาระและได้รับ

การแต่งตั้งกลับเข้ามาใหม่

24 ธ.ค. 2563 เศรษฐศาสตร์, ธนาคาร, บัญชี, 

การเงิน, วิศวกรรม

12. นาย เอกพันธุ์ คุปตวัช

เพศ: ชาย

อายุ : 51 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท

สาขา : รัฐศาสตร์

สัญชาติไทย : ใช่

มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ความสัมพันธ์ทางครอบครัว

ระหว่างกรรมการและ ผู้

บริหาร : ไม่มี

การกระทำความผิดตามกฎ

หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Accreditation 

Program (DAP) : ไม่ใช่

ผ่านการอบรมหลักสูตร 

Director Certification 

Program (DCP) : ใช่

กรรมการ

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม

ผูกพัน

บริษัทตามหนังสือรับรอง : ไม่

ใช่

ประเภทของกรรมการ : 

กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง

ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่

รายงาน

และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

22 เม.ย. 2567 เศรษฐศาสตร์, ธุรกิจการ

เกษตร, ขนส่งและโลจิสติกส์, 

การตลาด, ความรับผิดชอบต่อ

สังคม

คำอธิบายเพิ่มเติม:

(*) ความผิดตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์พ.ศ. 2535 หรือพระราชบัญญัติสัญญาซื้อขายล่วงหน้า พ.ศ. 2546 ทั้งนี้ เฉพาะความผิดในเรื่องดังต่อไปนี้

(1) การกระทำการโดยไม่สุจริต หรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง

(2) การเปิดเผย หรือเผยแพร่ข้อมูล หรือข้อความอันเป็นเท็จที่อาจทำให้สำคัญผิด หรือปกปิดข้อความจริงที่ควรบอกให้แจ้งในสาระสำคัญซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการตัดสินใจของผู้ถือ

หุ้น ผู้ลงทุน หรือ ผู้ที่เกี่ยวข้อง

(3) การกระทำอันไม่เป็นธรรมหรือการเอาเปรียบผู้ลงทุนในการซื้อขายหลักทรัพย์หรือสัญญาซื้อขายล่วงหน้า หรือมีหรือเคยมีส่วนร่วมหรือสนับสนุนการกระทำดังกล่าว
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(**) การถือหุ้นโดยบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับกรรมการ ผู้บริหาร ตามมาตรา 59 พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 เช่น คู่สมรสหรือผู้ที่อยู่กินด้วยกันฉันสามี

ภริยา (ชายหญิงที่ไม่ได้จดทะเบียนสมรสแต่อยู่กินกันอย่างเปิดเผย) บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ เป็นต้น

รายชื่อกรรมการที่ลาออก / พ้นตำแหน่งระหว่างปี

รายชื่อกรรมการ จำแนกตามตำแหน่ง

รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง

กรรมการ

ที่เป็น

ผู้บริหาร

กรรมการ

ที่ไม่เป็น

ผู้บริหาร

กรรมการ

อิสระ

กรรมการ

ที่ไม่เป็น

ผู้บริหาร

และไม่ดำรง

ตำแหน่ง

กรรมการ

อิสระ

กรรมการ

ผู้มีอำนาจ

ลงนาม

ผูกพันบริษัท

ตามหนังสือ

รับรอง

1. นาย กริช อัมโภชน์ ประธานกรรมการ ✔ ✔

2. นาย เวทย์ นุชเจริญ รองประธานกรรมการ ✔ ✔

3. นาย ธันยกร อัชญาวัฒน์ กรรมการ ✔ ✔

4. นาง รสนันท์ ยิ่งทวีศักดิ์ กรรมการ ✔ ✔ ✔

5. นาย เจษฎา อัชญาวัฒน์ กรรมการ ✔ ✔

6. นาย เกียรติพงษ์ เติมคุนา

นนท์

กรรมการ ✔ ✔ ✔

7. นาย ฉลอง เหลืองประสิทธิ์ กรรมการ ✔ ✔

8. ดร. พิจักษณ์ จันทวิโรจน์ กรรมการ ✔ ✔

9. นาย ธรรมศักดิ์ อัชญาวัฒน์ กรรมการ ✔ ✔ ✔

10. นาย กฤษฎา อัชญาวัฒน์ กรรมการ ✔ ✔

11. นาย วิศาลท์ บูรณสันติกูล กรรมการ ✔ ✔

12. นาย เอกพันธุ์ คุปตวัช กรรมการ ✔ ✔

รวม (คน) 4 8 4 4 7

ภาพรวมทักษะและความชำนาญของกรรมการ
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ทักษะและความชำนาญ จำนวน (คน) ร้อยละ (%)

1. เศรษฐศาสตร์ 3 25.00

2. ธุรกิจการเกษตร 1 8.33

3. ธนาคาร 2 16.67

4. ขนส่งและโลจิสติกส์ 2 16.67

5. การตลาด 2 16.67

6. บัญชี 4 33.33

7. การเงิน 6 50.00

8. ความรับผิดชอบต่อสังคม 2 16.67

9. การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 1 8.33

10. ความยั่งยืน 1 8.33

11. การจัดการองค์กร 1 8.33

12. วิศวกรรม 1 8.33

13. ผู้นำ 1 8.33

14. การจัดการกลยุทธ์ 4 33.33

15. การจัดการความเสี่ยง 4 33.33

16. การตรวจสอบ 1 8.33

17. บรรษัทภิบาล/ การกำกับดูแล 1 8.33

ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการบริษัทอื่นๆ (*)(**)

2566 2567 2568

ประธานกรรมการและผู้บริหารสูงสุดเป็นบุคคลเดียวกัน - ไม่ใช่ ไม่ใช่

ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ - ใช่ ใช่

ประธานกรรมการและผู้บริหารสูงสุดเป็นบุคคลในครอบครัว

เดียวกัน

ไม่ใช่ ไม่ใช่ ไม่ใช่
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2566 2567 2568

ประธานกรรมการเป็นสมาชิกในคณะกรรมการบริหาร

หรือคณะทำงาน

- ไม่ใช่ ไม่ใช่

บริษัทแต่งตั้งกรรมการอิสระ เพื่อกำหนดวาระอย่างน้อยหนึ่งคน

การประชุมคณะกรรมการ

ไม่ใช่ ใช่ ใช่

คำอธิบายเพิ่มเติม :

(*) ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการอื่น ๆ จะถูกประมวลผลตั้งแต่ปี 2565 เป็นต้นไป

(**) หากมีการระบุหมายเหตุจะเป็นการนำหมายเหตุของปีล่าสุดมาแสดง

มาตรการถ่วงดุลอำนาจระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ

มาตรการถ่วงดุลอำนาจระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ : ไม่มี

-ไม่มี-

ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท

กฎบัตรคณะกรรมการ (Board charter) : มี

คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักถึงความสำคัญของการดำเนินกิจการภายใต้หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance Code) 

ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อนำพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จที่ยั่งยืน และสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย 

โดยคณะกรรมการจะปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ของบริษัท  คณะกรรมการบริษัทจึงได้

จัดทำกฎบัตรฉบับนี้ขึ้นเพื่อให้คณะกรรมการบริษัทเข้าใจบทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบ ตลอดจนเพื่อใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติหน้าที่

ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ลิงก์กฎบัตรคณะกรรมการ (Board charter) : https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-

policy/micro-charter-of-board-of-directors-th.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 1

ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการชุดย่อย

ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการชุดย่อย

ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อย

บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อย

คณะกรรมการบริษัท

https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-charter-of-board-of-directors-th.pdf
https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-charter-of-board-of-directors-th.pdf
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บทบาทหน้าที่

• การสอบทานรายงานทางการเงินและระบบควบคุมภายใน

• บรรษัทภิบาล

ขอบเขต อำนาจ หน้าที่และบทบาทความรับผิดชอบ

1.คณะกรรมการมีอำนาจ หน้าที่และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการและดำเนินกิจการของบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุ

ประสงค์ ข้อบังคับของบริษัท ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ของบริษัท

2.จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการอย่างน้อย 3 เดือนต่อครั้ง

3.กำหนดเป้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนงานการดำเนินธุรกิจ งบประมาณของบริษัท รวมถึงควบคุมกำกับดูแล (Monitoring and 

Supervision) การบริหารและการจัดการของบริษัท และบริษัทย่อย ให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน งบประมาณที่กำหนดไว้ รวมทั้ง

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนประกาศ ข้อบังคับและหลักเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องของคณะกรรมการกำกับตลาดทุน สำนักงานคณะ

กรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย อาทิเช่น การทำรายการที่เกี่ยวโยงกัน การได้มา

หรือจำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ที่สำคัญ เท่าที่ไม่ขัดหรือแย้งกับกฎหมายอื่น

4.ดำเนินการให้บริษัทมีระบบงานบัญชีที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และจัดให้มีการรายงานทางการเงินและการสอบบัญชีที่เชื่อถือได้ 

รวมทั้งจัดให้มีระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในที่เพียงพอและเหมาะสม

5.พิจารณากำหนดนโยบายด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) ให้ครอบคลุมทั้งองค์กร และกำกับดูแลให้มีระบบหรือ

กระบวนการในการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยมีมาตรการรองรับและวิธีควบคุมเพื่อลดผลกระทบต่อธุรกิจของบริษัทอย่างเหมาะสม 

6.พิจารณากำหนดโครงสร้างการบริหารงาน มีอำนาจในการแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย กรรมการผู้จัดการ ตามความเหมาะสม รวมถึง

การกำหนดขอบเขตอำนาจหน้าที่ของบุคคลดังกล่าว

ทั้งนี้ การมอบอำนาจตามขอบเขตอำนาจหน้าที่ที่กำหนดนั้นต้องไม่มีลักษณะเป็นการมอบอำนาจที่ทำให้คณะกรรมการชุดย่อย กรรมการ

ผู้จัดการ  ดังกล่าวสามารถพิจารณาและอนุมัติรายการที่อาจมีความขัดแย้งมีส่วนได้เสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อื่นใด กับบริษัท

หรือบริษัทย่อย (ถ้ามี) ยกเว้นเป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการพิจารณาและอนุมัติไว้แล้ว

7.คณะกรรมการอาจมอบอำนาจให้กรรมการคนหนึ่งหรือหลายคน หรือบุคคลอื่นใดปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใดแทนคณะกรรมการได้โดย

อยู่ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการ หรืออาจมอบอำนาจเพื่อให้บุคคลดังกล่าวมีอำนาจตามที่คณะกรรมการเห็นสมควรและภายใน

ระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควร ซึ่งคณะกรรมการอาจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขการมอบอำนาจนั้นๆ ได้เมื่อเห็น

สมควร

ทั้งนี้ การมอบอำนาจนั้นต้องไม่มีลักษณะเป็นการมอบอำนาจที่ทำให้บุคคลดังกล่าวสามารถพิจารณาและอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลที่

อาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดที่จะทำขึ้นกับบริษัทหรือบริษัทย่อย (ถ้ามี) ตามที่

นิยามไว้ในประกาศคณะกรรมการกำกับตลาดทุน และ/หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ/หรือประกาศอื่นใดของหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เว้นแต่เป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการพิจารณาและอนุมัติไว้แล้ว

8.พิจารณากำหนดนโยบายหลักในการดำเนินธุรกิจ เช่น นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

จรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ และนโยบายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจ 

9.พิจารณาแต่งตั้งบุคคลที่มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่กำหนดในพระราชบัญญัติบริษัทมหาชน พ.ศ. 2535 และกฎหมายว่า

ด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ รวมถึงประกาศ ข้อบังคับและ/หรือระเบียบที่เกี่ยวข้องกับตำแหน่งกรรมการในกรณีที่ตำแหน่ง

กรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากออกตามวาระ

10.พิจารณากำหนดนโยบายการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศให้เป็นไปตามมาตรฐานซึ่งเป็นที่ยอมรับได้ในอุตสาหกรรม และมีการติดตามทบทวนและปรับปรุงให้สอดคล้องและเหมาะสมกับ

ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

11.ดูแลให้มีการจัดทำและเปิดเผยข้อมูลทางการเงินที่มีความถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และสะท้อนผลประกอบการ และฐานะทางการ

เงิน ตามมาตรฐานทางการบัญชีที่กำหนดตามกฎหมายว่าด้วยการบัญชี รวมทั้งเปิดเผยข้อมูลสำคัญต่างๆ ขององค์กรอย่างถูกต้องครบถ้วน

ตามกฎเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจำปี (แบบ 56-1) One Report

12. ส่งเสริมให้มีการสร้างและนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม เพื่อให้มีการดำเนินกิจการและใช้ทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ และเพื่อให้เกิดประโยชน์ร่วมกันทั้งแก่บริษัท คู่ค้า ผู้เกี่ยวข้อง  และมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม

13. ดูแลและส่งเสริมให้มีนโยบายหรือมาตรการที่เกี่ยวข้องกับการรักษาความปลอดภัยข้อมูลตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคลและกฎหมายอื่นที่มีอยู่หรืออาจประกาศใช้ในอนาคตเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลทั้งในส่วนที่เป็นข้อมูลส่วน

บุคคลของคณะกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน คู่ค้า ลูกค้า หรือผู้ที่อาจเกี่ยวข้องอื่นๆ กับบริษัทหรือบริษัทย่อย

14.จัดให้มีเลขานุการบริษัท (Company Secretary) เพื่อดูแลกิจกรรมต่างๆ ของคณะกรรมการและดูแลให้คณะกรรมการและบริษัท
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ปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบหรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง

15.จัดให้มีทะเบียนกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการและรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นเก็บรักษาไว้ ณ สำนักงานใหญ่ของบริษัท

16.พิจารณาทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

ลิงก์กฎบัตร

https://drive.google.com/file/d/1hHPMVQSGRYXYE5VVFxP85QURQw_8c9mU/view?usp=drive_link

บทบาทหน้าที่

• การสอบทานรายงานทางการเงินและระบบควบคุมภายใน

• บรรษัทภิบาล

ขอบเขต อำนาจ หน้าที่และบทบาทความรับผิดชอบ

1.สอบทานให้บริษัทมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้อง และเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ โดยประสานงานกับผู้สอบบัญชีภายนอกและผู้

บริหารที่รับผิดชอบจัดทำรายงานทางการเงินทั้งรายไตรมาสและประจำปี รวมถึงเสนอแนะให้ผู้สอบ

บัญชี     สอบทานหรือตรวจสอบรายการใด ๆ ที่เห็นว่าจำเป็นและเป็นเรื่องที่สำคัญในระหว่างการตรวจสอบบัญชีของบริษัท 

2.สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่เหมาะสมและมี

ประสิทธิผล โดยสอบทานร่วมกับผู้สอบบัญชีภายนอกและผู้ตรวจสอบภายใน (ถ้ามี) และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบ

ภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่

รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน

3.สอบทานให้มีการบริหารจัดการและปฏิบัติตามที่นโยบายด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) กำหนด

4.สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

กับธุรกิจของบริษัท

5.พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งตั้งบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อทำหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท และเสนอค่าตอบแทนของบุคคลดัง

กล่าว รวมทั้งเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชี โดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

6.พิจารณาให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้งบุคคลที่เป็นผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานตรวจสอบภายในและพิจารณาขึ้นเงินเดือนประจำปีของ

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานตรวจสอบภายใน

7.พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อกำหนดของ

ตลาดหลักทรัพย์ ทั้งนี้เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท      

8.จัดทำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจำปีของบริษัท ซึ่งรายงานดังกล่าวต้องลง

นาม   โดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้ 

8.1 ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่เชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัท

8.2 ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัท

8.3 ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์ หรือกฎหมายที่

เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

8.4 ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี

8.5 ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

8.6 จำนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน         

8.7 ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร (Charter)                       

8.8 รายการอื่นที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปควรทราบภายใต้ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ

บริษัท  

9. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการของบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ

ลิงก์กฎบัตร

https://drive.google.com/file/d/1UGjnYh1sm-ja7kTY7cgidpmjwsmkNyPj/view?usp=drive_link

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
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บทบาทหน้าที่

• การกำกับดูแลด้านความเสี่ยง

ขอบเขต อำนาจ หน้าที่และบทบาทความรับผิดชอบ

1. กำหนดนโยบาย และกรอบแนวทางในการบริหารความเสี่ยง นโยบายการบริหารความเสี่ยง และนำเสนอให้คณะกรรมการบริษัท

พิจารณาอนุมัติ ซึ่งต้องครอบคลุมถึงความเสี่ยงประเภทต่าง ๆ ที่จะมีหรืออาจมีผลกระทบทั้งความเสี่ยงจากภายนอก และภายในองค์กร 

ได้แก่ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการ (Operational Risk) ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการ

ทางการเงิน (Financial Risk) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ (Compliance Risk) ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit 

Risk) ความเสี่ยงด้านตลาด (Market Risk) ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk) ความเสี่ยงด้านภัยคุกคามทางไซเบอร์ (Cyber 

Threats) ความเสี่ยงด้านความยั่งยืน (ESG Risk) ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risks) เป็นต้น และความเสี่ยงที่บริษัทยอมรับได้ 

(Risks Appetite) สำหรับการดำเนินธุรกิจของบริษัท ฯ ให้เหมาะสมกับระดับความเสี่ยงที่บริษัท ฯ เผชิญอยู่ และความเสี่ยงที่มีผลกระทบ

ต่อชื่อเสียงของบริษัท ฯ และบริษัทในกลุ่มธุรกิจ 

2. พิจารณาจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเสี่ยง โดยสามารถประเมินความเสี่ยง และเสนอแนะ

มาตรการป้องกัน และแนวทางแก้ไขความเสี่ยงแต่ละประเภทได้อย่างเหมาะสม

3. พิจารณาทบทวนความเพียงพอ ระดับประสิทธิภาพของกรอบแนวทางในการบริหารความเสี่ยง นโยบายบริหารความเสี่ยง และระบบ

การบริหารความเสี่ยง เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบริษัท ฯ มีการจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม และเพียงพอ พร้อมทั้งเสนอแนะกรอบแนวทางใน

การบริหารความเสี่ยงต่าง ๆ ตามความเหมาะสมต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อทราบและพิจารณาใช้เป็นข้อมูลในการกำหนดแนวนโยบาย 

ในการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่องต่อไป

4. พิจารณากำหนดแนวทาง วางกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับนโยบายบริหารความเสี่ยงให้สามารถประเมิน ติดตามผล และกำกับดูแลปริมาณ

ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม รวมทั้ง กำกับดูแลการดำเนินการให้เป็นไปตามมาตรการที่กำหนดไว้ เพื่อให้เกิดกระบวนการจัดการ

อย่างเป็นระบบในการบริหารความเสี่ยงได้ครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร เพื่อป้องกันผลกระทบจากปัจจัยเสี่ยงต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก

องค์กร ซึ่งอาจจะมีผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัท ฯ 

5. พิจารณาอนุมัติ  นโยบาย  หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  และ/หรือที่อาจเกี่ยวข้องกับการบริหารความ 

    เสี่ยงให้สินเชื่อประเภทต่าง ๆ ของบริษัท ฯ และบริษัทในเครือที่สอดคล้องกับกรอบการบริหารความเสี่ยง และ/หรือนโยบายบริหาร

ความเสี่ยงที่บริษัท ฯ และ/หรือหน่วยงานกำกับภาครัฐ หรือหน่วยงานทางการกำหนด

6. พิจารณาเห็นชอบหรือพิจารณากลั่นกรองนโยบายการให้สินเชื่อเพื่อ การก่อภาระผูกพัน และการทำธุรกรรมที่มีลักษณะคล้ายการให้

สินเชื่อ และการให้สินเชื่อเช่าซื้อของบริษัท ฯ ที่สอดคล้องกับกรอบการบริหารความเสี่ยง หรือนโยบายบริหารความเสี่ยงที่บริษัท ฯ 

กำหนด และ/หรือที่หน่วยงานกำกับภาครัฐหรือหน่วยงานทางการกำหนด เพื่อเสนอขออนุมัติต่อคณะกรรมการบริษัทต่อไป รวมทั้ง กรณี

บางครั้งอาจมีหลักเกณฑ์ นโยบายอื่นใดที่ฝ่ายจัดการ ฝ่ายบริหาร คณะทำงาน คณะกรรมการย่อยต่าง ๆ มีความเห็นร่วมกันในการกำหนด

ขอให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงพิจารณาเพื่อเห็นชอบหรือเพื่อพิจารณากลั่นกรองก่อนนำเสนอคณะกรรมการบริษัทเป็นครั้งไป

    รวมทั้ง พิจารณาเห็นชอบหรือพิจารณากลั่นกรองนโยบายการให้สินเชื่อเพื่อเสนอขออนุมัติต่อคณะกรรมการบริษัทต่อไป ทั้งนี้ รวมถึง 

บางครั้งอาจมีนโยบายอื่นใดที่ฝ่ายบริหารหรือคณะทำงานหรือคณะกรรมการย่อยมีความเห็นร่วมกันในการกำหนดขอรายงานเพื่อขอ

พิจารณาเห็นชอบหรือเพื่อความเห็น ก่อนเสนอขออนุมัติต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นครั้งไป

7. พิจารณาอนุมัติ กลั่นกรองความเพียงพอ เหมาะสม รวมทั้ง ให้คำชี้แนะ คำแนะนำ ให้การสนับสนุนการจัดทำหรือการพัฒนาแนวทาง 

นโยบาย กลยุทธ์ กรอบและเครื่องมือการบริการบริหารความเสี่ยงด้านต่าง ๆ เช่น ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ เป็นต้น รวมทั้ง ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงหรือความเสียหายที่มีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญ และแนวทางปรับลดความเสี่ยง

หรือความเสียหาย รวมทั้งพิจารณาให้การดูแล กำกับ ดูแล และติดตามความคืบหน้าของการจัดการเหตุการณ์ความเสี่ยงหรือความ

เสียหาย และข้อสังเกตต่าง ๆ จากหน่วยงานกำกับ (ถ้ามี)

8. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีอำนาจในการแต่งตั้งคณะทำงานบริหารความเสี่ยง และกำหนด 

    หน้าที่ความรับผิดชอบของคณะทำงานบริหารความเสี่ยง

9. กำกับดูแลการดำเนินการตามกรอบการบริหารความเสี่ยง และ/หรือนโยบายบริหารความเสี่ยงของ 

    กลุ่มธุรกิจของบริษัท ฯ โดยใช้แนวทางเช่นเดียวกับบริษัท ฯ เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท 

    ตามที่ได้รับมอบหมาย

10. นำเสนอรายงานสรุปผลการดำเนินงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริษัท 

      อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

11. ปฏิบัติหน้าที่อื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท
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ลิงก์กฎบัตร

https://drive.google.com/file/d/1cG12YpYKgZF1o8pBMaF8BN9ucQxIFqtp/view?usp=drive_link

บทบาทหน้าที่

• บรรษัทภิบาล

• การพัฒนาความยั่งยืน

ขอบเขต อำนาจ หน้าที่และบทบาทความรับผิดชอบ

1.พิจารณากำหนดกรอบนโยบายการลงทุนและแผนการลงทุน

2.พิจารณากลั่นกรองในการลงทุนตราสารหนี้ที่มีความเสี่ยงด้านเครดิต โดยมอบอำนาจอนุมัติการลงทุนในตราสารหนี้ที่มี Credit Rating 

ตั้งแต่ A- ขึ้นไป

3.พิจารณากลั่นกรองในการลงทุนตราสารทุน 

4.กำหนดหลักเกณฑ์ และ/หรือแนวทางในการตัดสินใจเข้าลงทุน และพิจารณาการลงทุนประเภทต่าง ๆ

5.พิจารณากลั่นกรองการลงทุนโดยตรงในกิจการอื่น/บริษัทในกลุ่มธุรกิจ

6.กำกับดูแลการลงทุนของบริษัท เพื่อป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์

7.กำกับดูแลในเรื่องธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์

8.ทบทวนนโยบายการลงทุน และอนุมัติระเบียบวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการลงทุน

9.กำหนดแนวทางกำกับดูแลและติดตามผลดำเนินงานของบริษัทในกลุ่มธุรกิจ 

10.กำกับดูแลการดำเนินงานของบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น ตลอดจนนโยบาย หรือแนวทางที่ได้กำหนด

ไว้ 

11.ประสานงานกับผู้ตรวจสอบภายนอก (Auditor) เพื่อนำประเด็นที่เป็นข้อสังเกตมาวางแผนปรับปรุงร่วมกับคณะกรรมการบริษัทย่อย

หรือคณะผู้บริหารของบริษัทย่อย 

12.วางแผนร่วมกับฝ่ายตรวจสอบภายในเพื่อเข้าตรวจทานระบบควบคุมภายในของบริษัทย่อยให้มีความเหมาะสมและรัดกุมเพียงพอ รวม

ทั้งให้การทำรายการต่างๆ เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมาย และหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง

13.กำหนดกลยุทธ์ ทิศทาง นโยบายและข้อบังคับของการดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (หรือ ESG) หรือความยั่งยืน 

และความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทและบริษัทในกลุ่มธุรกิจ

14.ติดตามผลการตรวจสอบและการปรับปรุงผลการดำเนินงานของบริษัทในกลุ่มธุรกิจและรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อยไตร

มาสละครั้ง

ลิงก์กฎบัตร

-

บทบาทหน้าที่

• การสรรหากรรมการ / ผู้บริหารระดับสูง

• การพิจารณาค่าตอบแทน

ขอบเขต อำนาจ หน้าที่และบทบาทความรับผิดชอบ

ด้านการสรรหา

1. พิจารณาและเสนอแนะโครงสร้าง ขนาด และองค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท ให้มีความเหมาะสมกับขนาด ประเภท ความ

ซับซ้อนของธุรกิจ และกลยุทธ์ของบริษัท  

2. พิจารณากำหนดคุณสมบัติของผู้ที่จะดำรงตำแหน่งกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย กรรมการผู้จัดการ โดยคำนึงถึงความ

หลากหลายทางด้านความรู้ ความเชี่ยวชาญ ทักษะ และประสบการณ์   ที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินธุรกิจ ตลอดจนการอุทิศเวลาให้กับ

บริษัท 

3. ทบทวนแผนการสืบทอดตำแหน่ง (Succession Plan) ของกรรมการผู้จัดการและผู้บริหารที่สำคัญ เพื่อเตรียมความพร้อมเป็นแผนต่อ

คณะกรรมการลงทุน กำกับดูแลพัฒนากิจการและบริษัทในกลุ่มธุรกิจอย่างยั่งยืน

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
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เนื่องให้มีผู้สืบทอดงาน เพื่อให้การบริหารงานของบริษัทสามารถดำเนินการไปได้อย่างต่อเนื่อง 

4. ในกรณีที่ตำแหน่งกรรมการว่างลง 

• กรรมการว่างลงตามวาระ ให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน พิจารณาสรรหาและคัดเลือกผู้ที่เหมาะสมเป็นกรรมการ 

และเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัท  เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ และขออนุมัติการแต่งตั้งต่อที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 

• กรรมการว่างลงนอกเหนือจากการว่างลงตามวาระ ให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน พิจารณาสรรหาและคัดเลือกผู้ที่

เหมาะสมเป็นกรรมการ แล้วเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาแต่งตั้งทดแทนตำแหน่งที่ว่างลง

ด้านการพิจารณาค่าตอบแทน

1. เสนอแนะโครงสร้าง และองค์ประกอบของค่าตอบแทนสำหรับกรรมการบริษัท กรรมการผู้จัดการ ผู้บริหารระดับสูง เป็นประจำทุกปี 

2. พิจารณาทบทวนแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการบริษัท และกรรมการผู้จัดการ เพื่อนำเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณา

อนุมัติและดำเนินการประเมินผล โดยคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะนำผลการประเมินไปใช้ประกอบการพิจารณา

กำหนดค่าตอบแทนต่อไป 

3. พิจารณากำหนดนโยบาย และหลักเกณฑ์การพิจารณาค่าตอบแทนอย่างเหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบ ประกอบกับผลประเมินผล

การปฏิบัติงาน รวมทั้งผลการดำเนินงานของบริษัทของกรรมการบริษัท กรรมการผู้จัดการ และผู้บริหารระดับสูง เพื่อเสนอต่อคณะ

กรรมการบริษัทพิจารณาให้ความเห็นชอบ แล้วนำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจำปี เพื่อพิจารณาอนุมัติ (แล้วแต่กรณี) เช่น 

ทบทวนความเหมาะสมของหลักเกณฑ์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน พิจารณาข้อมูลการจ่ายค่าตอบแทนของบริษัทอื่นที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกันกับ

บริษัท กำหนดหลักเกณฑ์            ให้มีความเหมาะสม เพื่อให้เกิดผลงานตามที่คาดหวังให้มีความเป็นธรรมและเป็นการตอบแทน

บุคคล    ที่ช่วยให้งานของบริษัทประสบความสำเร็จ เป็นต้น

4. พิจารณาความเหมาะสมและให้ความเห็นชอบกรณีที่มีการเสนอขายหลักทรัพย์ใหม่ หรือใบสำคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นให้แก่กรรมการ

และพนักงานเกินกว่าร้อยละ 5 ของจำนวนหลักทรัพย์ทั้งหมดที่จะจัดสรร โดยคำนึงถึงเงื่อนไขต่าง ๆ     ที่จะช่วยจูงใจให้กรรมการและ

พนักงานปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้เกิดการสร้างมูลค่าเพิ่มให้ผู้ถือหุ้นในระยะยาว และสามารถรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพได้อย่างแท้จริง โดยต้อง

ไม่สูงเกินไปและเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นด้วย ทั้งนี้ ต้องไม่มีกรรมการรายใดในคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนได้รับจัดสรร

หลักทรัพย์เกินกว่าร้อยละ 5 ด้วยจึงจะมีสิทธิในการให้ความเห็นชอบ 

ลิงก์กฎบัตร

-

ข้อมูลคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุด

รายชื่อคณะกรรมการตรวจสอบ

รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

1. นาย ฉลอง เหลืองประสิทธิ์
(*)

เพศ: ชาย

อายุ : 62 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท

สาขา : บัญชี

สัญชาติไทย : ใช่

ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

มีประสบการณ์ความรู้ด้านการ

ตรวจสอบบัญชี : ใช่

ประธานกรรมการตรวจสอบ

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร, 

กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ : 

กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง

ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่

รายงาน

และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

21 ก.ย. 2561 บัญชี, การเงิน
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รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

2. ดร. พิจักษณ์ จันทวิโรจน์(*)

เพศ: ชาย

อายุ : 56 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาเอก

สาขา : รัฐประศาสนศาสตร์

สัญชาติไทย : ใช่

ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

มีประสบการณ์ความรู้ด้านการ

ตรวจสอบบัญชี : ใช่

กรรมการตรวจสอบ

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร, 

กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ : 

กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง

ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่

รายงาน

และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

21 ก.ย. 2561 บัญชี, การเงิน, การจัดการ

กลยุทธ์, การจัดการความ

เสี่ยง, การตรวจสอบ

3. นาย เวทย์ นุชเจริญ(*)

เพศ: ชาย

อายุ : 72 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท

สาขา : พาณิชยศาสตร์และการ

บัญชี

สัญชาติไทย : ใช่

ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

มีประสบการณ์ความรู้ด้านการ

ตรวจสอบบัญชี : ใช่

กรรมการตรวจสอบ

(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร, 

กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ : 

กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง

ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่

รายงาน

และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

1 พ.ย. 2563 บัญชี, การเงิน, ธนาคาร, 

เศรษฐศาสตร์, การจัดการ

กลยุทธ์

คำอธิบายเพิ่มเติม:

(*) กรรมการที่มีความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงินของบริษัท

รายชื่อกรรมการตรวจสอบที่ลาออก / พ้นตำแหน่งระหว่างปี

รายชื่อคณะกรรมการบริหาร

รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง

1. นาย วิศาลท์ บูรณสันติกูล

เพศ: ชาย

อายุ : 66 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท

สาขา : เศรษฐศาสตร์

สัญชาติไทย : ใช่

ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ประธานกรรมการบริหาร 24 ธ.ค. 2563
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รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง

2. นาย ธันยกร อัชญาวัฒน์

เพศ: ชาย

อายุ : 47 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี

สาขา : การตลาด

สัญชาติไทย : ใช่

ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

กรรมการบริหาร 17 ก.ย. 2562

3. นาย เจษฎา อัชญาวัฒน์

เพศ: ชาย

อายุ : 45 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี

สาขา : การเงิน

สัญชาติไทย : ใช่

ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

กรรมการบริหาร 17 ก.ย. 2562

4. นาย กานต์ดนัย ชลสุวัฒน์

เพศ: ชาย

อายุ : 39 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท

สาขา : บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต

สัญชาติไทย : ใช่

ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

กรรมการบริหาร 17 ก.ย. 2562

5. นาย กฤษฎา อัชญาวัฒน์

เพศ: ชาย

อายุ : 40 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี

สาขา : บริหารธุรกิจบัณฑิต

สัญชาติไทย : ใช่

ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

กรรมการบริหาร 14 ก.ค. 2566

รายชื่อกรรมการบริหารที่ลาออก / พ้นตำแหน่งระหว่างปี

รายชื่อคณะกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ

ชื่อคณะกรรมการชุดย่อย รายชื่อ ตำแหน่ง

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง นาย วิศาลท์ บูรณสันติกูล กรรมการชุดย่อย
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ชื่อคณะกรรมการชุดย่อย รายชื่อ ตำแหน่ง

นาย ธันยกร อัชญาวัฒน์ กรรมการชุดย่อย

นาย เจษฎา อัชญาวัฒน์ กรรมการชุดย่อย

นาย กานต์ดนัย ชลสุวัฒน์ กรรมการชุดย่อย

นาย กฤษฎา อัชญาวัฒน์ กรรมการชุดย่อย

นาย เวทย์ นุชเจริญ ประธานคณะกรรมการชุดย่อย (กรรมการ

อิสระ)

คณะกรรมการลงทุน กำกับดูแลพัฒนา

กิจการและบริษัทในกลุ่มธุรกิจอย่างยั่งยืน

นาย กานต์ดนัย ชลสุวัฒน์ กรรมการชุดย่อย

นาย วิศาลท์ บูรณสันติกูล ประธานคณะกรรมการชุดย่อย

นาย เจษฎา อัชญาวัฒน์ กรรมการชุดย่อย

นาย ธันยกร อัชญาวัฒน์ กรรมการชุดย่อย

นาย กฤษฎา อัชญาวัฒน์ กรรมการชุดย่อย

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่า

ตอบแทน

นาย ฉลอง เหลืองประสิทธิ์ ประธานคณะกรรมการชุดย่อย (กรรมการ

อิสระ)

ดร. พิจักษณ์ จันทวิโรจน์ กรรมการชุดย่อย (กรรมการอิสระ)

นาย เอกพันธุ์ คุปตวัช กรรมการชุดย่อย

รายชื่อคณะกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ ที่ลาออก/พ้นตำแหน่งระหว่างปี

ข้อมูลเกี่ยวกับผู้บริหาร

ข้อมูลเกี่ยวกับผู้บริหาร

รายชื่อและตำแหน่งของผู้บริหาร

รายชื่อผู้บริหารสูงสุดและผู้บริหาร 4 รายแรกนับจากผู้บริหารสูงสุด

รายชื่อผู้บริหาร ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ
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รายชื่อผู้บริหาร ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

1. นาย วิศาลท์ บูรณสันติกูล

เพศ: ชาย

อายุ : 66 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท

สาขา : เศรษฐศาสตร์

สัญชาติไทย : ใช่

มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงาน

บัญชีและการเงิน : ไม่ใช่

ผู้ควบคุมดูแลการบัญชี : ไม่ใช่

กรรมการผู้จัดการ

(ผู้บริหารสูงสุด)

24 ธ.ค. 2563 เศรษฐศาสตร์, ธนาคาร, 

บัญชี, การเงิน, วิศวกรรม

2. นาย เจษฎา อัชญาวัฒน์

เพศ: ชาย

อายุ : 45 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี

สาขา : การเงิน

สัญชาติไทย : ใช่

มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงาน

บัญชีและการเงิน : ไม่ใช่

ผู้ควบคุมดูแลการบัญชี : ไม่ใช่

ประธานเจ้าหน้าที่ด้าน

ปฏิบัติการสินเชื่อ

17 ก.ย. 2562 การเงิน, การจัดการความ

เสี่ยง

3. นาย กานต์ดนัย ชลสุวัฒน์(*)

เพศ: ชาย

อายุ : 39 ปี

วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท

สาขา : บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต

สัญชาติไทย : ใช่

มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงาน

บัญชีและการเงิน : ใช่

ผู้ควบคุมดูแลการบัญชี : ไม่ใช่

ประธานเจ้าหน้าที่ด้านบัญชี

และการเงินและเลขานุการ

บริษัท

25 ก.พ. 2564 บัญชี, การเงิน, การจัดการ

ความเสี่ยง

คำอธิบายเพิ่มเติม :

(*) ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน

(**) ผู้ควบคุมดูแลการทำบัญชี

(***) แต่งตั้งภายหลังวันสิ้นงวดปีบัญชี ณ ปีรายงาน

แผนภาพโครงสร้างผู้บริหารสูงสุดและผู้บริหาร 4 รายแรกนับจากผู้บริหารสูงสุด

รูปแผนภาพโครงสร้างผู้บริหารสูงสุดและผู้บริหาร 4 รายแรกนับจากผู้บริหารสูงสุด
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นโยบายการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการบริหารและผู้บริหาร

        คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทและกรรมการชุดย่อย โดยเปรียบเทียบกับบริษัทอื่นในอุตสาหกรรมเดียวกัน

เพื่อให้เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบของกรรมการและให้สอดคล้องกับผลการดำเนินงานโดยรวมของบริษัท และนำเสนอต่อคณะ

กรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาเห็นชอบก่อนเสนอที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติ

        ค่าตอบแทนกรรมการและการกำหนดค่าตอบแทนผู้บริหารระดับสูง ดังนี้ 

        1)  ค่าตอบแทนกรรมการ คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง ของ บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จำกัด (มหาชน) ได้รับค่า

ตอบแทนซึ่งประกอบด้วย ค่าตอบแทนรายเดือน และ ค่าเบี้ยประชุม ตามมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น โดยคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่า

ตอบแทน ทำหน้าที่พิจารณาทบทวน โดยคำนึงถึงความเหมาะสม และความสอดคล้องกับผลการดำเนินงานของบริษัท และบริษัทในเครือ ผล

การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย แนวปฏิบัติของบริษัทจดทะเบียนในอุตสาหกรรมเดียวกัน รวมทั้งขอบเขต

หน้าที่ความรับผิดชอบ เป็นประจำทุกปี ซึ่งมีการเปิดเผยจำนวนเงินที่กรรมการได้รับ เป็นรายบุคคลในรายงานประจำปี สำหรับกรรมการที่มี

ฐานะเป็นฝ่ายจัดการ ได้แก่ ตั้งแต่ผู้บริหารสูงสุดลงมา ที่ทำหน้าที่ในคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง จะไม่ได้รับค่าตอบแทน 

        2)  ค่าตอบแทนผู้บริหารระดับสูง คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน จะกำหนดหลักเกณฑ์หรือวิธีการกำหนดโครงสร้าง

เงินเดือนของผู้บริหารระดับสูงของ บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จำกัด (มหาชน) ซึ่งเทียบเคียงจากหลักเกณฑ์ วิธีการ อัตราการจ่ายและผลการสำรวจค่า

ตอบแทนของบริษัทชั้นนำซึ่งอยู่ในธุรกิจ/อุตสาหกรรมเดียวกัน โดยเปรียบเทียบจากหน้าที่ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายตลอดจนกำหนด

รูปแบบการจ่ายค่าตอบแทนที่จูงใจและสะท้อนถึงผลการปฏิบัติงานทั้งในระยะสั้นและระยะยาว จากนั้นประธานเจ้าหน้าที่บริหาร จะเป็นผู้

พิจารณาความเหมาะสมในการกำหนดอัตราค่าตอบแทนรายบุคคล การปรับเงินเดือนประจำปีของผู้บริหารระดับสูง โดยจะพิจารณาจากผลการ

ปฏิบัติงานรายบุคคล และผลการดำเนินงานของ บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จำกัด (มหาชน) นอกจากนี้ ยังพิจารณาประกอบกับผลการปฏิบัติงานตาม

เป้าหมายที่ได้กำหนดไว้ล่วงหน้าของแต่ละหน่วยงานด้วย

คณะกรรมการบริษัทหรือคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทนมีความเห็น

ต่อนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการบริหารและผู้บริหารหรือไม่

: ไม่มี

ค่าตอบแทนกรรมการบริหารและผู้บริหาร

ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงินของกรรมการบริหารและผู้บริหาร
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2566 2567 2568

ค่าตอบแทนกรรมการบริหารและผู้บริหารรวม ( )บาท 15,710,000.00 13,600,000.00 889,392,000.00

ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการบริหารและผู้บริหาร

2566 2567 2568

เงินที่บริษัทสมทบเข้ากองทุนสำรองเลี้ยงชีพสำหรับกรรมการผู้

บริหารและผู้บริหาร (บาท)

200,000.00 1,000,000.00 98,654.00

Employee Stock Ownership Plan (ESOP) ไม่มี ไม่มี ไม่มี

Employee Joint Investment Program (EJIP) ไม่มี ไม่มี ไม่มี

สิทธิประโยชน์ประกันอุบัติเหตุกลุ่ม

ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ค้างจ่ายของกรรมการบริหารและผู้บริหาร

ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ค้างจ่ายของกรรมการบริหารและ

ผู้บริหารในรอบปีที่ผ่านมา

: 0.00

ข้อมูลสำคัญอื่น ๆ

ข้อมูลสำคัญอื่น ๆ

ผู้ที่ได้รับมอบหมาย

รายชื่อผู้ควบคุมดูแลการทำบัญชี

ชื่อ-นามสกุล อีเมล โทรศัพท์

1. นาง พิมพ์สราญ ศิริพรหมชัย pimsaransir@microleasingplc.com 094-942-2999

รายชื่อเลขานุการบริษัท

ชื่อ-นามสกุล อีเมล โทรศัพท์

1. นาย กานต์ดนัย ชลสุวัฒน์ kandanai.c@microleasingplc.com 034-109200

รายชื่อหัวหน้างานตรวจสอบภายในหรือผู้ตรวจสอบภายในที่ว่าจ้างจากภายนอก
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ชื่อ-นามสกุล อีเมล โทรศัพท์

1. นาย ฐาณัฐ ผลวัฒนะ thanatpho@microleasingplc.com 034-109200

รายชื่อหัวหน้างานกำกับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท (Compliance)

ชื่อ-นามสกุล อีเมล โทรศัพท์

1. นางสาว จารุศักดิ์ บุญน้อม charusakboo@microleasingplc.com 034-109200

หัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ์

บริษัทมีการแต่งตั้งหัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ์หรือไม่ : มี

รายชื่อหัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ์

ชื่อ-นามสกุล อีเมล โทรศัพท์

1. นาย กานต์ดนัย ชลสุวัฒน์ kandanai.c@microleasingplc.com 034-109200

2. นางสาว ธนภร แววสุวรรณ์ thanapornwae@microleasingplc.com 034-109-200

ผู้สอบบัญชีของบริษัท

รายละเอียดการสอบบัญชีของบริษัท

บริษัทผู้สอบบัญชี
ค่าสอบบัญชี

(บาท)
ค่าบริการอื่น ๆ

รายชื่อและข้อมูลทั่วไปของ

ผู้สอบบัญชี

บริษัท สำนักงาน อีวาย จำกัด

เลขที่ 1875 วัน แบงค็อก 

ทาวเวอร์ 3 ชั้น 34 - 37 ถนน

พระรามที่ 4 แขวงลุมพินี เขต

ปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 

10330 

โทรศัพท์ +66 2264 9090

2,200,000.00 - 1. นางสาว บงกต เกรียงพันธุ์

อมร

อีเมล: bongkot.

kriangphanamorn@th.ey.

com

เลขที่ใบอนุญาต: 6777

รายละเอียดการสอบบัญชีของบริษัทย่อย

ค่าสอบบัญชี (บาท) ค่าบริการอื่น ๆ

780,000.00 -

บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย กรณีที่เป็นบริษัทต่างประเทศ

บริษัทมีบุคลากรที่ได้รับมอบหมายให้เป็นตัวแทนในประเทศไทย

หรือไม่

: ไม่มี

รายชื่อบุคลากรที่ได้รับมอบหมายให้เป็นตัวแทนในประเทศไทย
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1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

6.  

1.  

2.  

ผลการดำเนินงานด้านการกำกับดูแลกิจการ

ข้อมูลเกี่ยวกับสรุปผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการในรอบปีที่ผ่านมา

สรุปผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการในรอบปีที่ผ่านมา

คณะกรรมการมีอำนาจ หน้าที่และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการและดำเนินกิจการของบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุ

ประสงค์ ข้อบังคับของบริษัท ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้นด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวังเรื่องการรักษาผลประโยชน์ของ

บริษัท

จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการอย่างน้อย 3 ครั้งต่อปี

กำหนดเป้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนงานการดำเนินธุรกิจ งบประมาณของบริษัท รวมถึงควบคุมกำกับดูแล (Monitoring and 

Supervision) การบริหารและการจัดการของบริษัท และบริษัทย่อย(ถ้ามี)ให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน งบประมาณที่กำหนดไว้ รวม

ทั้งกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนประกาศ ข้อบังคับและหลักเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องของคณะกรรมการกำกับตลาดทุน สำนักงาน ก.ล.ต.

และตลาดหลักทรัพย์ฯ เช่น การทำรายการที่เกี่ยวโยงกัน การได้มาหรือจำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สินที่สำคัญเท่าที่ไม่ขัดหรือแย้งกับกฎหมาย

อื่น

ดำเนินการให้บริษัทมีระบบงานบัญชีที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพและจัดให้มีการรายงานทางการเงินและการสอบบัญชีที่เชื่อถือได้ 

รวมทั้งจัดให้มีระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในที่เพียงพอและเหมาะสม

พิจารณากำหนดนโยบายด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) ให้ครอบคลุมทั้งองค์กร และกำกับดูแลให้มีระบบหรือ

กระบวนการในการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีมาตรการรองรับและวิธีควบคุม เพื่อลดผลกระทบต่อธุรกิจของบริษัทอย่างเหมาะสม

พิจารณากำหนดโครงสร้างการบริหารงาน มีอำนาจในการแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย กรรมการผู้จัดการ และคณะอนุกรรมการชุด

อื่นตามความเหมาะสม รวมถึงการกำหนดขอบเขตอำนาจหน้าที่ของบุคคลดังกล่าว

    ทั้งนี้ การมอบอำนาจตามขอบเขตอำนาจหน้าที่ที่กำหนดนั้น ต้องไม่มีลักษณะเป็นการมอบอำนาจที่ทำให้คณะกรรมการ    ชุดย่อย 

กรรมการผู้จัดการ และคณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ ดังกล่าว สามารถพิจารณาและอนุมัติรายการที่อาจมีความขัดแย้งมีส่วนได้เสียหรือมีความ

ขัดแย้งทางผลประโยชน์อื่นใดกับบริษัทหรือบริษัทย่อย (ถ้ามี) ยกเว้นเป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์ที่คณะ

กรรมการพิจารณาและอนุมัติไว้แล้ว

จัดทำรายงานประจำปี และรับผิดชอบต่อการจัดทำและการเปิดเผยงบการเงิน เพื่อแสดงถึงฐานะการเงินและผลการดำเนินงานใน

รอบปีที่ผ่านมา และนำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาและอนุมัติ

คณะกรรมการอาจมอบอำนาจให้กรรมการคนหนึ่งหรือหลายคน หรือบุคคลอื่นใดปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใดแทนคณะกรรมการได้ 

โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการ หรืออาจมอบอำนาจเพื่อให้บุคคลดังกล่าวมีอำนาจตามที่คณะกรรมการเห็นสมควรและ

ภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควร ซึ่งคณะกรรมการอาจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขการมอบอำนาจนั้น ๆได้เมื่อ

เห็นสมควร

    ทั้งนี้ การมอบอำนาจนั้นต้องไม่มีลักษณะเป็นการมอบอำนาจที่ทำให้บุคคลดังกล่าว สามารถพิจารณาและอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลที่

อาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดที่จะทำขึ้นกับบริษัทหรือบริษัทย่อย (ถ้ามี) ตามที่

นิยามไว้ในประกาศคณะกรรมการกำกับตลาดทุน และ/หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ/หรือประกาศอื่นใดของหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เว้นแต่เป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการพิจารณาและอนุมัติไว้แล้ว

การสรรหาคณะกรรมการ / การพัฒนากรรมการ / การประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่ของกรรมการ

รายชื่อกรรมการที่หมดวาระและได้รับการแต่งตั้งกลับเข้ามาใหม่

ข้อมูลเกี่ยวกับการสรรหาคณะกรรมการ
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รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง
วันที่ดำรง

ตำแหน่ง
ทักษะและความชำนาญ

นาย เกียรติพงษ์ เติมคุนานนท์ กรรมการ 21 ก.ย. 2561 ขนส่งและโลจิสติกส์

ดร. พิจักษณ์ จันทวิโรจน์ กรรมการ 21 ก.ย. 2561 บัญชี, การเงิน, การจัดการ

กลยุทธ์, การจัดการความ

เสี่ยง, การตรวจสอบ

นาย ธรรมศักดิ์ อัชญาวัฒน์ กรรมการ 2 ส.ค. 2562 ผู้นำ, การจัดการกลยุทธ์

นาย วิศาลท์ บูรณสันติกูล กรรมการ 24 ธ.ค. 2563 เศรษฐศาสตร์, ธนาคาร, 

บัญชี, การเงิน, วิศวกรรม

รายชื่อกรรมการใหม่ที่ได้รับการแต่งตั้งทดแทนกรรมการที่หมดวาระ/ลาออก

รายชื่อกรรมการใหม่ที่ได้รับการแต่งตั้ง (กรรมการที่ไม่ได้รับการแต่งตั้งเพื่อทดแทนกรรมการที่หมดวาระ/ลาออก)

การสรรหากรรมการอิสระ

หลักเกณฑ์ในการสรรหากรรมการอิสระ

กรรมการอิสระต้องมีคุณสมบัติเกี่ยวกับความเป็นอิสระตามที่กฎหมายกำหนด และต้องเป็นบุคคลซึ่งสามารถดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทุก

รายได้เท่าเทียมกัน เพื่อป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ นอกจากนั้น ยังต้องสามารถเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทโดยให้ความเห็น

อย่างเป็นอิสระได้นอกเหนือจากคุณสมบัติทั่วไปของกรรมการ กรรมการอิสระต้องมีคุณสมบัติดังนี้

1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของจํานวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัท

ร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มีอํานาจควบคุมของบริษัท ทั้งนี้ ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้น ๆ ด้วย

2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้างพนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจํา หรือผู้มีอํานาจควบคุมของบริษัท บริษัท

ใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลําดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มี

อํานาจควบคุมของบริษัทเว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

3. ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิตหรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายของกรรมการรายอื่น ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มี

อํานาจควบคุมของบริษัท หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นกรรมการ ผู้บริหารหรือผู้มีอํานาจควบคุม ของบริษัทหรือบริษัทย่อย

4. ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคุมของบริษัท ใน

ลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้ง ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัยหรือผู้มี

อํานาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วมผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคุมของบริษัท 

เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้

ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอํานาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของ   สํานักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้น

รายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการ

เกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคุม ของบริษัทและไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มี

นัย ผู้มีอํานาจควบคมุหรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี



#MARKER:CONTENT

ผลการดำเนินงานด้านการกำกับดูแลกิจการ    81

7. ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้น

รายใหญ่

8. ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยใน

ห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจํา หรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของ

จํานวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือ

บริษัทย่อย

9. ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทําให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการดําเนินงานของบริษัท

ความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทางวิชาชีพของกรรมการอิสระในรอบปีที่ผ่านมา

ความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทางวิชาชีพ ของ

กรรมการอิสระในรอบปีที่ผ่านมา

: ไม่มี

การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด

วิธีการสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด

วิธีการสรรหาบุคคลที่จะแต่งตั้งเป็นกรรมการ

ผ่านคณะกรรมการสรรหาหรือไม่

: ใช่

วิธีการสรรหาบุคคลที่จะแต่งตั้งเป็นผู้บริหารระดับสูงสุด

ผ่านคณะกรรมการสรรหาหรือไม่

: ใช่

จำนวนกรรมการที่มาจากผู้ถือหุ้นรายใหญ่

สิทธิของผู้ลงทุนรายย่อยในการแต่งตั้งกรรมการ

บริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอวาระล่วงหน้า

วิธีการแต่งตั้งกรรมการ : วิธีการแต่งตั้งกรรมการแต่ละรายต้องได้รับคะแนนเสียงเห็นชอบเกิน

กว่ากึ่งหนึ่งของจำนวนเสียงทั้งหมดของผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุมและ

ออกเสียงลงคะแนน

การกำหนดคุณสมบัติในการสรรหากรรมการบริษัท

รายละเอียดการกำหนดคุณสมบัติในการสรรหากรรมการบริษัท
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คุณสมบัติ ความรู้ หรือประสบการณ์ ทักษะและความชำนาญที่เกี่ยวข้อง

1.กรรมการต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถและ

ประสบการณ์ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินธุรกิจมีความ

ซื่อสัตย์ สุจริต มีจริยธรรมในการดำเนินธุรกิจและมีเวลา

เพียงพอที่จะอุทิศความรู้ ความสามารถและปฏิบัติหน้าที่ให้แก่

บริษัทอย่างเต็มที่

2.กรรมการต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมาย

ว่าด้วยบริษัทมหาชนจำกัด กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ หรือตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการกำกับ

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์กำหนด รวมทั้งต้องไม่มีลักษณะที่

แสดงถึงการขาดความเหมาะสมที่จะได้รับความไว้วางใจให้

บริหารจัดการกิจการที่มีมหาชนเป็นผู้ถือหุ้น ตามที่คณะกรรมการ

กำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ประกาศกำหนด

3.กรรมการบริษัทจะต้องปฏิบัติหน้าที่และใช้ดุลยพินิจอย่างเป็น

อิสระในการพิจารณาตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ โดยกรรมการ

แต่ละท่านมีหน้าที่และมีความเป็นอิสระที่จะตั้งคำถามแสดงความ

คิดเห็น วิสัยทัศน์ หรือคัดค้านในกรณีที่มีความขัดแย้ง เพื่อ

บริหารงานของบริษัท ให้เป็นธุรกิจที่ยั่งยืนและเป็นผู้

นำทางธุรกิจอันจะเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทและผู้มีส่วน

ได้เสีย

4.กรรมการไม่สามารถประกอบกิจการเข้าถือหุ้น หรือเข้าเป็น

หุ้นส่วน หรือเข้าเป็นกรรมการ ในนิติบุคคลอื่นที่มีสภาพอย่าง

เดียวกันและเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัทไม่ว่าจะทำเพื่อ

ประโยชน์ของตนหรือประโยชน์ของบุคคลอื่น เว้นแต่จะแจ้งให้ที่

ประชุมผู้ถือหุ้นทราบก่อนที่จะมีมติแต่งตั้ง

5.กรรมการต้องแจ้งให้บริษัททราบโดยไม่ชักช้า หากมีส่วน

ได้เสียในสัญญาที่บริษัททำขึ้นไม่ว่าโดยตรง หรือโดยอ้อม เช่น 

การถือหุ้นในบริษัทคู่สัญญา การลงทุนในหุ้นกู้ เป็นต้น

6.หากกรรมการดำรงตำแหน่งกรรมการอิสระ กรรมการราย

ดังกล่าวต้องมีคุณสมบัติตามที่กำหนด ในประกาศคณะ

กรรมการกำกับตลาดทุนที่เกี่ยวข้อง และประกาศแก้ไขเพิ่มเติม

ซึ่งอาจมีในอนาคต

7.กรรมการแต่ละคนจะสามารถไปดำรงตำแหน่งในบริษัท

จดทะเบียนอื่นได้รวมแล้วไม่เกิน 5 บริษัท โดยจะต้องคำนึงถึง

ตำแหน่งที่เหมาะสมและสภาพธุรกิจของบริษัท

เศรษฐศาสตร์, เงินทุนและหลักทรัพย์, บัญชี, การเงิน, บริหารธุรกิจ

การพัฒนากรรมการในรอบปีที่ผ่านมา

รายละเอียดการพัฒนากรรมการในรอบปีที่ผ่านมา

ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนากรรมการ



#MARKER:CONTENT

ผลการดำเนินงานด้านการกำกับดูแลกิจการ    83

รายชื่อกรรมการ
เข้าร่วมอบรมในรอบ

ปีบัญชีที่ผ่านมา
ประวัติการเข้าร่วมอบรม

1. นาย กริช อัมโภชน์

      (ประธานกรรมการ, 

   กรรมการอิสระ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2553: Advanced Audit Committee Program (AACP)

   • 2543: Director Certification Program (DCP)

2. นาย เวทย์ นุชเจริญ

      (รองประธานกรรมการ, 

   กรรมการอิสระ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2558: Director Accreditation Program (DAP)

   • 2556: Role of the Chairman Program (RCP)

3. นาย ธันยกร อัชญาวัฒน์

      (กรรมการ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2561: Director Certification Program (DCP)

4. นาง รสนันท์ ยิ่งทวีศักดิ์

      (กรรมการ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2561: Director Certification Program (DCP)

5. นาย เจษฎา อัชญาวัฒน์

      (กรรมการ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2561: Director Accreditation Program (DAP)

   • 2561: Director Certification Program (DCP)

6. นาย เกียรติพงษ์ เติมคุนา

   นนท์

      (กรรมการ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2561: Director Accreditation Program (DAP)

   • 2561: Director Certification Program (DCP)

7. นาย ฉลอง เหลืองประสิทธิ์

      (กรรมการ, กรรมการ

   อิสระ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2565: Advanced Audit Committee Program (AACP)

   • 2562: Director Certification Program (DCP)

   • 2552: Director Accreditation Program (DAP)
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รายชื่อกรรมการ
เข้าร่วมอบรมในรอบ

ปีบัญชีที่ผ่านมา
ประวัติการเข้าร่วมอบรม

8. ดร. พิจักษณ์ จันทวิโรจน์

      (กรรมการ, กรรมการ

   อิสระ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2562: Director Certification Program (DCP)

   • 2552: Director Accreditation Program (DAP)

9. นาย ธรรมศักดิ์ อัชญาวัฒน์

      (กรรมการ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2561: Director Certification Program (DCP)

   • 2561: Role of the Chairman Program (RCP)

10. นาย กฤษฎา อัชญาวัฒน์

      (กรรมการ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2561: Director Accreditation Program (DAP)

   • 2561: Director Certification Program (DCP)

11. นาย วิศาลท์ บูรณสันติกูล

      (กรรมการ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2567: Boards Roles in Purpose-driven Transition (PDT)

   • 2565: Subsidiary Governance Program (SGP)

   • 2564: Director Certification Program (DCP)

   • 2564: Risk Management Program for Corporate Leaders 

(RCL)

   • 2564: Successful Formulation & Execution of Strategy (SFE)

12. นาย เอกพันธุ์ คุปตวัช

      (กรรมการ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2567: Director Certification Program (DCP)

เกณฑ์การประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ

        การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ (Board Performance Evaluation) เป็นเครื่องมือสำคัญในการส่งเสริมการกำกับ

ดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) เพื่อให้คณะกรรมการสามารถทบทวนผลงาน ปัญหา และอุปสรรคในปีที่ผ่านมา เพื่อนำไปสู่

การปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงาน

ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่ของกรรมการ
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        1. รูปแบบการประเมิน

 ประเมินภาพรวมการทำงานของทีมกรรมการการประเมินผลคณะกรรมการทั้งคณะ (Group Evaluation):

 ให้กรรมการแต่ละท่านประเมินการทำหน้าที่ของตนเองการประเมินตนเองรายบุคคล (Self-evaluation):

 การให้กรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการท่านอื่น (บางองค์กรอาจใช้การการประเมินแบบไขว้ (Cross Evaluation):

สัมภาษณ์รายบุคคลร่วมด้วย)

 มักทำทุก ๆ 3 ปี เพื่อความโปร่งใสและเป็นกลางตามข้อเสนอแนะของ การประเมินโดยที่ปรึกษาภายนอก (External Facilitator):

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) หรือ สำนักงาน ก.ล.ต. 2. เกณฑ์และหัวข้อการประเมินหลัก

โครงสร้างและคุณสมบัติ    ความเหมาะสมของจำนวนกรรมการ, ความหลากหลาย (Board Diversity), ความเชี่ยวชาญที่จำเป็น

บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบ    การกำหนดกลยุทธ์, การกำกับดูแลรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์, การบริหารความ

เสี่ยง

การประชุมคณะกรรมการ    การเตรียมตัวศึกษาข้อมูลล่วงหน้า, การเข้าประชุมอย่างสม่ำเสมอ (มักกำหนดไม่น้อยกว่า 75%), การแสดงความ

เห็นอย่างเป็นอิสระ

การปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ    ความเป็นกลางในการตัดสินใจ, การให้ความเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อบริษัท

ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ    การติดตามผลการดำเนินงานของฝ่ายบริหาร, การสนับสนุนการทำงานของ CEO 

การพัฒนาตนเองของกรรมการ          การเข้ารับการอบรมหลักสูตรกรรมการ, ความเข้าใจในธุรกิจของบริษัท

        3. กระบวนการและวงรอบการประเมิน

การสรุปผล: เลขานุการบริษัทจะรวบรวมคะแนนและข้อเสนอแนะ สรุปรายงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการเพื่อพิจารณา

การเปิดเผยข้อมูล: บริษัทต้องเปิดเผยหลักเกณฑ์ กระบวนการ และผลการประเมินในภาพรวมไว้ใน รายงานประจำปี (Form 56-1 One 

Report) เพื่อแสดงความโปร่งใสต่อผู้ถือหุ้น

        การประเมินที่มีประสิทธิภาพในปี 2568 ยังมุ่งเน้นเรื่อง ความยั่งยืน (ESG) และการปรับตัวต่อความเสี่ยงใหม่ ๆ เช่น เทคโนโลยีและนวัต

กรรม เพื่อให้มั่นใจว่าคณะกรรมการสามารถขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายระยะยาวได้อย่างแท้จริง

การประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการในรอบปีที่ผ่านมา

การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ (Board Performance Evaluation) ในปี 2568 ยังคงยึดตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่

ดี (CG Code) โดยมุ่งเน้นการทบทวนประสิทธิภาพเพื่อสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างยั่งยืน มีภาพรวมที่สำคัญดังนี้:

 1. รูปแบบและกระบวนการประเมิน

 ประเมินประสิทธิภาพการทำงานร่วมกันในภาพรวมการประเมินคณะกรรมการทั้งคณะ (Group Evaluation):

 กรรมการประเมินผลงานและจุดเด่นจุดอ่อนของตนเองการประเมินตนเองรายบุคคล (Individual/Self-evaluation):

 การประเมินระหว่างกรรมการด้วยกันเพื่อส่งเสริมความการประเมินแบบไขว้หรือโดยเพื่อนร่วมงาน (Peer/Cross Evaluation):

โปร่งใส

 นิยมทำทุก  เพื่อความเป็นกลางการประเมินโดยที่ปรึกษาภายนอก (Independent Assessors): 3 ปี 2. หัวข้อการประเมินที่สำคัญ 

(Key Criteria)

 ความหลากหลายของทักษะ (Board Diversity) และความเป็นอิสระของกรรมการโครงสร้างและคุณสมบัติ:

 การกำหนดกลยุทธ์ การบริหารความเสี่ยง และการกำกับดูแลความยั่งยืน (ESG)บทบาทและหน้าที่:

 ความถี่ในการเข้าประชุม (เช่น ไม่น้อยกว่า 6 ครั้งต่อปี) และการเตรียมตัวล่วงหน้าการประชุม:

 การติดตามผลการดำเนินงานและการสนับสนุนการทำงานของ CEOความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ: 3. เกณฑ์การวัดผลและระดับ

คะแนน

 ปฏิบัติหน้าที่ได้เกินมาตรฐานอย่างชัดเจนดีเด่น (95-100 คะแนน):

 ปฏิบัติหน้าที่ได้ตามมาตรฐานและมีประสิทธิผลสูงดีมาก (85-94 คะแนน):

 มีจุดที่ต้องเร่งแก้ไขในการทำงานควรปรับปรุง (น้อยกว่า 65 คะแนน): 4. การเปิดเผยข้อมูลและการนำไปใช้

 ผลการประเมินจะถูกสรุปและเปิดเผยใน  เพื่อแสดงความโปร่งใสต่อผู้ถือหุ้นรายงานประจำปี: E-one Report

 คณะกรรมการจะนำผลประเมินและข้อเสนอแนะไปปรับปรุงการปฏิบัติงานในปีถัดไป (เช่น ปี 2569) เพื่อเพิ่มการปรับปรุงผลงาน:

ขีดความสามารถในการแข่งขันระยะยาว
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เกณฑ์การประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่ของผู้บริหารระดับสูง

เกณฑ์การประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่

ของผู้บริหารระดับสูง

: มี

การประเมินผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการเป็นรายบุคคล (ประเมินตนเอง) หัวข้อการประเมิน แบ่งออกเป็น 3 หัวข้อหลัก ได้แก่

1) โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

2) การประชุมของคณะกรรมการ

3) บทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

และมีการวัดผลการประเมินตามแผนงาน (MD Evaluation)

โดยมีระดับคะแนนตั้งแต่ 1 - 5 จากไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งหรือไม่มีการดำเนินการในเรื่องนั้นถึงเห็นด้วยอย่างมากหรือมีการดำเนินการในเรื่องนั้น

อย่างดีเยี่ยม 

ข้อมูลเกี่ยวกับการเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล

การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล

การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริษัท

จำนวนการประชุมของคณะกรรมการบริษัท ในรอบปีที่ผ่านมา

(ครั้ง)

: 8

การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี (AGM) : 22 เม.ย. 2568

การประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น (EGM) : ไม่มี

รายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริษัท

รายชื่อคณะกรรมการ

การเข้าประชุมคณะกรรมการ

บริษัท
การเข้าประชุม AGM การเข้าประชุม EGM

การเข้า

ประชุม

(ครั้ง)

/

สิทธิในการ

ประชุม

(ครั้ง)

การเข้า

ประชุม

(ครั้ง)

/

สิทธิในการ

ประชุม

(ครั้ง)

การเข้า

ประชุม

(ครั้ง)

/

สิทธิในการ

ประชุม

(ครั้ง)

1. นาย กริช อัมโภชน์

      (ประธานกรรมการ, 

   กรรมการอิสระ)

8 / 8 1 / 1 /

2. นาย เวทย์ นุชเจริญ

      (รองประธาน

   กรรมการ, กรรมการ

   อิสระ)

8 / 8 1 / 1 /

การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริษัท
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รายชื่อคณะกรรมการ

การเข้าประชุมคณะกรรมการ

บริษัท
การเข้าประชุม AGM การเข้าประชุม EGM

การเข้า

ประชุม

(ครั้ง)

/

สิทธิในการ

ประชุม

(ครั้ง)

การเข้า

ประชุม

(ครั้ง)

/

สิทธิในการ

ประชุม

(ครั้ง)

การเข้า

ประชุม

(ครั้ง)

/

สิทธิในการ

ประชุม

(ครั้ง)

3. นาย ธันยกร อัชญาวัฒน์

      (กรรมการ)
8 / 8 1 / 1 /

4. นาง รสนันท์ ยิ่งทวีศักดิ์

      (กรรมการ)
8 / 8 1 / 1 /

5. นาย เจษฎา อัชญาวัฒน์

      (กรรมการ)
8 / 8 1 / 1 /

6. นาย เกียรติพงษ์ เติมคุ

   นานนท์

      (กรรมการ)

7 / 7 1 / 1 /

7. นาย ฉลอง เหลือง

   ประสิทธิ์

      (กรรมการ, กรรมการ

   อิสระ)

8 / 8 1 / 1 /

8. ดร. พิจักษณ์ จันทวิ

   โรจน์

      (กรรมการ, กรรมการ

   อิสระ)

8 / 8 1 / 1 /

9. นาย ธรรมศักดิ์ 

   อัชญาวัฒน์

      (กรรมการ)

6 / 6 1 / 1 /

10. นาย กฤษฎา 

   อัชญาวัฒน์

      (กรรมการ)

8 / 8 1 / 1 /

11. นาย วิศาลท์ บูรณ

   สันติกูล

      (กรรมการ)

7 / 7 1 / 1 /

12. นาย เอกพันธุ์ คุปตวัช

      (กรรมการ)
8 / 8 1 / 1 /

รายละเอียดการสรุปสัดส่วนการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริษัท
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รายชื่อกรรมการ อัตราการเข้าประชุมคณะกรรมการบริษัท
อัตราการเข้า

ประชุม AGM

อัตราการเข้า

ประชุม EGM

1. นาย กริช อัมโภชน์

(ประธานกรรมการ)

8/8

(100.00%)

1/1

(100.00%)
N/A

2. นาย เวทย์ นุชเจริญ

(รองประธานกรรมการ)

8/8

(100.00%)

1/1

(100.00%)
N/A

3. นาย ธันยกร อัชญาวัฒน์

(กรรมการ)

8/8

(100.00%)

1/1

(100.00%)
N/A

4. นาง รสนันท์ ยิ่งทวีศักดิ์

(กรรมการ)

8/8

(100.00%)

1/1

(100.00%)
N/A

5. นาย เจษฎา อัชญาวัฒน์

(กรรมการ)

8/8

(100.00%)

1/1

(100.00%)
N/A

6. นาย เกียรติพงษ์ เติมคุนานนท์

(กรรมการ)

7/7

(100.00%)

1/1

(100.00%)
N/A

7. นาย ฉลอง เหลืองประสิทธิ์

(กรรมการ)

8/8

(100.00%)

1/1

(100.00%)
N/A

8. ดร. พิจักษณ์ จันทวิโรจน์

(กรรมการ)

8/8

(100.00%)

1/1

(100.00%)
N/A

9. นาย ธรรมศักดิ์ อัชญาวัฒน์

(กรรมการ)

6/6

(100.00%)

1/1

(100.00%)
N/A

10. นาย กฤษฎา อัชญาวัฒน์

(กรรมการ)

8/8

(100.00%)

1/1

(100.00%)
N/A

11. นาย วิศาลท์ บูรณสันติกูล

(กรรมการ)

7/7

(100.00%)

1/1

(100.00%)
N/A

12. นาย เอกพันธุ์ คุปตวัช

(กรรมการ)

8/8

(100.00%)

1/1

(100.00%)
N/A

อัตราการเข้าร่วมประชุมเฉลี่ย 100.00% 100.00% N/A

รายละเอียดสาเหตุกรณีที่กรรมการบริษัทไม่สามารถเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัท

กรรมการบริษัทไม่สามารถเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทเนื่องจากปัญหาสุขภาพ (ลาป่วย)/ลากิจเนื่องจากติดภารกิจ

ค่าตอบแทนของคณะกรรมการ
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ลักษณะค่าตอบแทนของคณะกรรมการ

กำหนดค่าตอบแทนให้แก่คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วย ค่าตอบแทนรายเดือนและค่าเบี้ยประชุมต่อครั้งที่มาเข้าร่วมประชุม/
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ค่าตอบแทนของคณะกรรมการ

รายละเอียดค่าตอบแทนของกรรมการแต่ละรายบุคคลในรอบปีที่ผ่านมา

รายชื่อกรรมการ / คณะ

กรรมการ

บริษัท ค่าตอบแทนที่

เป็น ตัวเงินของ

บริษัท ย่อยรวม

(บาท)
ค่าเบี้ยประชุมต่อปี

ค่าตอบแทนที่

เป็นตัวเงินอื่นๆ
รวม (บาท)

ค่าตอบแทนที่ ไม่

เป็นตัวเงิน

1. นาย กริช อัมโภชน์

      (ประธาน

   กรรมการ, 

   กรรมการอิสระ)

880,000.00 0.00

   คณะกรรมการบริษัท

(ประธานกรรมการ)
880,000.00 0.00 880,000.00 ไม่มี

2. นาย เวทย์ นุชเจริญ

      (รองประธาน

   กรรมการ, 

   กรรมการอิสระ)

820,000.00 0.00

   คณะกรรมการบริษัท

(รองประธานกรรมการ)
680,000.00 0.00 680,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการตรวจ

   สอบ

(กรรมการตรวจสอบ)

60,000.00 0.00 60,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการบริหาร

   ความเสี่ยง

(ประธานคณะกรรมการ

ชุดย่อย)

80,000.00 0.00 80,000.00 ไม่มี

3. นาย ธันยกร 

   อัชญาวัฒน์

      (กรรมการ)

0.00 0.00

   คณะกรรมการบริษัท

(กรรมการ)
0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะกรรมการบริหาร

(กรรมการบริหาร)
0.00 0.00 0.00 ไม่มี
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รายชื่อกรรมการ / คณะ

กรรมการ

บริษัท ค่าตอบแทนที่

เป็น ตัวเงินของ

บริษัท ย่อยรวม

(บาท)
ค่าเบี้ยประชุมต่อปี

ค่าตอบแทนที่

เป็นตัวเงินอื่นๆ
รวม (บาท)

ค่าตอบแทนที่ ไม่

เป็นตัวเงิน

   คณะกรรมการบริหาร

   ความเสี่ยง

(กรรมการชุดย่อย)

0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะกรรมการลงทุน 

   กำกับดูแลพัฒนา

   กิจการและบริษัทใน

   กลุ่มธุรกิจอย่างยั่งยืน

(กรรมการชุดย่อย)

0.00 0.00 0.00 ไม่มี

4. นาง รสนันท์ ยิ่งทวี

   ศักดิ์

      (กรรมการ)

320,000.00 0.00

   คณะกรรมการบริษัท

(กรรมการ)
320,000.00 0.00 320,000.00 ไม่มี

5. นาย เจษฎา 

   อัชญาวัฒน์

      (กรรมการ)

0.00 0.00

   คณะกรรมการบริษัท

(กรรมการ)
0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะกรรมการบริหาร

(กรรมการบริหาร)
0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะกรรมการบริหาร

   ความเสี่ยง

(กรรมการชุดย่อย)

0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะกรรมการลงทุน 

   กำกับดูแลพัฒนา

   กิจการและบริษัทใน

   กลุ่มธุรกิจอย่างยั่งยืน

(กรรมการชุดย่อย)

0.00 0.00 0.00 ไม่มี

6. นาย เกียรติพงษ์ 

   เติมคุนานนท์

      (กรรมการ)

310,000.00 0.00
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รายชื่อกรรมการ / คณะ

กรรมการ

บริษัท ค่าตอบแทนที่

เป็น ตัวเงินของ

บริษัท ย่อยรวม

(บาท)
ค่าเบี้ยประชุมต่อปี

ค่าตอบแทนที่

เป็นตัวเงินอื่นๆ
รวม (บาท)

ค่าตอบแทนที่ ไม่

เป็นตัวเงิน

   คณะกรรมการบริษัท

(กรรมการ)
310,000.00 0.00 310,000.00 ไม่มี

7. นาย ฉลอง เหลือง

   ประสิทธิ์

      (กรรมการ, 

   กรรมการอิสระ)

700,000.00 0.00

   คณะกรรมการบริษัท

(กรรมการ)
560,000.00 0.00 560,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการตรวจ

   สอบ

(ประธานกรรมการตรวจ

สอบ)

120,000.00 0.00 120,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการสรรหา

   และพิจารณาค่า

   ตอบแทน

(ประธานคณะกรรมการ

ชุดย่อย)

20,000.00 0.00 20,000.00 ไม่มี

8. ดร. พิจักษณ์ จันทวิ

   โรจน์

      (กรรมการ, 

   กรรมการอิสระ)

630,000.00 0.00

   คณะกรรมการบริษัท

(กรรมการ)
560,000.00 0.00 560,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการตรวจ

   สอบ

(กรรมการตรวจสอบ)

60,000.00 0.00 60,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการสรรหา

   และพิจารณาค่า

   ตอบแทน

(กรรมการชุดย่อย)

10,000.00 0.00 10,000.00 ไม่มี
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รายชื่อกรรมการ / คณะ

กรรมการ

บริษัท ค่าตอบแทนที่

เป็น ตัวเงินของ

บริษัท ย่อยรวม

(บาท)
ค่าเบี้ยประชุมต่อปี

ค่าตอบแทนที่

เป็นตัวเงินอื่นๆ
รวม (บาท)

ค่าตอบแทนที่ ไม่

เป็นตัวเงิน

9. นาย ธรรมศักดิ์ 

   อัชญาวัฒน์

      (กรรมการ)

300,000.00 0.00

   คณะกรรมการบริษัท

(กรรมการ)
300,000.00 0.00 300,000.00 ไม่มี

10. นาย กฤษฎา 

   อัชญาวัฒน์

      (กรรมการ)

0.00 0.00

   คณะกรรมการบริษัท

(กรรมการ)
0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะกรรมการบริหาร

(กรรมการบริหาร)
0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะกรรมการบริหาร

   ความเสี่ยง

(กรรมการชุดย่อย)

0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะกรรมการลงทุน 

   กำกับดูแลพัฒนา

   กิจการและบริษัทใน

   กลุ่มธุรกิจอย่างยั่งยืน

(กรรมการชุดย่อย)

0.00 0.00 0.00 ไม่มี

11. นาย วิศาลท์ บูรณ

   สันติกูล

      (กรรมการ)

0.00 0.00

   คณะกรรมการบริษัท

(กรรมการ)
0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะกรรมการบริหาร

(ประธานกรรมการ

บริหาร)

0.00 0.00 0.00 ไม่มี
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รายชื่อกรรมการ / คณะ

กรรมการ

บริษัท ค่าตอบแทนที่

เป็น ตัวเงินของ

บริษัท ย่อยรวม

(บาท)
ค่าเบี้ยประชุมต่อปี

ค่าตอบแทนที่

เป็นตัวเงินอื่นๆ
รวม (บาท)

ค่าตอบแทนที่ ไม่

เป็นตัวเงิน

   คณะกรรมการบริหาร

   ความเสี่ยง

(กรรมการชุดย่อย)

0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะกรรมการลงทุน 

   กำกับดูแลพัฒนา

   กิจการและบริษัทใน

   กลุ่มธุรกิจอย่างยั่งยืน

(ประธานคณะกรรมการ

ชุดย่อย)

0.00 0.00 0.00 ไม่มี

12. นาย เอกพันธุ์ คุปต

   วัช

      (กรรมการ)

320,000.00 0.00

   คณะกรรมการบริษัท

(กรรมการ)
320,000.00 0.00 320,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการสรรหา

   และพิจารณาค่า

   ตอบแทน

(กรรมการชุดย่อย)

0.00 0.00 0.00 ไม่มี

13. นาย กานต์ดนัย ชล

   สุวัฒน์

      (กรรมการบริหาร)

0.00 0.00

   คณะกรรมการบริหาร

(กรรมการบริหาร)
0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะกรรมการลงทุน 

   กำกับดูแลพัฒนา

   กิจการและบริษัทใน

   กลุ่มธุรกิจอย่างยั่งยืน

(กรรมการชุดย่อย)

0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะกรรมการบริหาร

   ความเสี่ยง

(กรรมการชุดย่อย)

0.00 0.00 0.00 ไม่มี

รายละเอียดสรุปค่าตอบแทนแต่ละรายคณะกรรมการในรอบปีที่ผ่านมา
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รายชื่อคณะกรรมการ ค่าเบี้ยประชุมต่อปี ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงินอื่นๆ รวม (บาท)

1. คณะกรรมการบริษัท 3,930,000.00 0.00 3,930,000.00

2. คณะกรรมการตรวจสอบ 240,000.00 0.00 240,000.00

3. คณะกรรมการบริหาร 0.00 0.00 0.00

4. คณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยง

80,000.00 0.00 80,000.00

5. คณะกรรมการ

ลงทุน กำกับดูแล

พัฒนากิจการและบริษัทในกลุ่ม

ธุรกิจ

อย่างยั่งยืน

0.00 0.00 0.00

6. คณะกรรมการสรรหาและ

พิจารณาค่าตอบแทน

30,000.00 0.00 30,000.00

รายละเอียดสรุปค่าตอบแทนของคณะกรรมการ

2566 2567 2568

ค่าเบี้ยประชุมต่อปี (บาท) 760,000.00 1,120,000.00 4,280,000.00

ค่าตอบแทนที่ เป็นตัวเงินอื่น ๆ (บาท) 2,890,000.00 2,764,666.50 0.00

รวม (บาท) 3,650,000.00 3,884,666.50 4,280,000.00

ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ค้างจ่ายของกรรมการบริษัท

ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ค้างจ่าย ของกรรมการบริษัทใน

รอบปีที่ผ่านมา

(บาท)

: 0.00

ข้อมูลเกี่ยวกับการกำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

การกำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

กลไกการกำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

บริษัทมีบริษัทย่อยและบริษัทร่วมหรือไม่ : มี

กลไกการกำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม : มี

กลไกในการกำกับดูแลการจัดการและ รับผิดชอบการดำเนิน

งานในบริษัทย่อยและ บริษัทร่วมที่อนุมัติโดยคณะกรรมการ

: การทำรายการระหว่างบริษัทกับบุคคลที่เกี่ยวโยง, การได้มาหรือ

จำหน่าย

ไปซึ่งสินทรัพย์, ระบบการควบคุมภายในของบริษัทย่อยที่ประกอบ

ธุรกิจหลัก

มีความเหมาะสมและรัดกุมเพียงพอในบริษัทย่อยที่เป็นบริษัทที่
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ประกอบธุรกิจ

หลัก

       บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จำกัด (มหาชน) (บริษัท) กำหนดนโยบายการกำกับดูแลและการบริหารกิจการบริษัทย่อยและบริษัทร่วมฉบับนี้ขึ้น

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อกำหนดมาตรการและกลไกทั้งทางตรงและทางอ้อมเพื่อให้บริษัทสามารถกำกับดูแลและบริหารจัดการกิจการของบริษัท

ย่อยและบริษัทร่วม รวมถึงการติดตามดูแลให้บริษัทย่อยและบริษัทร่วม มีการปฏิบัติตามมาตรการและกลไกต่าง ๆ ที่กำหนดไว้เพื่อรักษาผล

ประโยชน์ในเงินลงทุนของบริษัทในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมดังกล่าว รวมถึงเพื่อให้เป็นไปตามข้อกำหนดของกฎหมายว่าด้วย

บริษัทมหาชนจำกัด กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตลอดจนประกาศ ข้อบังคับ และหลักเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องของคณะ

กรรมการกำกับตลาดทุน คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีรายละเอียดดังนี้

1. การแต่งตั้งบุคคลเข้าเป็นกรรมการหรือผู้บริหารในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม เพื่อให้บริษัทมั่นใจว่าบริษัทย่อยมีการปฏิบัติตามแนวนโยบาย 

เป้าหมาย วิสัยทัศน์ แผนธุรกิจ และแผนกลยุทธ์ในการเติบโตของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพ และบริษัทร่วมมีนโยบายทางการเงินและการ

ดำเนินงานของบริษัทที่ไม่ขัดต่อกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง ดังนั้น บริษัทจะแต่งตั้งบุคคลเข้าไปเป็นกรรมการหรือผู้บริหารในบริษัทย่อย

และบริษัทร่วมอย่างน้อยตามสัดส่วนการถือหุ้นของบริษัทในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมดังกล่าว เว้นแต่คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแล้วเห็นว่า

โครงสร้างของคณะกรรมการและโครงสร้างการจัดการที่มีบุคคลไปเป็นกรรมการหรือผู้บริหารในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมที่น้อยกว่าสัดส่วน

การถือหุ้นของบริษัทในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมดังกล่าวไม่กระทบต่ออำนาจของบริษัทในการกำหนดนโยบายและการดำเนินการในเรื่องที่มี

นัยสำคัญหรือมีผลต่อฐานะทางการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมนั้นหรือมีการถ่วงดุลอำนาจอย่างเหมาะสมในบริษัท

ย่อยหรือบริษัทร่วมนั้น

2. การประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม บริษัทจะพิจารณาส่งตัวแทนที่เหมาะสมเพื่อเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นในการประชุมของ

บริษัทย่อยและบริษัทร่วม โดยบริษัทจะใช้สิทธิออกเสียงตามสัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม เพื่อทำหน้าที่กำกับดูแลให้บริษัท

ย่อยและบริษัทร่วมดำเนินการให้สอดคล้องกับกฎหมายที่เกี่ยวข้อง นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งนโยบายอื่น ๆ ของบริษัท 

อย่างไรก็ดี การส่งตัวแทนเข้าไปร่วมประชุมผู้ถือหุ้นดังกล่าวจะต้องได้รับการพิจารณาและเห็นชอบโดยมติของที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 

โดยคำนึงถึงความเหมาะสมของแต่ละบริษัท

3. คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้กรรมการผู้จัดการเป็นผู้พิจารณาแต่งตั้งและโยกย้ายบุคคลที่จะเป็นตัวแทนของบริษัทเพื่อเข้าเป็น

กรรมการหรือผู้บริหารในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม และรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบ โดยบุคคลที่จะได้รับการแต่งตั้งหรือเสนอชื่อเป็น

กรรมการหรือผู้บริหารในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมต้องมีคุณสมบัติดังนี้

(ก)  มีคุณสมบัติครบถ้วนและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่กฎหมายหรือข้อกำหนดที่เกี่ยวข้องกำหนดไว้

(ข) มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินธุรกิจในธุรกิจของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

(ค) มีภาวะผู้นำ สามารถให้มุมมองความคิดที่กว้างขวางและจำเป็นในการขับเคลื่อนและบรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมนั้น

(ง) มีการตัดสินใจที่สมเหตุสมผลตามหลักจรรยาบรรณของบริษัท อย่างไรก็ดี ในการพิจารณาแต่งตั้งบุคคลใดนั้น นอกจากการพิจารณาตาม

หลักเกณฑ์ข้างต้นแล้ว ให้คำนึงถึงลักษณะเฉพาะหรือเงื่อนไขอื่นใดของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมแต่ละแห่ง เช่น (ก) การเป็นบริษัทที่อยู่ภายใต้

หลักเกณฑ์หรือข้อกำหนดที่มีความซับซ้อนหรือมีความเสี่ยงสูง เช่น  การเป็นบริษัทมหาชนจำกัดที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทั้งในประเทศ

และต่างประเทศ (ข) สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทย่อยกรณีที่มีผู้ร่วมทุน ต้องคำนึงถึงข้อกำหนดตามสัญญาร่วมทุน (ค) ข้อกำหนดตามกฎหมาย

ของประเทศที่บริษัทย่อยและบริษัทร่วมประกอบกิจการหรือจัดตั้งขึ้น

4. บุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นกรรมการ และ/หรือผู้บริหารของบริษัทในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมจะต้องปฏิบัติหน้าที่ในฐานะกรรมการ 

และ/หรือผู้บริหารของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมด้วยความรับผิดชอบระมัดระวัง และด้วยความซื่อสัตย์สุจริต รวมทั้งต้องกำกับดูแลและติดตาม

การดำเนินธุรกิจของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง โดยใช้ดุลยพินิจในการ

พิจารณาเรื่องที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการทั่วไปและดำเนินธุรกิจตามปกติของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมเพื่อประโยชน์ของบริษัท บริษัทย่อย

และบริษัทร่วม รวมถึงต้องกำกับดูแลให้บริษัทย่อยกำหนดนโยบายและดำเนินงานให้สอดคล้องกับนโยบายของบริษัท กฎหมาย ข้อบังคับ 

ระเบียบและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง อีกทั้งต้องควบคุมให้บริษัทร่วมปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง

5. บุคคลที่ได้รับแต่งตั้งให้เข้าเป็นกรรมการหรือผู้บริหารของบริษัทย่อยและ/หรือบริษัทร่วมหรือบุคคลที่เป็นกรรมการหรือผู้บริหารของบริษัท

ย่อยและ/หรือบริษัทร่วมอยู่แล้ว ณ วันที่นโยบายนี้ใช้บังคับ จะต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ที่อาจ

ก่อให้เกิดการขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทล่วงหน้าอย่างน้อย 30 (สามสิบ) วันทำการก่อนการเข้าทำรายการดังกล่าว เช่น การทำรายการ

ที่เกี่ยวโยงกัน การได้มาหรือจำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ รายการที่มีนัยสำคัญเกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมที่อาจจะส่ง

ผลกระทบต่อบริษัทและให้รวมถึงรายการที่เกิดขึ้นกับผู้ที่เกี่ยวข้องและญาติสนิท(ตามนิยามที่กฎหมายที่เกี่ยวข้องกำหนด) ของกรรมการหรือผู้

บริหารของบริษัทย่อยและบริษัท ร่วมด้วย บุคคลที่ได้รับแต่งตั้งให้เข้าเป็นกรรมการหรือผู้บริหารของบริษัทย่อยและ/หรือบริษัทร่วมหรือบุคคล

ที่เป็นกรรมการหรือผู้บริหารของบริษัทย่อยและ/หรือบริษัทร่วมอยู่แล้ว ณ วันที่นโยบายนี้ใช้บังคับ จะต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการทำ

ธุรกรรมระหว่างบริษัทย่อยกับบริษัทย่อย ระหว่างบริษัทย่อยกับบริษัทร่วม หรือระหว่างบริษัทร่วมกับบริษัทร่วมและให้รวมถึงรายการที่เกิดขึ้น

กับผู้ที่เกี่ยวข้องและญาติสนิท (ตามนิยามที่กฎหมายที่เกี่ยวข้องกำหนด) ของกรรมการหรือผู้บริหารของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมด้วย ให้บริษัท
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ทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 30 (สามสิบ) วันทำการ ก่อนการเข้าทำรายการดังกล่าว เพื่อให้บริษัทรับทราบหรืออนุมัติหรือตรวจสอบ วัตถุประสงค์

ของการเปิดเผยดังกล่าวเพื่อประโยชน์ในการดำเนินงานที่เป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง และเพื่อให้เป็นไปตามข้อกำหนดอื่นใดที่

เกี่ยวข้อง เช่น หลักเกณฑ์เกี่ยวกับรายการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างบริษัทและบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม (Conflict 

of Interest) การทำรายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการได้มาจำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สินที่มีนัยสำคัญที่อาจส่งผลกระทบต่อบริษัท เป็นต้น  

เนื่องจากเมื่อมีการเข้าทำรายการดังกล่าวจะส่งผลให้บริษัทมีหน้าที่ต้องขออนุมัติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือขออนุมัติจากที่

ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท และ/หรือขออนุมัติจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตามกฎหมายก่อนการเข้าทำรายการ ทั้งนี้ บริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมจะ

เข้าทำรายการหรือดำเนินการนั้นได้ต่อเมื่อได้รับอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท และ/หรือ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (แล้วแต่กรณี) เป็นที่เรียบร้อยแล้ว นอกจากนี้ หากในการเข้าทำรายการหรือการเกิดเหตุการณ์บางกรณีของบริษัทย่อยอัน

ทำให้บริษัทมี หน้าที่ต้องเปิดเผยสารสนเทศต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด คณะกรรมการของบริษัทย่อยดัง

กล่าวมีหน้าที่ต้องแจ้งมายังฝ่ายจัดการของบริษัทในทันทีที่ทราบว่าบริษัทย่อยมีแผนจะเข้าทำรายการหรือเกิดเหตุการณ์ดังกล่าว

6. คณะกรรมการและผู้บริหารของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม มีขอบเขตอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบที่สำคัญตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

เช่น  (ก) กำกับดูแลให้บริษัทย่อยและบริษัทร่วมปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ กฎเกณฑ์ และระเบียบที่เกี่ยวข้อง มีการบริหารจัดการที่ดี 

ปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณของบริษัท และนโยบายอื่นของบริษัท  (ข) กำหนดทิศทางของกลยุทธ์ นโยบาย และแผนธุรกิจของบริษัทย่อยให้

สอดคล้องกับทิศทางของบริษัท รวมทั้งส่งเสริมนวัตกรรมและการนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขันของบริษัทย่อย (ค) 

รายงานผลการดำเนินงานและเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับฐานะทางการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัทย่อยให้บริษัทรับทราบอย่างถูกต้อง 

ครบถ้วน และทันเวลา โดยนำประกาศที่เกี่ยวข้องของคณะกรรมการกำกับตลาดทุนและประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์ฯ มาใช้บังคับ

โดยอนุโลม รวมทั้งเปิดเผยและนำส่งข้อมูลส่วนได้เสียของตนและบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องต่อคณะกรรมการบริษัทให้ทราบถึงความสัมพันธ์ 

และการทำธุรกรรมกับบริษัท บริษัทย่อยและบริษัทร่วม ในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และหลีกเลี่ยงการทำรายการ

ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ทั้งนี้ กรรมการของบริษัทย่อยต้องไม่มีส่วนร่วมอนุมัติในเรื่องที่ตนเองมีส่วนได้เสียหรือความ

ขัดแย้งทางผลประโยชน์ทั้งทางตรง และ/หรือทางอ้อมนั้นด้วย  อนึ่งการกระทำดังต่อไปนี้ซึ่งเป็นผลให้กรรมการ หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง

ของบริษัทย่อยได้รับประโยชน์ทางการเงินอื่นนอกเหนือจากที่พึงได้ตามปกติ หรือเป็นเหตุให้บริษัทหรือบริษํทย่อยได้รับความเสียหาย ให้

สันนิษฐานว่าเป็นการกระทำที่ขัดแย้งกับผลประโยชน์ของบริษัทย่อยอย่างมีนัยสำคัญ

(ก) การทำธุรกรรมระหว่างบริษัทย่อยกับกรรมการหรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องโดยมิได้เป็นไป ตามหลักเกณฑ์ของการทำรายการที่เกี่ยวโยง

กัน และ/หรือ ประกาศที่แก้ไขเพิ่มเติมที่ใช้บังคับอยู่ในขณะนั้น

(ข) การใช้ข้อมูลของบริษัทหรือบริษัทย่อยที่ล่วงรู้มา เว้นแต่ เป็นข้อมูลที่เปิดเผยต่อสาธารณชนแล้ว

(ค) การใช้ทรัพย์สินหรือโอกาสทางธุรกิจของบริษัทหรือบริษัทย่อยในลักษณะเดียวกันกับที่บริษัทกระทำและเป็นการฝ่าฝืนหลักเกณฑ์หรือหลัก

ปฎิบัติทั่วไปตามที่คณะกรรมการกำกับตลาดทุน และ/หรือ คณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์ฯ ประกาศกำหนด

7. กรรมการและผู้บริหารของบริษัทย่อยต้องดูแลรับผิดชอบให้มีระบบการควบคุมภายใน ระบบบริหารความเสี่ยง และระบบป้องกันการทุจริต

อย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพและรัดกุมเพียงพอที่ทำให้มั่นใจได้ว่าการดำเนินการต่างๆ ของบริษัทย่อยจะเป็นไปตามนโยบายของบริษัท 

ข้อบังคับ กฎหมายและประกาศเรื่องการกำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทจดทะเบียน รวมถึงประกาศ ข้อบังคับ และหลักเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

ของคณะกรรมการกำกับตลาดทุน สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้

อย่างแท้จริงและต่อเนื่อง รวมทั้งการจัดให้มีระบบงานที่ชัดเจน เพื่อแสดงได้ว่าบริษัทย่อยมีระบบเพียงพอในการเปิดเผยข้อมูล และมีช่องทางให้

กรรมการของบริษัทสามารถติดตามให้บริษัทย่อยเปิดเผยข้อมูลฐานะทางการเงิน และผลการดำเนินงาน การทำรายการที่เกี่ยวโยงกัน  รายการ

ได้มาหรือจำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน รายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และ/หรือ รายการที่มีนัยสำคัญอื่นใดต่อบริษัทย่อยได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ ต้องจัดให้มีกลไกในการตรวจสอบระบบงานดังกล่าวในบริษัทโดยให้ทีมงานผู้ตรวจสอบภายในและกรรมการของ

บริษัทสามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยตรง และให้มีการรายงานผลการตรวจสอบระบบงานดังกล่าวให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัท เพื่อให้มั่นใจ

ได้ว่าบริษัทมีการปฏิบัติตามระบบงานที่จัดทำไว้อย่างสม่ำเสมอ

8. ห้ามมิให้กรรมการ และ/หรือผู้บริหารของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกล่าวใช้ข้อมูล

ภายในของบริษัท บริษัทย่อย และบริษัทร่วม ทั้งที่ได้มาจากการกระทำตามหน้าที่หรือในทางอื่นใดที่มีสาระสำคัญและยังไม่ได้เปิดเผยต่อ

สาธารณชนเพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น ไม่ว่าทางตรงและ/หรือทางอ้อม และไม่ว่าจะได้รับผลตอบแทนหรือไม่ก็ตาม

9. กรรมการ และ/หรือผู้บริหารของบริษัทย่อย จะกระทำธุรกรรมกับบริษัทย่อยได้ต่อเมื่อธุรกรรมดังกล่าวได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท

ย่อย และ/หรือ คณะกรรมการของบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทย่อย และ/หรือ ที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท (แล้วแต่กรณี) ตาม

แต่ขนาดรายการที่คำนวณได้ (โดยนำหลักเกณฑ์การคำนวณรายการตามที่กำหนดไว้ในประกาศของคณะกรรมการกำกับตลาดทุน และประกาศ

คณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเกี่ยวกับเรื่องรายการที่เกี่ยวโยงกัน และ/หรือ ประกาศที่แก้ไขเพิ่มเติมที่ใช้บังคับอยู่ในขณะนั้น 

มาบังคับใช้โดยอนุโลม) ทั้งนี้ เว้นแต่เป็นการทำธุรกรรมที่เป็นข้อตกลงทางการค้าในลักษณะเดียวกับที่วิญญูชนจะพึงกระทำกับคู่สัญญาทั่วไปใน
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สถานการณ์เดียวกัน ด้วยอำนาจต่อรองทางการค้าที่ปราศจากอิทธิพลในการที่ตนมีสถานะเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มีความ

เกี่ยวข้อง แล้วแต่กรณี และเป็นข้อตกลงทางการค้าที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการของบริษัท หรือเป็นไปตามหลักการที่คณะกรรมการของ

บริษัทอนุมัติไว้แล้ว

10. กรรมการ และ/หรือผู้บริหารของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม มีหน้าที่รายงานประเด็นปัญหาการดำเนินงานและปัญหาทางการเงินที่มีนัย

สำคัญต่อบริษัท เมื่อตรวจพบหรือได้รับการร้องขอจากบริษัท พร้อมนำส่งข้อมูลหรือเอกสารที่เกี่ยวข้อง เมื่อได้รับการร้องขอตามความ

เหมาะสม

11. เรื่องที่ต้องได้รับความเห็นชอบ / อนุมัติ จากคณะกรรมการของบริษัทหรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทก่อนดำเนินการ  กรรมการและ/หรือ

ผู้บริหารของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมที่ได้รับการแต่งตั้งหรือเสนอชื่อจากบริษัทมีหน้าที่กำกับดูแลให้มั่นใจว่าก่อนที่บริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม

นั้นจะเข้าทำรายการหรือดำเนินการใดๆ ซึ่งมีนัยสำคัญหรือมีผลฐานะทางการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมตามที่

กำหนดไว้ในคู่มืออำนาจดำเนินการ และข้อบังคับของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมนั้น เป็นเรื่องที่ต้องได้รับความเห็นชอบ และ/หรืออนุมัติจาก

คณะกรรมการของบริษัทหรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท (แล้วแต่กรณี) บริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมจะต้องจัดให้มีการประชุมคณะกรรมการ 

และ/หรือจัดประชุมผู้ถือหุ้นของตนเองเพื่อพิจารณาอนุมัติก่อนการทำรายการหรือดำเนินการในเรื่องนั้น  กรณีดังต่อไปนี้ต้องได้รับอนุมัติจาก

คณะกรรมการของบริษัท

(ก) การเพิ่มทุนโดยการออกหุ้นเพิ่มทุนของบริษัทย่อยและการจัดสรรหุ้น รวมทั้งการลดทุนจดทะเบียน และ/หรือทุนชำระแล้วของบริษัทย่อย

ซึ่งไม่เป็นไปตามสัดส่วนการถือหุ้นเดิมของผู้ถือหุ้น หรือการดำเนินการอื่นใดอันจะเป็นผลให้สัดส่วนการใช้สิทธิออกเสียงลงคะแนนทั้งทางตรง

และทางอ้อมของบริษัท ในที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทย่อยไม่ว่าในทอดใดๆ ลดลงอันมีผลทำให้บริษัทไม่มีอำนาจควบคุมจำนวนเสียงทั้งหมด

ของบริษัทย่อยนั้น เว้นแต่ เป็นกรณีที่อยู่ในแผนธุรกิจหรืองบประมาณประจำปีของบริษัทย่อยซึ่งได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทแล้ว

(ข) การพิจารณาอนุมัติจ่ายเงินปันผลประจำปี และ/หรือเงินปันผลระหว่างกาล (หากมี) ของบริษัทย่อย

(ค) การแก้ไขข้อบังคับของบริษัทย่อยในเรื่องที่มีนัยสำคัญ

(ง) การพิจารณาอนุมัติงบประมาณประจำปีของบริษัทย่อย (เว้นแต่ เป็นกรณีที่ได้มีการกำหนดไว้ในอำนาจอนุมัติและดำเนินการ (Delegation 

of Authority) ของบริษัทย่อยแล้ว)

(จ) รายการอื่นใดที่ไม่ใช่รายการธุรกิจปกติของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม และเป็นรายการที่จะมีผลกระทบต่อบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมอย่างมี

นัยสำคัญ

(ฉ) การเลิกกิจการของบริษัทย่อย

(ช) การเปลี่ยนแปลงสัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม

(ซ) การกู้ยืมเงิน การให้กู้ยืมเงิน การให้สินเชื่อ การค้ำประกัน การทำนิติกรรมผูกพันบริษัทย่อยให้ต้องรับภาระทางการเงินเพิ่มขึ้น หรือการให้

ความช่วยเหลือด้านการเงินในลักษณะอื่นใดแก่บุคคลอื่นในจำนวนที่มีนัยสำคัญและมิใช่ธุรกิจปกติของบริษัทย่อย เว้นแต่ เป็นการกู้ยืมเงิน

ระหว่างบริษัทกับบริษัทย่อย หรือระหว่างบริษัทย่อยภายในกลุ่มบริษัท

(ฌ) บริษัทย่อยตกลงเข้าทำรายการกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกันของบริษัท หรือรายการที่เกี่ยวกับการได้มาหรือจำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สินของบริษัท

ย่อย ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงกรณีดังต่อไปนี้

       (1) การโอนหรือสละสิทธิประโยชน์ รวมตลอดถึงการสละสิทธิเรียกร้องที่มีต่อผู้ที่ก่อความเสียหายแก่บริษัทย่อย

       (2) การขายหรือโอนกิจการของบริษัทย่อยทั้งหมดหรือบางส่วนที่สำคัญให้แก่บุคคลอื่นที่ไม่ใช่บริษัทในเครือของบริษัท

       (3) การซื้อหรือการรับโอนกิจการของบริษัทอื่นที่ไม่ใช่บริษัทในเครือของบริษัทมาเป็นของบริษัทย่อย

       (4) การเข้าทำ แก้ไข หรือเลิกสัญญาเกี่ยวกับการให้เช่ากิจการของบริษัทย่อยทั้งหมดหรือบางส่วนที่มีนัยสำคัญ รวมถึงการมอบหมายให้

บุคคลอื่นเข้าจัดการธุรกิจของบริษัทย่อย หรือการรวมกิจการของบริษัทย่อยกับบุคคลอื่นที่ไม่ใช่บริษัทในเครือของบริษัท

(ญ) รายการที่มีสาระสำคัญ และหากเข้าทำรายการจะมีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญต่อฐานะทางการเงิน และผลการดำเนินงานของบริษัทย่อย 

ทั้งนี้ ต้องเป็นกรณีที่เมื่อคำนวณขนาดรายการที่บริษัทย่อยจะเข้าทำรายการเปรียบเทียบกับขนาดของบริษัทฯ (โดยนำหลักเกณฑ์การคำนวณ

รายการตามที่กำหนดไว้ในประกาศของคณะกรรมการกำกับตลาดทุน และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเกี่ยวกับเรื่องการได้มาหรือจำหน่าย

ไปซึ่งทรัพย์สิน และ/หรือเกี่ยวกับเรื่องการทำรายการเกี่ยวโยงกัน และ/หรือ ประกาศที่แก้ไขเพิ่มเติมที่บังคับใช้อยู่ในขณะนั้น (แล้วแต่กรณี) มา

บังคับใช้โดยอนุโลม แล้วอยู่ในเกณฑ์ต้องได้รับการพิจารณาอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท

12. คณะกรรมการบริษัทจะติดตามดูแลให้คณะกรรมการและผู้บริหารของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมที่แต่งตั้งโดยบริษัท ปฏิบัติให้เป็นไปตาม

หน้าที่ ความรับผิดชอบตามกฎหมาย ข้อบังคับ และนโยบายของบริษัทอย่างใกล้ชิดตามที่กล่าวข้างต้น

การเปิดเผยข้อตกลงระหว่างบริษัทกับผู้ถือหุ้นในการบริหารจัดการบริษัทย่อยและบริษัทร่วม (Shareholders agreement)

บริษัทได้มีการกำหนดนโยบายการกำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
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ข้อมูลเกี่ยวกับการติดตามให้มีการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการกำกับดูแลกิจการ

การติดตามให้มีการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการกำกับดูแลกิจการ

การดำเนินงานในเรื่องการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในรอบปีที่ผ่านมา

บริษัทมีการดำเนินงานในเรื่องการป้องกันความขัดแย้ง ทางผล

ประโยชน์ในรอบปีที่ผ่านมาหรือไม่

: มี

คณะกรรมการบริษัทจะติดตามดูแลและจัดการความขัดแย้งของผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้นได้ระหว่างบริษัท กับฝ่ายจัดการ คณะกรรมการ หรือ

ผู้ถือหุ้น รวมไปถึงการป้องกันการใช้ประโยชน์อันมิควรในทรัพย์สิน ข้อมูล และโอกาสของบริษัทฯ และการทำธุรกรรมกับผู้ที่มีความสัมพันธ์

เกี่ยวโยงกับบริษัทฯ ในลักษณะที่ไม่สมควร

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์

2566 2567 2568

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความขัดแย้งทางผล

ประโยชน์รวม (กรณี)

0 0 0

การดำเนินงานในเรื่องการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ในรอบปีที่ผ่านมา

บริษัทมีการดำเนินงานในเรื่องการป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน

เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ในรอบปีที่ผ่านมาหรือไม่

: มี

ประกาศเรื่อง Blackout Period

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์

การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์

การป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์
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2566 2567 2568

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้อง

กับ การใช้ข้อมูลภายในเพื่อ

แสวงหาผลประโยชน์รวม (กรณี)

0 0 0

การดำเนินงานในเรื่องการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันในรอบปีที่ผ่านมา

บริษัทมีการดำเนินงานในเรื่องการต่อต้าน ทุจริตคอร์รัปชันใน

รอบปีที่ผ่านมาหรือไม่

: มี

รูปแบบการดำเนินงานในเรื่องการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน : การทบทวนความเหมาะสมในเรื่องการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน, การ

เข้าร่วมโครงการที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน, การ

ประเมินและระบุความเสี่ยงด้านคอร์รัปชัน, การสื่อสารและฝึกอบรมแก่

พนักงานเกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติในการต่อต้านทุจริตคอร์รัป

ชัน, การติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านทุจริต

คอร์รัปชัน, การตรวจสอบความครบถ้วนเพียงพอของกระบวนการจาก

คณะกรรมการตรวจสอบหรือผู้สอบบัญชี

ทางฝ่ายบริหารความเสี่ยง ได้ส่งพนักงานที่ให้บริการลูกค้า เข้ารับการอบรมและประเมินผลตามนโยบายการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่นเป็นประจำ

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชัน

2566 2567 2568

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชัน

รวม (กรณี)

0 0 0

การดำเนินงานในเรื่องการแจ้งเบาะแสในรอบปีที่ผ่านมา

บริษัทมีการดำเนินงานในเรื่องการแจ้งเบาะแส ในรอบปีที่ผ่าน : ไม่มี / อยู่ระหว่างดำเนินการ

การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน

การแจ้งเบาะแส (Whistleblowing)
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มาหรือไม่

มีช่องทางการแจ้งเบาะแส ทางเว็บไซต์ของบริษัท

https://www.microleasingplc.com/th/corporate-governance/whistleblowing-form

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการแจ้งเบาะแส

2566 2567 2568

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่ได้รับผ่านช่องทางการแจ้งเบาะแส

รวม (กรณี)

0 0 0

การติดตามการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการกำกับดูแลกิจการอื่น ๆ

ปฏิบัตินโยบายอย่างเคร่งครัด ตามหลัก CG

ข้อมูลเกี่ยวกับการรายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบในรอบปีที่ผ่านมา

การเข้าประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ

การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ (ครั้ง) : 4

รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ
เข้าร่วมประชุม

เฉลี่ยการเข้า

ประชุม (ครั้ง)
/

สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

1 นาย ฉลอง เหลืองประสิทธิ์

(ประธานกรรมการตรวจสอบ)

4 / 4 4/4

(100.00%)

2 ดร. พิจักษณ์ จันทวิโรจน์

(กรรมการตรวจสอบ)

4 / 4 4/4

(100.00%)

3 นาย เวทย์ นุชเจริญ

(กรรมการตรวจสอบ)

4 / 4 4/4

(100.00%)
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รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ
เข้าร่วมประชุม

เฉลี่ยการเข้า

ประชุม (ครั้ง)
/

สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

อัตราการเข้าร่วมประชุมเฉลี่ย (100.00%)

ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ

การสอบทานรายงานทางการเงิน
    คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานงบการเงินรายไตรมาส งบการเงินประจำปี รวมถึงรายงานทางการเงินที่เกี่ยวข้องของกลุ่มบริษัท 

ไมโครลิสซิ่ง ร่วมกับฝ่ายจัดการ ฝ่ายตรวจสอบภายใน และผู้สอบบัญชีโดยได้สอบถามผู้สอบบัญชีในประเด็นทางบัญชีและประเด็นจากการ

ตรวจสอบที่สำคัญและได้รับคำชี้แจงจากผู้สอบบัญชีเพื่อให้มั่นใจว่ารายงานทางการเงินได้จัดทำตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่

เกี่ยวข้องอย่างถูกต้อง และเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอก่อนที่จะนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งได้เข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชี โดย

ไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุม 1 ครั้ง เพื่อหารืออย่างเป็นอิสระกับผู้สอบบัญชีในเรื่องต่าง ๆ เช่น การได้รับความร่วมมือในการตรวจสอบ 

ประเด็นทางบัญชีและประเด็นจากการตรวจสอบที่สำคัญ เป็นต้น ทั้งนี้ผู้สอบบัญชีได้ตรวจสอบงบการเงินสำหรับปี 2568 และแสดงความเห็น

แบบไม่มีเงื่อนไข

การสอบทานระบบควบคุมภายใน
    คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานแผนงานตรวจสอบประจำปีให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ของบริษัทฯ และการบริหารความเสี่ยงองค์กรใน

ภาพรวม สอบทานและประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน รวมถึงการควบคุมภายในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ รับทราบรายงาน

ผลการตรวจสอบและหารือกับฝ่ายตรวจสอบภายในและฝ่ายจัดการเกี่ยวกับประเด็นที่สำคัญจากการตรวจสอบ ตลอดจนสอบทานการติดตาม

การปรับปรุงและแก้ไขประเด็นจากการตรวจสอบของฝ่ายจัดการ เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯ มีระบบควบคุมภายในและกระบวนการตรวจสอบ

ภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบ พบว่ากรรมการบริษัท ผู้บริหารและพนักงานได้ปฏิบัติตามโยบายที่

กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และบริษัทฯ มีระบบควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการดำเนินธุรกิจ รวมถึงบริษัทฯ ได้นำนโยบายและ

มาตรการต่อต้านคอร์รัปชันมาปฏิบัติใช้ เพื่อยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานให้สามารถควบคุมความเสี่ยงด้านคอร์รัปชัน โดยเน้นการดำเนิน

ธุรกิจและการแข่งขันที่โปร่งใสและเป็นธรรมตามกลไกตลาด

การกำกับดูแลหน่วยงานตรวจสอบภายใน
    คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานและอนุมัติแผนงานตรวจสอบประจำปี ซึ่งกำหนดให้มีความสอดคล้องกับลักษณะการประกอบธุรกิจ 

รวมถึง นโยบาย กระบวนการทำงาน และความเสี่ยงในการดำเนินธุรกิจ และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจน

ให้ความเห็นชอบการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย ถอดถอนและพิจารณาประเมินการทำงานของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน รวมทั้งได้

ประชุมร่วมกับหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุม 1 ครั้ง เพื่อหารืออย่างเป็นอิสระกับหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในในเรื่องต่าง ๆ พร้อมทั้งผลักดันให้เกิดการพัฒนาและยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในให้ดียิ่งขึ้น ทั้งด้าน

การให้ความเชื่อมั่นและการให้คำปรึกษา รวมถึงประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนกำกับดูแลให้

หน่วยงานตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตามมาตรฐานสากล และการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน เพื่อให้มั่นใจว่าหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

การสอบทานการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ

ของบริษัทฯ และการกำกับดูแลกิจการที่ดี
    คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์และ

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงภาระผูกพันจากการทำสัญญากับบุคคลภายนอก นอกจากนี้ คณะกรรมการตรวจสอบได้ให้

ความสำคัญกับแนวทางปฏิบัติที่ดีของคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อป้องกันและป้องปรามพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของบริษัทจดทะเบียน เพื่อให้

มั่นใจว่าบริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายฯ ได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบ

พบว่า บริษัทฯ ไม่มีการปฏิบัติที่ฝ่าฝืนกฎหมายใด ๆ อันอาจกระทบต่อชื่อเสียงและผลการดำเนินงานของบริษัทฯ

การพิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและค่าสอบบัญชีประจำปี 2568
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    คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาคัดเลือกผู้สอบบัญชีจากคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดและได้รับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. ผลการ

ปฏิบัติงาน ประสบการณ์ ความเป็นอิสระ และค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีคณะกรรมการตรวจสอบมีมติเห็นชอบเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท

เพื่อพิจารณาและขออนุมัติจากที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นให้แต่งตั้งผู้สอบบัญชีจาก บริษัท สำนักงาน อีวาย จำกัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ

การพิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
    คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อ

กำหนดของตลาดหลักทรัพย์ โดยพิจารณาจากขนาดรายการ ประเภทรายการที่เกี่ยวโยงกัน เหตุผลและความจำเป็นของการทำรายการ

และการเปิดเผยข้อมูล ฝ่ายจัดการได้รายงานรายการที่เกี่ยวโยงกันต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาก่อนเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท

เพื่อให้มั่นใจว่าการทำรายการได้ผ่านกระบวนการอนุมัติที่โปร่งใสโดยกรรมการและผู้บริหารผู้มีส่วนได้เสียไม่ได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ

เป็นรายการที่สมเหตุสมผลและกระทำโดยคำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และเป็นไปตามกฎหมายและข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์

              โดยสรุป คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นอิสระ โดยใช้ความรู้ความสามารถ ความรอบคอบและความระวังในการให้

ความเห็นและการให้ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เป็นไปตามที่กำหนดไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ รวมถึงให้ความสำคัญกับการพัฒนาความ

ยั่งยืนขององค์กร คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานรายงานทางการเงินของบริษัทฯ โดยให้ความเห็นว่าบริษัทฯ ได้จัดทำรายงานทางการเงิน

ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เกี่ยวข้องอย่างถูกต้องและเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ บริษัทฯ มีระบบควบคุมภายในที่เพียงพอและ

เหมาะสมสอดคล้องกับความเสี่ยงองค์กรในภาพรวม หน่วยงานตรวจสอบภายในมีความเป็นอิสระและปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ

การดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงการทำรายการที่เกี่ยวโยงกันเป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

ข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ อย่างครบถ้วน และเป็นไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดย

คำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ

ข้อมูลเกี่ยวกับการสรุปผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ

การเข้าประชุมและผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ

การเข้าประชุมของคณะกรรมการบริหาร

การประชุมคณะกรรมการบริหาร (ครั้ง) : 12

รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมของคณะกรรมการ

บริหาร เข้าร่วมประชุม

เฉลี่ยการเข้า

ประชุม (ครั้ง)
/

สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

1 นาย วิศาลท์ บูรณสันติกูล

(ประธานกรรมการบริหาร)

12 / 12 12/12

(100.00%)

2 นาย ธันยกร อัชญาวัฒน์

(กรรมการบริหาร)

12 / 12 12/12

(100.00%)

3 นาย เจษฎา อัชญาวัฒน์

(กรรมการบริหาร)

12 / 12 12/12

(100.00%)



#MARKER:CONTENT

ผลการดำเนินงานด้านการกำกับดูแลกิจการ    104

รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมของคณะกรรมการ

บริหาร เข้าร่วมประชุม

เฉลี่ยการเข้า

ประชุม (ครั้ง)
/

สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

4 นาย กานต์ดนัย ชลสุวัฒน์

(กรรมการบริหาร)

12 / 12 12/12

(100.00%)

5 นาย กฤษฎา อัชญาวัฒน์

(กรรมการบริหาร)

12 / 12 12/12

(100.00%)

อัตราการเข้าร่วมประชุมเฉลี่ย (100.00%)

ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร

การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารประจำปี 2568 เป็นไปตามบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ โดยสรุปภาพรวมจากผลการประเมินดำเนิน

การสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนด

การเข้าประชุมของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

การประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (ครั้ง) : 4

รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมของคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง เข้าร่วมประชุม

เฉลี่ยการเข้า

ประชุม (ครั้ง)
/

สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

1 นาย วิศาลท์ บูรณสันติกูล

(กรรมการชุดย่อย)

4 / 4 4/4

(100.00%)

2 นาย ธันยกร อัชญาวัฒน์

(กรรมการชุดย่อย)

4 / 4 4/4

(100.00%)

3 นาย เจษฎา อัชญาวัฒน์

(กรรมการชุดย่อย)

4 / 4 4/4

(100.00%)

4 นาย กานต์ดนัย ชลสุวัฒน์

(กรรมการชุดย่อย)

4 / 4 4/4

(100.00%)

5 นาย กฤษฎา อัชญาวัฒน์

(กรรมการชุดย่อย)

4 / 4 4/4

(100.00%)
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รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมของคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง เข้าร่วมประชุม

เฉลี่ยการเข้า

ประชุม (ครั้ง)
/

สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

6 นาย เวทย์ นุชเจริญ

(ประธานคณะกรรมการชุดย่อย, กรรมการอิสระ)

4 / 4 4/4

(100.00%)

อัตราการเข้าร่วมประชุมเฉลี่ย (100.00%)

ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

สรุปสาระสำคัญในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
       1.พิจารณา และให้ความเห็นต่อร่างนโยบาย และแนวปฏิบัติที่ถูกต้อง ผลการสอบทานและทบทวนประจำปีสำหรับ พรบ. ป้องกันและ

ปราบปรามการฟอกเงิน (ปปง.) นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น (Anti-Corruption) จรรยาบรรณการดำเนินการทางธุรกิจ (Code of 

Conduct) นโยบายการรับเรื่องร้องเรียน (Whistle Blowing) การดำเนินการตามมาตรการค้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) นโยบายการ

ดำเนิน  การตามหลักเกณฑ์ Market Conduct การพิจารณาผลข้อมูลสถิติด้านความเสี่ยงทางเครดิต แนวทางการจัดการความเสี่ยงด้าน

ชื่อเสียง       พิจารณาอนุมัติด้านหลักเกณฑ์การพิจารณาอนุมัติสินเชื่อใหม่ และพิจารณาอนุมัติผลิตภัณฑ์ใหม่ เป็นต้น รวมทั้ง พิจารณาเห็น

ชอบก่อนนำ     เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติต่อไป นอกจากนั้น ยังพิจารณามอบหมายให้ฝ่ายจัดการเป็นผู้ปฏิบัติตามนโยบาย และ

วางแผนติดตาม ให้ดำเนินการได้ตามแนวทางที่วางไว้

       2.พิจารณา และให้ความเห็นในการวิเคราะห์ ระบุความเสี่ยงจากบริบทของบริษัท ฯ ความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย กำหนดระดับ

ความ   เสี่ยงที่ยอมรับได้ และกำหนดแผนปรับลดความเสี่ยงเพื่อบริหารความเสี่ยงให้มีความสอดคล้องกับกลยุทธ์ และเป้าหมายของบริษัท ฯ 

ครอบ   คลุมไปถึงประเด็นความเสี่ยงด้านระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และความเสี่ยงด้านการโจมตีทางไซเบอร์

       3.ทบทวน และปรับปรุงระบบการจัดการบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง และมีการ ประเมินผล และ

ติดตามการบริหารความเสี่ยงเป็นประจำทุกไตรมาส

       4.ทบทวนพิจารณาผลการวิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันอย่างเป็นระบบ และต่อเนื่อง 

รวม   ทั้ง สอบทานรายงานการบริหารความเสี่ยง เพื่อเพิ่มการติดตามความเสี่ยงที่มีความสำคัญต่อบริษัทฯ

       5.รายงานผลการดำเนินงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงให้คณะกรรมการบริษัทได้รับทราบ อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง

       คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีความมุ่งมั่นที่จะดำเนินการให้บริษัทฯ มีการกำกับดูแลกิจการ และบริหารความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่

ยอมรับได้ สอดคล้องกับสภาพธุรกิจในปัจจุบัน โดยการทบทวนกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง และสม่ำเสมอ เพื่อให้เกิดความเชื่อ

มั่นว่าการบริหารความเสี่ยงได้ถูกกำหนดเข้าเป็นส่วนหนึ่งของแผนกลยุทธ์ และแผนธุรกิจ อันจะส่งผลโดยตรงต่อความสามารถของบริษัทฯ 

การ   ดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุตามเป้าหมายที่คณะกรรมการบริษัทตั้งไว้

การเข้าประชุมของคณะกรรมการลงทุน กำกับดูแลพัฒนากิจการและบริษัทในกลุ่มธุรกิจอย่างยั่งยืน

การประชุมคณะกรรมการลงทุน กำกับดูแลพัฒนากิจการและ

บริษัทในกลุ่มธุรกิจอย่างยั่งยืน (ครั้ง)

: 6

รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมของคณะกรรมการ

ลงทุน กำกับดูแลพัฒนากิจการและ

บริษัทในกลุ่มธุรกิจอย่างยั่งยืน เข้าร่วมประชุม

เฉลี่ย
การเข้าประชุม

(ครั้ง)
/

สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)
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รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมของคณะกรรมการ

ลงทุน กำกับดูแลพัฒนากิจการและ

บริษัทในกลุ่มธุรกิจอย่างยั่งยืน เข้าร่วมประชุม

เฉลี่ย
การเข้าประชุม

(ครั้ง)
/

สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

1 นาย กานต์ดนัย ชลสุวัฒน์

(กรรมการชุดย่อย)

6 / 6 6/6

(100.00%)

2 นาย วิศาลท์ บูรณสันติกูล

(ประธานคณะกรรมการชุดย่อย)

6 / 6 6/6

(100.00%)

3 นาย เจษฎา อัชญาวัฒน์

(กรรมการชุดย่อย)

6 / 6 6/6

(100.00%)

4 นาย ธันยกร อัชญาวัฒน์

(กรรมการชุดย่อย)

6 / 6 6/6

(100.00%)

5 นาย กฤษฎา อัชญาวัฒน์

(กรรมการชุดย่อย)

5 / 6 5/6

(83.33%)

อัตราการเข้าร่วมประชุมเฉลี่ย (96.67%)

ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการลงทุน กำกับดูแลพัฒนากิจการและบริษัทในกลุ่มธุรกิจอย่างยั่งยืน

    มีการกำหนดบทบาทหน้าความรับผิดชอบ เริ่มตั้งแต่ การกำหนดกรอบนโยบายครอบคลุมตั้งแต่การกำหนดหลักเกณฑ์การลทุน และ       

พิจารณาแผนการลงทุนทั้งระยะสั้นและระยะยาว จนจนถึงขั้นตอนการกำกับดูแลการลงทุน และประเด็นด้านต่าง ๆ ที่มีความสำคัญ โดย       

กำหนดแนวทางให้มีการติดตามและรายงานผลการกำกับดูแล และผลการดำเนินงานให้มีธรรมาภิบาล โปร่งใส เพื่อเป็นไปตามกฎเกณฑ์        

ข้อบังคับ มติที่ประชุมคณะกรรมการต่าง ๆ  และนโยบายบริษัทที่กำหนดและมีผลบังคับใช้ ้และมีการทบทวนเพื่อความเป็นปัจจุบัน            

ทันสถานการณ์  รวมทั้ง เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและข้อบังคับด้านความยั่งยืนด้วย โดยกำหนดให้มีการติดตามและรายงานผล จากหน่วย 

งานที่รับผิดชอบด้านการบริหารความเสี่ยง การกำกับดูแลกิจการ และหน่วยงานต่าง ๆ เป็นประจำต่อเนื่องอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง หรือเมื่อมี

การเปลี่ยนแปลงที่มีนัยสำคัญ

การเข้าประชุมของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

การประชุมคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

(ครั้ง)

: 1

รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมของคณะกรรมการสรรหา

และพิจารณาค่าตอบแทน เข้าร่วมประชุม

เฉลี่ยการเข้า

ประชุม (ครั้ง)
/

สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)
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รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมของคณะกรรมการสรรหา

และพิจารณาค่าตอบแทน เข้าร่วมประชุม

เฉลี่ยการเข้า

ประชุม (ครั้ง)
/

สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

1 นาย ฉลอง เหลืองประสิทธิ์

(ประธานคณะกรรมการชุดย่อย, กรรมการอิสระ)

1 / 1 1/1

(100.00%)

2 ดร. พิจักษณ์ จันทวิโรจน์

(กรรมการชุดย่อย, กรรมการอิสระ)

1 / 1 1/1

(100.00%)

3 นาย เอกพันธุ์ คุปตวัช

(กรรมการชุดย่อย)

0 / 0 N/A

อัตราการเข้าร่วมประชุมเฉลี่ย (100.00%)

ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เป็นไปตามบทบาทหน้าที่ ตามที่กำหนด
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นโยบายและกลยุทธ์ความยั่งยืน

ข้อมูลเกี่ยวกับนโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน

นโยบายด้านความยั่งยืน

นโยบายด้านความยั่งยืน : มี

       บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จำกัด (มหาชน) มีนโยบายการขับเคลื่อนธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม  (Corporate Social Responsibility) 

เพื่อสร้างคุณค่าในกระบวนการอย่างยั่งยืน สร้างความมั่นใจต่อการดำเนินธุรกิจทั้งภายใน และภายนอกองค์กร ที่ไม่เพียงก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเท่านั้น ยังก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสิ่งแวดล้อมในระยะยาว ทั้งแนวทางปฏิบัติที่ทางบริษัทได้

ดําเนินมาอย่างต่อเนื่องช่วยให้ไมโครลิสซิ่งสร้างความสามารถในแข่งขันได้ รวมทั้งการปรับเปลี่ยนกระบวนการตามปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบ

กับธุรกิจการดําเนินแนวทางปฏิบัติที่ยั่งยืนของไมโครลิสซิ่งมีส่วนช่วยลดผลกระทบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และยังเป็นการเสริมสร้างความเชื่อมั่น

ต่อองค์กร ส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดีในการสนับสนุนมาตรการป้องกันต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อโลก

ขอบเขตการรายงาน 

       บริษัทไมโครลิสซิ่ง จำกัด (มหาชน) ได้จัดทำรายงานความยั่งยืนของบริษัท เพื่อเปิดเผยผลการดำเนินการด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคม ด้าน

บรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจของบริษัท และบริษัทในเครือ ครอบคลุมระยะเวลาการดำเนินงานตั้งแต่ 1 มกราคม  31 ธันวาคม 2568

นโยบาย และเป้าหมายด้านความยั่งยืน
       บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จำกัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ ตระหนักถึงการดำเนินธุรกิจ ภายใต้การกำกับดูแลกิจการที่ดี ได้กำหนดนโยบาย

ด้านความยั่งยืน โดยคำนึงถึงผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นพนักงาน ลูกค้า คู่ค้า พันธมิตร คู่แข่ง ผู้ถือหุ้น สังคม ชุมชนและ

สิ่งแวดล้อม รวมถึงบริหารจัดการที่มุ่งเน้นการสร้างคุณภาพ 3 ด้าน เพื่อพัฒนาธุรกิจสู่ความยั่งยืน ได้แก่ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคม ด้าน

บรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ ตลอดจนมุ่งมั่นที่จะยกระดับคุณภาพการดำเนินงานและพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันอย่างต่อเนื่อง โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นแนวทางการบริหารจัดการภายในบริษัทและกลุ่มบริษัทในเครือเพื่อนำไปปฏิบัติในการดำเนินธุรกิจอย่างเป็นรูปธรรม 

เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอันจะนำไปสู่การเพิ่มคุณค่าและมูลค่าของกิจการอย่างยั่งยืนในระยะยาว

       ปัจจุบันบริษัทจึงมุ่งเน้นการพัฒนาอย่างยั่งยืน ทั้งมิติสิ่งแวดล้อม มิติสังคม และมิติบรรษัทภิบาล และเศรษฐกิจ ดำเนินธุรกิจอย่างโปร่งใส

ด้วยระบบธรรมาภิบาลเพื่อ เป็นผู้นำในการให้บริการและคำปรึกษาที่ครอบคลุมทุกเส้นทางสำหรับผู้ประกอบการขนส่งและลูกค้ารายย่อยใน

ประเทศไทย

ลิงก์นโยบายด้านความยั่งยืน : https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-

policy/micro-sustainability-policy-th.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 2

เป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืนหรือไม่ : มี

       บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จํากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ ตระหนักถึงการดําเนินธุรกิจ ภายใต้การกํากับดูแลกิจการที่ดี ได้

กําหนดนโยบายเพื่อพัฒนารูปแบบการสร้างคุณค่าที่ยั่งยืนให้กับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ทั้งพนักงาน ลูกค้า คู่ค้า พันธมิตร คู่แข่ง ผู้ถือหุ้นสังคม 

ชุมชนและสิ่งแวดล้อม ผ่านกลยุทธ์การดําเนินงานทั้งแผนระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว บริษัทมีการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง และ

ความสัมพันธ์ด้านต้นทุนทางการเงิน เชื่อมโยงปัจจัยผลกระทบ รวมถึงยังมีแนวทางการจัดการอย่างยั่งยืน โดยวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นข้อมูลใน

การตัดสินใจในการทําโครงการต่าง แนวทางการบริหารจัดการ รวมถึงการเพิ่มในด้านความโปร่งใส 

ดําเนินธุรกิจอย่างโปร่งใสด้วยระบบธรรมาภิบาล ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสังคม จนถึงการสร้างคุณค่าให้กับผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมด อันจะ

นําไปสู่การเพิ่มคุณค่า และมูลค่าของกิจการอย่างยั่งยืนในระยะยาว และตอ

กยํ้าความเป็นผู้นําการให้บริการสินเชื่อรถบรรทุกมือสองอย่างครบวงจร

เป้าหมาย SDGs ขององค์การสหประชาชาติ

ที่สอดคล้องกับเป้าหมายการจัดการ

ด้านความยั่งยืนขององค์กร

: Goal 3 การมีสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี (Good Health and Well-

being), Goal 3 การมีสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี (Good Health 

and Well-being), Goal 4 การศึกษาที่มีคุณภาพ (Quality 

Education), Goal 4 การศึกษาที่มีคุณภาพ (Quality Education), 

https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-sustainability-policy-th.pdf
https://www.microleasingplc.com/storage/document/cg-policy/micro-sustainability-policy-th.pdf
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Goal 5 ความเท่าเทียมทางเพศ (Gender Equality), Goal 5 ความ

เท่าเทียมทางเพศ (Gender Equality), Goal 6 น้ำสะอาดและ

สุขาภิบาล (Clean Water and Sanitation), Goal 6 น้ำสะอาดและ

สุขาภิบาล (Clean Water and Sanitation), Goal 7 พลังงานสะอาด

และจ่ายได้ (Affordable and Clean Energy), Goal 7 พลังงาน

สะอาดและจ่ายได้ (Affordable and Clean Energy), Goal 8 งานที่

มีคุณค่าเศรษฐกิจที่เติบโต (Decent Work and Economic 

Growth), Goal 8 งานที่มีคุณค่าเศรษฐกิจที่เติบโต (Decent Work 

and Economic Growth), Goal 10 ลดความเหลื่อมล้ำ (Reduce 

Inequalities), Goal 10 ลดความเหลื่อมล้ำ (Reduce Inequalities), 

Goal 13 การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate 

Action), Goal 13 การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

(Climate Action), Goal 16 สันติภาพและสถาบันเข้มแข็ง (Peace, 

Justice and Strong Institutions), Goal 16 สันติภาพและสถาบัน

เข้มแข็ง (Peace, Justice and Strong Institutions)

ข้อมูลเกี่ยวกับการทบทวนนโยบายและ/หรือเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืนในรอบปีที่ผ่านมา

การทบทวนนโยบายและ/หรือเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืนในรอบปีที่ผ่านมา

ในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทมีการทบทวนนโยบายและ/หรือ

เป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน

: ไม่มี

ในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการเกี่ยว

กับนโยบายและ/หรือเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน

: ไม่มี

ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ

ห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ

กิจกรรมหลัก Primary activities
การบริหารปัจจัยการผลิต ปัจจัยหลักที่ใช้สำหรับการปล่อยสินเชื่อ คือ เงินทุนที่อยู่ในรูปแบบของส่วนทุนและส่วนของการกู้ยืมเงิน ทั้ง

จากธนาคาร หุ้นกู้ หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง สำหรับงานด้านแนะนำประกันภัย คือ การติดต่อประสานงานกับคู่ค้าบริษัทประกันภัย เพื่อให้ได้

ผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสมและสามารถช่วยลดความเสี่ยงในการดำเนินงานของลูกค้าได้

การปฏิบัติการ พัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีความหลากหลาย เหมาะสมกับกลุ่มลูกค้ารายย่อยของบริษัท รวมทั้งการสร้างแนวทาง

บริการใหม่ๆ ที่ครอบคลุมทุกกิจกรรมของลูกค้า เพื่อช่วยให้กิจการของลูกค้าเติบโตและสามารถชำระค่างวดได้ตามสัญญา รวมทั้งการออก

แบบผลิตภัณฑ์ให้เหมาะสมกับความเสี่ยงของลูกค้า

การกระจายสินค้าและบริการ ผ่านช่องทางต่างๆ ทั้งช่องทางสาขาของบริษัท ผ่านตัวกลางในการนำเสนอผลิตภัณฑ์ เช่น เต๊นท์รถ

บรรทุกมือสองกว่า 400 เต๊นท์ ตัวแทนจำหน่ายรถจักรยานยนต์กว่า 280 สาขา สมาชิกตัวแทนและนายหน้ากว่า 200 ราย การทำตลาด

ทางตรงไปยังลูกค้าโดยตรง และผ่านการจัดงานสัมนาให้ความรู้สำหรับผู้ประกอบการขนส่งหรือการออกงานกิจกรรมต่าง ๆ รวมทั้งช่องทาง

ออนไลน์

การตลาดและการขาย วิธีการนำเสนอผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัท ทั้งสินเชื่อเช่าซื้อ สินเชื่อส่วนบุคคล นายหน้าประกันวินาศภัย

และประกันชีวิต โดยเน้นในการรับฟังปัญหาหรือความต้องการของลูกค้า เพื่อจับคู่กับผลิตภัณฑ์หรือบริการที่บริษัทมีแล้วนำเสนอให้กับ

ลูกค้าตามการกำกับดูแลการให้บริการแก่ลูกค้าอย่างเป็นธรรม Market Conduct

การบริการหลังการขาย การดูแลลูกค้าอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ลูกค้ามีความสามารถในการสร้างรายได้จนจบสัญญา เช่น บริการสอบถาม

การชำระค่างวด การให้คำแนะนำเมื่อลูกค้าเกิดปัญหาในการชำระค่างวด ช่องทางในการชำระค่างวดที่สะดวก รวมถึงบริการดูแลการต่อ
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ประกันภัยต่างๆ ตามรอบระยะเวลาเพื่อลดความเสี่ยงภัยให้กับลูกค้าเมื่อเกิดเหตุไม่คาดฝันซึ่งอาจจะกระทบต่อการชำระค่างวดของลูกค้า 

นอกจากนี้ยังมีช่องทางการรับข้อร้องเรียนต่าง ๆ เพื่อลูกค้าพึงพอใจในบริการสูงสุด

กิจกรรมสนับสนุน Support activities
งานบุคคลากร ระดมความคิด ความรู้ ประสบการณ์ในธุรกิจ นำมาผสมผสานกับหลักการทำงานแบบสากลและถูกศีลธรรม เพื่อ

พัฒนาบุคลากรของบริษัทให้มีความเป็นมืออาชีพ แต่มีหัวใจของการบริการดั่งครอบครัว รวมทั้งการบริหารจัดการค่าตอบแทน การรักษา

ดูแลบุคคลากร การสรรหาบุคคลากรที่โปร่งใส และเป็นธรรม

งานบัญชีและการเงิน เปิดเผยข้อมูลการดำเนินงานและข้อมูลทางการเงินอย่างถูกต้อง โปร่งใส ทันเวลาน่าเชื่อถือ และเป็นไปตาม

มาตรฐาน รวมถึงการบริหารจัดการต้นทุน ค่าใช้จ่าย และการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านสภาพคล่องที่มีประสิทธิภาพ

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีส่วนร่วมในการช่วยปรับปรุงระบบงานต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และถูกต้อง รวมทั้งช่วยป้องกัน

การโจมตีและการรั่วไหลของข้อมูลส่วนบุคคลสู่ภายนอก ด้วยมาตรฐาน ISO 27001 รวมทั้งช่วยกันยกระดับการทำงานต่างๆ ของบริษัทให้

เปลี่ยนแปลงไปสู่ระบบดิจิทัลทั้งระบบ

งานสำนักกรรมการผู้จัดการ การกำกับดูแลกิจการ ความเสี่ยง ตรวจสอบภายใน เป็นส่วนป้องกันและสั่งการเพื่อให้การดำเนินงานของ

บริษัทเป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ การกำกับดูแล รวมทั้งการให้ความสำคัญกับสิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล เพื่อให้บริษัทมีการ

เติบโตอย่างยั่งยืนร่วมกันกับผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย

การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ

รายละเอียดการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย
ความคาดหวังของผู้มีส่วน

ได้เสีย

การตอบสนองความคาดหวังของผู้

มีส่วนได้เสีย
ช่องทางการมีส่วนร่วมและสื่อสาร

ผู้มีส่วนได้เสียภายในองค์กร

• คู่ค้า

• ผู้ถือหุ้น

• พนักงาน

• ลูกค้า

ความสนใจของผู้มีส่วน

ได้เสียตลอด

จนรับฟังข้อเสนอแนะและ

เปิด

โอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียได้

เข้ามามี

ส่วนร่วมในการแสดงความ

คิดเห็น

และเพื่อให้สามารถตอบ

สนองความ

ต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย

อย่างมี

ประสิทธิภาพโดยในแต่ละ

กลุ่มผู้มี

ส่วนได้เสียจะมีวิธีการ

ดำเนินงาน

และการสร้างความ

สัมพันธ์ที่แตก

ต่างกัน

เพื่อให้สามารถตอบสนองความ

ต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพ

• การเยี่ยมชม

• การจัดกิจกรรมเพื่อสังคม

• การติดต่อและสื่อสารผ่านช่อง

ทางออนไลน์

• การประชุมภายในองค์กร

• การประชุมร่วมกับองค์กร

ภายนอก

• การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประ

จําปี

• การรับเรื่องข้อร้องเรียน

• การสํารวจความผูกพันพนักงาน

• การอบรม / สัมมนา
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กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย
ความคาดหวังของผู้มีส่วน

ได้เสีย

การตอบสนองความคาดหวังของผู้

มีส่วนได้เสีย
ช่องทางการมีส่วนร่วมและสื่อสาร

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร

• เจ้าหนี้

• คู่แข่งทางการค้า

• คู่ธุรกิจ / พันธมิตรธุรกิจ

• ชุมชน

• นักลงทุนหรือสถาบันการ

ลงทุน

• นักวิเคราะห์

• ผู้ถือหุ้น

• สังคม

• หน่วยงานภาครัฐและหน่วย

งานกํากับดูแล

ความสนใจของผู้มีส่วน

ได้เสียตลอด

จนรับฟังข้อเสนอแนะและ

เปิด

โอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียได้

เข้ามามี

ส่วนร่วมในการแสดงความ

คิดเห็น

และเพื่อให้สามารถตอบ

สนองความ

ต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย

อย่างมี

ประสิทธิภาพโดยในแต่ละ

กลุ่มผู้มี

ส่วนได้เสียจะมีวิธีการ

ดำเนินงาน

และการสร้างความ

สัมพันธ์ที่แตก

ต่างกัน

- • การเยี่ยมชม

• การแถลงข่าว

• การจัดกิจกรรมเพื่อสังคม

• การติดต่อและสื่อสารผ่านช่อง

ทางออนไลน์

• การประชุมร่วมกับองค์กร

ภายนอก

• การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประ

จําปี

• การรับเรื่องข้อร้องเรียน

• การสํารวจความพึงพอใจ

• การอบรม / สัมมนา

รูปภาพรายละเอียดการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ

การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ

ข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืนขององค์กร (Material topics)
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ประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืนขององค์กร (Material topics)

บริษัทมีการระบุประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืนขององค์กร : ไม่มี

ในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทมีการทบทวน

ประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืนขององค์กร

:

รายละเอียดประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืนขององค์กร (Material topics)

ข้อมูลเกี่ยวกับรายงานความยั่งยืน

รายงานความยั่งยืน

รายงานความยั่งยืนของบริษัท : มีข้อมูล

ลิงก์รายงานความยั่งยืนของบริษัท : https://www.microleasingplc.com/th/investor-

relations/document/annual-reports

มาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืน

มาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืน

ที่บริษัทอ้างอิง

: GRI Standards

https://www.microleasingplc.com/th/investor-relations/document/annual-reports
https://www.microleasingplc.com/th/investor-relations/document/annual-reports
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การบริหารความเสี่ยงด้านความยั่งยืน

ข้อมูลเกี่ยวกับนโยบายและแผนการบริหารความเสี่ยง

นโยบายและแผนการบริหารความเสี่ยง

การบริหารจัดการความเสี่ยง

    บริษัทยังคงมีความมุ่งมั่นในการมุ่งเน้นสร้างการตระหนักรู้ และสร้างวัฒธรรมของการบริหารความเสี่ยงให้กับองค์กรเพื่อประโยชน์ต่อการ

เพิ่มมูลค่า และสร้างผลตอบแทนอย่างยั่งยืนต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายภายใต้ความสมดุลระหว่างความเสี่ยง ต้นทุน และผลตอบแทน โดยบริษัท

ได้กำหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ กระบวนการ แนวปฏิบัติที่เหมาะสม และกรอบการบริหารความสี่ยงที่ยอมรับได้ให้ครอบคลุมความเสี่ยงใน

แต่ละด้านให้มากที่สุด ครอบคลุมประเด็นความเสี่ยงที่บริษัทต้องเผชิญทั้งที่เกิดจากความเสี่ยงภายในและภายนอก ตัวอย่างการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงที่มีนัยสำคัญ ได้แก่ ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk) ความเสี่ยงด้านตลาด (Market Risk) ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 

(Liquidity Risk) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Risk) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risk) ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง 

(Reputation Risk) ความเสี่ยงด้านกฎหมายและการกำกับการปฏิบัติตามเกณฑ์ (Legal and Compliance Risk) ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ 

(Operational Risk) และความเสี่ยงที่เกิดใหม่ (Emerging Risk) ที่จะสามารถเกิดขึ้นใหม่ได้หรือวิวัฒนาการขึ้นได้ตามสถานการณ์และสภาพ

แวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป เป็นต้น ทั้งนี้ บริษัทมีแนวทางในการเพิ่มความสำคัญตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เป็นไปตามมาตรฐาน

สากล ประกอบไปด้วยขั้นตอน เริ่มตั้งแต่การระบุความเสี่ยง การวัดและประเมินระดับความเสี่ยง การติดตามความเสี่ยงและควบคุมความเสี่ยง

อย่างสม่ำเสมอต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่าความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ภายใต้ข้อจำกัดต่าง ๆ ที่บริษัทมีและสามารดำเนินการธุรกิจได้อย่าง

เหมาะสม โดยมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการและคณะทำงานชุดย่อย ร่วมกับฝ่ายบริหารทำหน้าที่กำกับ ทบทวน 

และข้อเสนอแนะด้านนโยบายและกรอบการกำกับดูแลบริหารความเสี่ยง (Risk Governance Framework) ที่ดี รวมถึง ติดตามภาพรวมการ

บริหารความเสี่ยงเพื่อนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท โดยมีฝ่ายบริหารความเสี่ยงและกำกับดูแลกิจการทำหน้าที่ปฏิบัติงานในการกำกับและ

สนับสนุนการบริหารความเสี่ยงของบริษัทและบริษัทย่อยในกลุ่มธุรกิจบริษัท ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีความเป็นอิสระจากหน่วยงานธุรกิจหรือ

กิจกรรมทางธุรกิจที่มีความเกี่ยวข้องกับความเสี่ยง

โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง

    คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการตรจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่า

ตอบแทน และฝ่ายบริหาร รวมถึง ฝ่ายบริหารความเสี่ยงและกำกับดูแลกิจการร่วมกับหน่วยงานผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องในกระบวนการทำ

หน้าที่ติดตามและบริหารจัดการประเด็นความเสี่ยงด้านต่าง ๆ ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม สอดคล้องกับกฎหมาย กฎเกณฑ์ที่กำหนด ทันสมัย 

และทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอย่างเหมาะสม

    โดยบริษัทได้นำหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีสำหรับบริษัทจดทะเบียนของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

และหลักการกำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย มาใช้ในการกำหนดหลักการกำกับดูแล

กิจการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องของบริษัท

    โดยมีหลักการกำหนดโครงสร้างการบริหารงานเพื่อให้มีความโปร่งใส มีการถ่วงดุล และตรวจสอบได้ โดยจัดให้มีการกำกับดูแลตามแนว

ปฏิบัติสากลด้วยหลักการ Three Lines of Defense ซึ่งประกอบไปด้วย หน่วยงานธุรกิจ หน่วยงานกำกับดูแล และหน่วยงานตรวจสอบ

ภายใน ซึ่งเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการเป็นผู้ทำหน้าที่ในการกำกับดูแลกิจการของบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง และ

ทั้ง 3 หน่วยงานดังกล่าวต้องทำงานประสานกันผ่านกระบวนการทำงานที่กำหนดไว้ในแต่ละระดับ ดังนี้
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     หน่วยงานธุรกิจคือผู้ที่มีความรับผิดชอบต่อการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการประจำวันเพื่อให้มั่นใจว่ามีการแนวป้องกันชั้นที่หนึ่ง :

พิจารณาและการควบคุมความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ โดยครอบคลุมถึงการดำเนินธุรกิจให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อกำหนดของบริษัท

     หน่วยงานกำกับดูแล ซึ่งได้แก่ หน่วยงานบริหารความเสี่ยงมีหน้าที่ในการกำกับดูแล ติดตามและควบคุมกระบวนการแนวป้องกันชั้นที่สอง :

ในการบริหารความเสี่ยง และหน่วยงานกำกับดูแลกิจการที่ทำหน้าที่ให้การกำกับดูแลการดำเนินงานของบริษัทเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

     : หน่วยงานตรวจสอบภายในทำหน้าที่ในการประเมินความเพียงพอและเหมาะสมของระบบการควบคุมภายในของแนวป้องกันชั้นที่สาม

กระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานต่าง ๆ ของบริษัทเพื่อสนับสนุนให้มีระบบการกำกับดูแลกิจการ ระบบการบริหารความเสี่ยงและระบบ

การควบคุมภายในที่ดี และมีประสิทธิผลสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของบริษัท

หลักการในการบริหารความเสี่ยง
    หลักการในการบริหารความเสี่ยงของบริษัทและบริษัทย่อยในกลุ่มธุรกิจบริษัท มีแนวทางหลักการที่สำคัญ ดังนี้

หน่วยงานเจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner) มีความรับผิดชอบหลักในการบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นภายในหรือเกิดจากกิจกรรมของ

หน่วยงานตนเอง

การควบคุมความเสี่ยงการดำเนินการโดยความร่วมมือของหน่วยงานเจ้าของความเสี่ยงและหน่วยงานที่มีความอิสระจากหน่วยงาน

ธุรกิจ

การควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ แยกเป็นแนวทางย่อยตามระดับ ประกอบด้วย

แนวทางหลักการย่อยระดับที่ 1 : ระดับที่กำหนดโดยหน่วยงานเจ้าของความเสี่ยงเองหรือหน่วยงานที่เป็นเจ้าของกระบวนการปฏิบัติงานหรือ

เป็นหน่วยงานผู้ปฏิบัติงาน ที่เป็นเจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner) ที่มีหน้าที่ต้องกำกับ ดูแล ควบคุมความเสี่ยงภายในของหน่วยงานตนเองให้

มีการกำกับดูแลภายในที่ดีอยู่ในระดับที่ยอมรับได้อย่างเหมาะสม

แนวทางหลักการย่อยระดับที่ 2 : หน่วยงานบริหารความเสี่ยงและกำกับดูแลกิจการ ทำหน้าที่กำกับ ดูแล ตรวจสอบ ให้การสนับสนุนและให้คำ

ปรึกษา ข้อแนะนำ รวมทั้ง จัดทำเครื่องมือและกระบวนการรองรับเพื่อใช้ในการบริหารความเสี่ยงและกำกับดูแลกิจการให้มีประสิทธิภาพร่วม

กับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง เช่น หน่วยงานด้านไอที หน่วยงานด้านกฎหมาย เป็นต้น เพื่อให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้เหมาะสม และมี

การกำกับดูแล ตรวจสอบ สอบทาน ให้การดำเนินการของบริษัทในกลุ่มธุรกิจบริษัทเป็นไปตามนโยบายบริหารความเสี่ยงและกฎเกณฑ์กำกับ

จากหน่วยงานกำกับทางการ โดยหน่วยงานบริหารความเสี่ยงและกำกับดูแลกิจการเป็นหน่วยงานที่มีความอิสระแยกออกจากกันชัดเจนกับ

หน่วยงานเจ้าของความเสี่ยง

แนวทางหลักการย่อยระดับที่ 3 :    หน่วยงานตรวจสอบภายใน ทำหน้าที่ตรวจสอบแนวทางการบริหารความเสี่ยงและการตรวจสอบภายใน

    จากแนวทางหลักการข้างต้น แสดงให้เห็นว่า นอกจากหน่วยงานบริหารความเสี่ยงและกำกับดูแลกิจการจะมีความสำคัญแล้ว หน่วยธุรกิจที่

เกี่ยวข้องในกระบวนการปฏิบัติยิ่งมีความสำคัญต่อการบริหารความเสี่ยงด้วย และนอกจากนั้นแล้ว ไม่เพียงแค่ระดับผู้บริหารที่จะต้องให้ความ

สำคัญ แต่จะต้องเป็นระดับพนักงานทุกคนของหน่วยธุรกิจที่เป็นเจ้าของกระบวนการ และเป็นผู้ปฏิบัติงานจริงซึ่งเป็นจุดที่ก่อเกิดความเสี่ยงขึ้น 

ดังนั้น ผู้ปฏิบัติทุกคนจึงจำเป็นต้องปฏิบัติตามแนวทางนโยบายบริหารความเสี่ยงอย่างเคร่งครัด

การจัดทำรายงานความเสี่ยง
    การจัดทำรายงานความเสี่ยงเพื่อนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการ

ย่อย และคณะทำงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

รายงานภาพรวมความเสี่ยงของบริษัทและบริษัทย่อยในกลุ่มธุรกิจบริษัท เป็นประจำทุกเดือน และทุกไตรมาส อย่างต่อเนื่อง

รายงานข้อสังเกต สัญญาณเตือนล่วงหน้า วิเคราะห์ผลกระทบที่อาจจะเกิดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงด้านข้อกำหนด หรือ

ข้อบังคับทางการ การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี และความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ เป็นประจำต่อเนื่องและทันต่อสถานการณ์เมื่อมีการ

เปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสำคัญ รวมทั้ง เสนอข้อเสนอแนะ แนวทางปรับตัว แนวทางบรรเทาผลกระทบหรือแนวทางตั้งรับที่เหมาะสม

การประเมินความเสี่ยง นอกเหนือจากการประเมินความเสี่ยงที่สำคัญในด้านต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินการทางธุรกิจทั้งโดย

ตรงและโดยอ้อมตามที่ระบุก่อนหน้าข้างต้นแล้ว บริษัทมีแนวทางเพิ่มเติมในการบริหารจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม ตั้งแต่

ขั้นตอนการออกผลิตภัณฑ์ใหม่หรือเมื่อมีการปรับปรุง พัฒนา เปลี่ยนแปลงกระบวนการปฏิบัติงานหรือระบบงานใหม่ที่มีความสำคัญ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งหมดจะต้องมีการวิเคราะห์ความเสี่ยงให้ครอบคลุมพร้อมกับประเมินระดับความเสี่ยงและแนวทางปรับลดความ

เสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ก่อนเริ่มดำเนินการทุกครั้ง พร้อมกับติดตามผลและประเมินผลหลังจากเริ่มดำเนินการเพื่อทบทวนให้มีค

วามเสี่ยงอยู่ในระดับที่มีความเหมาะสมและทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ

    บริษัทได้จัดให้มีการทำนโยบาย ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามกระบวนการ และพัฒนาการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานแยกตามกระบวนการให้

ครอบคลุมทุกฝ่ายงาน รวมถึง ระบบการควบคุมติดตาม และรายงานระดับความเสี่ยงด้านต่าง ๆ ตลอดจนการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบ 

และกำหนดความเสี่ยงให้สอดคล้องกับหลักการควบคุมภายในที่ดี อีกทั้ง ยังให้ความสำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลการบริหารความเสี่ยงให้มีความ

ถูกต้องและครบถ้วนอย่างสม่ำเสมอ โดยบริษัทได้กำหนดความเสี่ยงที่เน้นความสำคัญเป็น 3 ข้อหลักบนการกำกับที่ดี ดังนี้
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1.  การบริหารความเสี่ยงด้านเครดิต
    ลูกหนี้สินเชื่อของบริษัทโดยส่วนใหญ่เป็นกลุ่มลูกหนี้ที่ไม่สามารถเข้าถึงบริการสินเชื่อของธนาคารพาณิชย์ ดังนั้น สินเชื่อที่ให้กับลูกหนี้ของ

บริษัทอาจมีความเสี่ยงสูงในการเกิดหนี้เสียหรือการผิดนัดชำระหนี้เมื่อเปรียบเทียบกับการให้สินเชื่อแก่ผู้กู้ที่มีประวัติทางเครดิตดี รวมถึง ผลก

ระทบจากภาวะเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง การเปลี่ยนแปลงกฎหมาย นโยบาย และ/หรือระเบียบหลักเกณฑ์ของหน่วยงานกำกับ

    ตั้งแต่ช่วงปี 2565 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน บริษัทยังคงจำเป็นต้องให้ความใส่ใจเป็นพิเศษเพิ่มมากขึ้นในส่วนของความเสี่ยงด้านเครดิต โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับที่ต้องเฝ้าระวังผลสืบเนื่องจากผลกระทบด้านสภาวะเศรษฐกิจที่ซบเซาต่อเนื่อง และปัจจัยด้านอื่น ๆ เช่น ภาวะความ

ขัดแย้งระหว่างประเทศ ปัญหาด้านสงครามและความไม่แน่นอนระหว่างประเทศ อัตราเงินเฟ้อที่เพิ่มขึ้น การเพิ่มขึ้นของราคาน้ำมันและราคา

สินค้า ปัญหาด้านสภาพภูมิอากาศและสิ่งแวดล้อม ล้วนส่งผลให้ภาระค่าใช้จ่ายในการดำรงชีพและต้นทุนทางธุรกิจเพิ่มขึ้นทำให้อัตราการผิดนัด

ชำระหนี้อยู่ในทิศทางที่เริ่มเพิ่มมากขึ้น ดังนั้น เพื่อการควบคุมความสี่ยงด้านเครดิตของบริษัทให้อยู่ระดับที่เหมาะสมจึงจำเป็นต้องมีการปรับ

แนวนโยบายและกระบวนการในการอนุมัติสินเชื่อ ตลอดจนการติดตามหนี้ให้สอดคล้องกับสถานการณ์และแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคต

    1.1 การพัฒนาระบบ และแนวทางการอนุมัติสินเชื่ออย่างมีประสิทธิภาพ

    บริษัทมีการทบทวนนโยบาย หลักเกณฑ์ และทบทวนด้านเอกสารประกอบการพิจารณาสินเชื่อ กระบวนการอนุมัติสินเชื่อให้มีประสิทธิภาพ

มากขึ้นอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง และสะท้อนความสามารถในการชำระหนี้คืนของลูกหนี้ได้อย่างแม่นยำให้มาก

ที่สุด และมีแนวทางในการพัฒนาระบบที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาสินเชื่อเพื่อใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลทั้งในขั้นตอนการยื่นขอพิจารณา

สินเชื่อ กระบวนการตรวจสอบข้อมูลทั้งจากภายในและหน่วยงานภายนอก มีการนำวิธีการทางสถิติมาช่วยในการพิจารณาสินเชื่อ รวมไปจนถึง 

ขั้นตอนหลังจากพิจารณาอนุมัติสินเชื่อแล้วเพื่อให้มีการบริหารแนวทางจัดการได้อย่างเหมาะสม การใช้ข้อมูลเครดิตจากหน่วยงานบริษัทข้อมูล

เครดิตแห่งชาติ จำกัด (NCB) มาใช้เป็นข้อมูลส่วนหนึ่งในการประเมินความน่าเชื่อถือทางเครดิต หรือด้านความสามารถในการชำระหนี้ของ

ลูกหนี้ทุกรายร่วมกับปัจจัยการพิจารณาอื่น ๆ หรือตรวจสอบข้อมูลที่ได้รับจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ที่น่าเชื่อถือเพื่อให้การพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ

มีประสิทธิภาพและเป็นไปตามนโยบายการให้สินเชื่อของบริษัททั้งในระดับสาขา และสำนักงานใหญ่

    1.2 แนวทางการติดตามทวงถามหนี้หรือการจำหน่ายทรัพย์สินเพื่อการรับชำระหนี้

    แม้ว่าการค้างชำระหนี้หรือการไม่สามารถชำระหนี้ค่างวดคืนได้ตามกำหนดของลูกหนี้อาจจะเกิดได้ตามปัจจัยที่กล่าวมานั้น และเป็นสิ่งที่เกิด

ขึ้นได้ในการดำเนินธุรกิจตามปกติของบริษัทและบริษัทย่อยในกลุ่มธุรกิจบริษัท แต่บริษัทก็มีความมุ่งเน้นในการบริหารจัดการคุณภาพหนี้ให้มี

ประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ที่มีปัญหา การจัดให้มีมาตรการแจ้งเตือนหรือมาตรการติดตามสอบถาม การทวงถามหนี้

ให้เหมาะสมกับระดับความเสี่ยงและสถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็นช่องทางการติดต่อลูกหนี้ทางโทรศัพท์ การส่งข้อความแจ้งเตือน

ทางโทรศัพท์ ช่องทางการส่งจดหมายในการติดตามทวงถามหนี้ที่ค้างชำระเป็นเวลานานหรือแม้แต่การลงพื้นที่หาลูกหนี้ทั้งกรณีที่เป็นเจ้าหน้าที่

ภายในของบริษัทเอง และผ่านตัวแทนติดตามหนี้ที่เป็นบุคคลภายนอกเพื่อเข้าพบลูกหนี้เพื่อติดต่อสอบถาม รับทราบปัญหา และประเมินผลก

ระทบ เพื่อให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ที่มีปัญหาให้ได้มากที่สุดเพื่อเป็นการช่วยเหลือและบรรเทาผลกระทบที่เกิดกับลูกหนี้ ตลอดไปจนถึงการ

ดำเนินการผ่านกระบวนการทางกฎหมายหรือการดำเนินการตามข้อกำหนดในสัญญาเช่าซื้อ เช่น การติดตามเรียกคืนหลักประกันที่เป็นตัวรถ

บรรทุกหรือส่วนหางพ่วงหรือทรัพย์สินอื่นตามสัญญาเช่าซื้อคืนเพื่อการรับชำระหนี้โดยจะดำเนินการจำหน่ายทรัพย์สินดังกล่าวผ่านวิธีการต่าง 

ๆ รวมไปถึงการขายทอดตลาดทั้งโดยบุคคลภายนอก และดำเนินการขายโดยบริษัทเองโดยตรงเพื่อนำมาหักกลบชำระหนี้คงค้างส่วนที่คงเหลือ

ในปัจจุบัน หากมียอดเงินส่วนเกินหลังจากหักชำระหนี้คงค้างจะมีการคืนเงินส่วนเกินดังกล่าวให้กับลูกหนี้ ทั้งนี้ บริษัทได้ให้ความสำคัญ และ

เน้นย้ำในเรื่องการดำเนินการทวงถามหนี้ที่ต้องมีความเป็นธรรมกับลูกหนี้ภายใต้กฎหมาย ข้อบังคับ และกฎระเบียบต่าง ๆ ทั้งในส่วนของ

นโยบายภายในบริษัทและหน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานทางการ

2. การบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ
    บริษัทมุ่งเน้นในการสร้างความตระหนักรู้ให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการในกระบวนการปฏิบัติงานประจำวัน และ

การบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้สถานการณ์ภาวะวิกฤตเพื่อเป็นการเตรียมแผนพร้อมรับมือกับวิกฤตในทุก ๆ ด้าน เพื่อให้มีการรองรับและ

จัดสรรทรัพยากรให้เพียงพอในการสนับสนุนกิจกรรมงานที่สำคัญทั้งในด้านสถานที่ปฏิบัติงาน ด้านทรัพยากรบุคคล และด้านการดูแลสวัสดิด้าน

การทำงานทั้งด้านสุขภาพกาย และสุขภาพจิตใจ เพื่อเป็นการลดสภาวะความเครียดสะสมจากการทำงานและการมีสุขภาพที่ดีของบุคคลากร

เป็นสำคัญ นอกจากนี้ บริษัทยังมีแนวทางในการส่งเสริมให้ความรู้เพื่อการพัฒนาทักษะด้านการทำงานในรูปแบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นช่อง

ทางการเข้ารับการฝึกอบรมจากหน่วยงานที่น่าเชื่อถือจากภายนอกหรือการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ภายในระหว่างกันเพื่อมุ่งเน้น

การสื่อสารระหว่างกัน และเพื่อให้เกิดการทำงานตามกระบวนการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลให้กับผู้มีส่วนได้เสียทุก

ฝ่าย และมุ่งหวังให้บุคคลากรมีนิสัยในการพัฒนาตนเอง มีนิสัยเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและแบ่งปันองค์ความรู้ระหว่างกัน

    2.1 แนวทางบริหารจัดการความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ
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    บริษัทมีการจัดทำแนวทางนโยบาย และแนวปฏิบัติด้านการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ และทบทวนเป็นประจำอย่างต่อเนื่อง โดย

ครอบคลุมตลอดทั้งกระบวนการทำงานเพื่อมุ่งหวังให้เกิดการตระหนักรู้ด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง และควบคุม หรือปรับลดความเสี่ยงได้

อย่างเหมาะสม ตั้งแต่การป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยงไปจนถึงประเมินความเสี่ยงทั้งจากปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในบริษัท รวมถึง แผนรอง

รับเมื่อมีความเสี่ยงเกิดขึ้น โดยมีสาระสำคัญรายละเอียด ดังนี้

1. บริษัทมีแนวทางการจัดทำ และทบทวนการประเมินความเสี่ยงและควบคุมความเสี่ยงด้วยตนเอง (Risk and Control Self-Assessment: 

RCSA) อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ประกอบด้วยการระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การติดตามและควบคุมความเสี่ยง และการรายงาน

ความเสี่ยง โดยทุกฝ่ายงานจะต้องทำการประเมินความเสี่ยง ประเมินวิธีควบคุมความเสี่ยงด้วยตนเองพร้อมประสิทธิภาพของเครื่องมือที่ใช้ใน

การควบคุมความเสี่ยง กำหนดระดับความเสี่ยงด้านปฏิบัติการสูงสุดที่สามารถยอมรับได้หรือระดับความเสียหายที่ยอมรับได้หากเกิดความเสี่ยง

ด้านปฏิบัติการขึ้น ซึ่งทุกฝ่ายงานจะทำการตรวจสอบตัวชี้วัดดังกล่าวเพื่อเปรียบเทียบกับระดับความเสียหายที่ยอมรับได้ และรายงานต่อผู้

บริหารฝ่ายงาน และคณะผู้บริหารระดับสูงเป็นประจำต่อเนื่อง อย่างน้อยเป็นประจำทุกเดือน

2. บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงและความเสียหายที่เกิดจากการปฏิบัติงานผ่านเครื่องมือบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการในการรายเหตุการณ์

ความผิดพลาดหรือความเสียหายที่เกิดจากกระบวนการปฏิบัติงาน (Loss Dataเพื่อประเมินผลกระทบ และควบคุมความเสียหายหรือผลกระ

ทบที่เกิดขึ้นแล้วให้ลดน้อยที่สุด เพื่อกำหนดระบุสาเหตุที่แท้จริงของเหตุการณ์ การกำหนดมาตรการควบคุมความเสียหายและแนวทางในการ

บรรเทาความเสียหายท และการกำหนดแนวทางป้องกันหรือปรับลดความเสียหายได้ตรงจุดที่เป็นสาเหตุแท้จริงและมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะ

เป็นในส่วนของผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับลูกหนี้ ทรัพย์สินที่จับต้องได้ ภาพลักษณ์ด้านชื่อเสียง หรือแม้แต่ด้านข้อมูลส่วนบุคคลของลูกหนี้ และ

ด้านกฎหมายหลักเกณฑ์ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง โดยมีการกำหนดแนวทางการสื่อสาร เน้นย้ำ เพื่อย้ำเตือน และกระบวนการติดตามการ

รายงานเหตุการณ์ความเสียหายอย่างต่อเนื่องเป็นประจำทุกเดือน

3. บริษัทมีแนวทางการทดสอบแผนรองรับการดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan Testing) และทบทวนต่อเนื่องอย่าง

น้อยปีละ 1 ครั้ง บริษัทมีการปรับปรุงพิจารณาสถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นได้ครอบคลุมในทุกสถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นได้ตามกระบวนการที่

มีความสำคัญมากที่สุดเป็นลำดับแรกก่อน และพิจารณาทบทวนรายชื่อ และหมายเลขโทรศัพท์ของพนักงานในแต่ละฝ่ายเป็นประจำทุกปี หรือ

เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงสำคัญที่มีผลกระทบกับโครงสร้างอัตรากำลังของฝ่ายงาน นอกจากนี้ บริษัทยังมีการทดสอบการแจ้งเตือนทางโทรศัพท์ 

(Call Tree Testing) อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และมีช่องทางในการติดต่อระหว่างกันผ่านช่องทางกลุ่มสื่อสารภายใน (MS Team O365 

Application) เพื่อให้มั่นใจว่าการสื่อสารของบริษัทยังคงสามารถทำได้อย่างราบรื่น ทันต่อสถานการณ์ และไม่พลาดการติดต่อในช่วงเกิด

เหตุการณ์วิกฤตฉุกเฉิน รวมทั้ง มีแนวทางในการพิจารณาปรับปรุงทบทวน "นโยบายการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ" เพื่อใช้เป็นแนวทาง

การลดผลกระทบในการดำเนินการทางธุรกิจที่เกิดขึ้นจริงจากการหยุดชะงักการดำเนินงานให้เหลือน้อยที่สุดทั้งผลกระทบในด้านปฏิบัติการ 

การเงิน กฎหมาย ชื่อเสียง และผลกระทบที่มีนัยสำคัญอื่น ๆ โดยเฉพาะในกรณีการหยุดชะงักการดำเนินงานที่สำคัญ

4. มีแนวทางในการจัดให้มีการทดสอบแผนรองรับการดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง และแผนฉุกเฉินทั้งในด้านงานปฏิบัติการ และงานด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นประจำ โดยมีการจัดทำรายงานสรุปเพื่อรายงานผลการทดสอบต่อผู้บริหารพร้อมทั้งสรุปปัญหาระหว่างการดำเนินการ

ตามแผนทดสอบเพื่อหาแนวทางแก้ไขเพื่อไม่ให้เกิดปัญหาดังกล่าวในช่วงที่เกิดภาวะวิกฤตจริง และจัดให้มี "แนวทางสำรองในการปฏิบัติงาน

นอกสถานที่" เพื่อความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน และเตรียมความพร้อมด้านระบบงานและอุปกรร์รองรับเพื่อให้สามารถใช้งานในกรณีที่เกิด

เหตุวิกฤตได้ตลอดเวลาเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าบริษัทจะสามารถดำเนินการกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับธุรกรรมงานที่มีความสำคัญ (Critical 

Function) ยังคงสามารถดำเนินการในการสนับสนุนการให้บริการลูกหนี้ได้อย่างต่อเนื่องไม่ติดขัดซึ่งแนวทางสำรองในการปฏิบัติงานนอกสถาน

ที่ดังกล่าว เช่น Work From Home หรือ Work From Anywhere เป็นต้น สามารถรองรับพนักงานที่ดำเนินกิจกรรมธุรกรรมงานที่สำคัญได้

อย่างมีประสิทธิภาพและไม่มีข้อจำกัด

5. การต่อต้านการให้หรือรับสินบนและการทุจริตคอร์รัปชัน(Anti-Corruption)

    บริษัทมุ่งมั่นในการดำเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส สุจริต เป็นไปตามกฎหมาย และเป็นไปตามนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านการให้

หรือรับสินบนและการทุจริตคอร์รัปชัน (Anti-Corruption) และนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี เพื่อเป็นหลักการและยึดมั่นในการปฏิบัติ

หน้าที่ที่ต่อต้านการให้หรือรับสินบนและการทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบ โดยกำหนดเป็นนโยบายที่สำคัญของบริษัท และได้ดำเนินการ ดังนี้

    5.1. บริษัทมีเจตจำนงค์มุ่งมั่นในการเข้าร่วมเป็นเครือข่ายใน "แนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย" (Thai Private Sector 

Collective Action Against Corruption : "CAC" เพื่อประกาศเจตนารมณ์เป็นแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต

คอร์รัปชัน โดยมุ่งหวังได้รับประกาศนียบัตรรับรองฐานะเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติ ฯ จากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยใน

การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันครั้งแรกให้ได้ภายในปี 2569 นอกจากนี้ บริษัทยังได้เตรียมความพร้อมในการจัดทำแบบประเมินตนเองเพื่อ

พัฒนาระบบต่อต้านการให้สินบนและคอร์รัปชันเป็นประจำทุกปีตามมาตรฐานของ CAC โดยในปี 2568 ฝ่ายบริหารความเสี่ยงและกำกับดูแล

กิจการได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมในการตรวจสอบภายในเพื่อพิจารณาประเมินความพร้อม ความถูกต้องครบถ้วนเพียงพอตาม

กระบวนการปฏิบัติทั้งหมด และกำหนดนโยบายการดำเนินการเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อม โดยมีเนื้อหาโดยสรุป ดังนี้

    5.2. บริษัทได้กำหนดแนวทางปฏิบัติในการต่อต้านการให้สินบนและการทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบ การห้ามรับหรือให้สินบนและสิ่งจูงใจ

ถูกระบุไว้ในหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานจะต้องยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด นอกจากนี้ คณะกรรมการ
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บริษัทได้อนุมัตินโบายและมาตรการเกี่ยวกับการต่อต้านการให้สินบนและการทุจริตคอร์รัปชันและมาตรการป้องกันสำหรับกิจกรรมที่มีความ

เสี่ยง เช่น ของขวัญ และการเลี้ยงรับรอง การบริจาค และการจ่ายเงินสนับสนุนกิจกรรม การช่วยเหลือ/สนับสนุนทางการเมือง การจ่ายเงินหรือ

ประโยชน์อื่นใดเพื่อรับการอำนวยความสะดวก เป็นต้น โดยจัดให้มีการทบทวนนโยบายและมาตรการดังกล่าวเป็นประจำทุก 1 ปี

    5.3. บริษัทให้ความสำคัญในการสื่อสารนโยบายและมาตรการป้องกันการให้สินบนและการทุจริตคอร์รัปชันเพื่อนำไปสู่การปฏิบัติและ

ดำเนินการที่เหมาะสมทั้งภายในและภายนอกองค์กร โดยมีการสื่อสารภายในองค์กรอย่างต่อเนื่องผ่านช่องทางการสื่อสารภายในของบริษัท 

และมีการกำหนดช่องทางที่หลากหลายในการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียนโดยพนักงาน และช่องทางสำหรับผู้ที่มีส่วนได้เสียผ่านทางเว็บไซ

ต์ของบริษัท

ปัจจัยความเสี่ยงต่อการดำเนินธุรกิจ
    ปัจจัยความเสี่ยงที่จะระบุต่อไปนี้จะเป็นปัจจัยความเสี่ยงที่พิจารณาประเมินจากสถานการณ์จนถึง ณ 31 ธันวาคม 2568 ทั้งนี้ อาจมีความ

เสี่ยงจากปัจจัยอื่น ๆ ที่บริษัทได้พิจารณาแล้วว่าไม่มีผลกระทบในสาระสำคัญต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัทอื่นเพิ่มเติมได้

    บริษัท ไมโครลิสซิ่ง จำกัด (มหาชน) (บริษัท) ประกอบธุรกิจให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง เช่น รถบรรทุก 6 ล้อ รถบรรทุก  10 

ล้อ รถพ่วง รถหัวลาก เป็นต้น บริษัทมีนโยบายให้สินเชื่อเฉพาะรถบรรทุกที่ได้รับความนิยม เช่น ISUZU,    HINO และ FUSO เป็นต้น โดยมี

ระยะเวลาให้สินเชื่อตั้งแต่ 12 - 60 เดือน และมีอัตราดอกเบี้ยแบบคงที่ตลอดอายุสัญญา (Flat Rate) นอกจากนี้ บริษัทยังให้บริการทางการ

เงินหรือสินเชื่อในรูปแบบอื่น ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการทางการเงินของลูกหนี้ เช่น สินเชื่อเพิ่มสภาพคล่องซึ่งเป็นสินเชื่อที่มีเล่มทะเบียน

รถบรรทุกเป็นหลักประกัน (แบบโอนเล่ม) เพื่อต่อยอดจากการให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อ และสินเชื่อรีไฟแนนซ์ (Refinance) สำหรับลูกหนี้

ปัจจุบันที่มีประวัติการผ่อนชำระดี ที่มีความต้องการเพิ่มสภาพคล่องทางการเงิน โดยผู้เช่าซื้อทุกรายจะต้องโอนกรรมสิทธิ์ในรถบรรทุกให้แก่

บริษัท และส่งมอบเล่มทะเบียนรถให้แก่บริษัทเป็นหลักประกัน บริษัทมีช่องทางการให้บริการผ่านสาขาทั้งหมด 12 สาขา ครอบคลุมทุกภูมิภาค

ทั่วประเทศไทย นอกจากนี้ บริษัทยังมีคู่ค้าทางธุรกิจซึ่งเป็นผู้ประกอบการเต็นท์รถบรรทุกมือสอง และนายหน้ากระจายอยู่ทั่วประเทศที่

สามารถให้คำแนะนำและให้บริการสินเชื่อของบริษัทได้ การให้บริการสินเชื่อของบริษัท มีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายหลักเป็นกลุ่มผู้ประกอบการขนส่ง

ในอุตสาหกรรมต่าง ๆ เช่น การขนส่งสินค้าเกษตรและวัสดุก่อสร้าง เป็นต้น ซึ่งเป็นกลุ่มลูกค้าที่มีโอกาส และทางเลือกในการเข้าถึงแหล่งเงิน

ทุนที่ค่อนข้างจำกัด นอกจากการให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองแล้ว บริษัทฯ ยังให้บริการรวมไปถึงบริการด้านอื่น ฯ ที่เกี่ยวเนื่องกับ

ธุรกิจเช่าซื้อรถบรรทุกเพิ่มเติมด้วย เช่น การประสานงานเพื่อจัดทำ และต่ออายุประกันภัย และพ.ร.บ. เป็นต้น     

    ปัจจัยความเสี่ยงที่สำคัญของบริษัทสามารถแบ่งออกไปได้เป็น 5 หัวข้อหลัก ดังนี้

ความเสี่ยงจากการประกอบธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของกฎเกณฑ์ กฎหมาย หลักเกณฑ์ ข้อบังคับเกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์และเทคโนโลยี

ความเสี่ยงและการบริหารจัดการความเสี่ยงด้าน ESG

ความเสี่ยงต่อการผิดนัดชำระหนี้ของลูกหนี้รายย่อยที่มาจากสภาวะเศรษฐกิจ สถาวะตลาดซบเซา ปัญหาด้านจำนวนปริมาณรถ

บรรทุกใช้แล้วคงค้าง (จำนวนมาก ซึ่งส่งผลต่อราคาประเมินและอนุมัติหลักประกัน เป็นต้น

รายละเอียดของปัจจัยความเสี่ยงรวมถึงแนวทางการป้องกันความเสี่ยงของบริษัท สามารถสรุปได้ ดังนี้

1. ความเสี่ยงจากการประกอบธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง

    1.1 ความเสี่ยงจากการปล่อยสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง

    บริษัทมีความเสี่ยงหลักเกี่ยวกับการให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง ได้แก่ ความเสี่ยงด้านคุณภาพลูกหนี้ และความเสี่ยงด้าน

คุณภาพหลักประกัน

    (ก)    ความเสี่ยงด้านคุณภาพลูกหนี้หรือความเสี่ยงจากสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้

    สืบเนื่องจากกลุ่มลูกค้าเป้าหมายหลักของบริษัทเป็นกลุ่มลูกหนี้รายย่อยที่ต้องการเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองสำหรับใช้ในการประกอบอาชีพ

เพื่อสร้างรายได้ จึงทำให้บริษัทมีความเสี่ยงจากการที่ลูกหนี้กลุ่มดังกล่าวอาจมีความอ่อนไหวหรือได้รับผลกระทบจากสภาพเศรษฐกิจภายใน

ประเทศหรือหากมีการเปลี่ยนแปลงในทางลบต่ออุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้อง เช่น อุตสาหกรรมขนส่ง อุตสาหกรรมเกษตรหรืออุตสาหกรรม

ก่อสร้าง ซึ่งอาจส่งผลให้ความสามารถในการชำระหนี้คืนของลูกหนี้ลดลงส่งผลให้บริษัทมีสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (Non-Performing 

Loan หรือ NPL) เพิ่มสูงขึ้นได้ ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่สำคัญ เนื่องจาก หากลูกหนี้ไม่สามารถชำระค่างวดคืนได้ตามงวดที่กำหนด บริษัทจะ

เผชิญกับความเสี่ยงที่อาจจะต้องสูญเสียเงินต้นที่ให้สินเชื่อหรือไม่สามารถยึดหลักประกันกลับคืนจากลูกหนี้ได้ ส่งผลกระทบต่อความสามารถใน

การสร้างรายได้และผลการดำเนินงานของบริษัทได้ เพื่อลดความเสี่ยงในเรื่องดังกล่าว บริษัทมีนโยบายให้ความสำคัญกับการพิจารณาสินเชื่อ

อย่างรอบคอบรัดกุมเพื่อให้มีประสิทธิภาพ โดยจัดให้มีการปรับปรุง และพัฒนากระบวนการพิจารณาสินเชื่ออย่างต่อเนื่อง เช่น การกำหนด

นโยบายสินเชื่อที่เป็นชัดเชน และเพิ่มระดับความเข้มข้นขึ้น รวมถึง วิธีการประเมินความสามารถในการชำระหนี้ของลูกหนี้ การพิจารณาวัตถุ

ประสงค์การเช่าซื้อ ตลอดจนการพิจารณาคุณสมบัติของผู้ค้ำประกัน และจัดให้มีการทบทวนนโยบายการให้สินเชื่อเช่าซื้ออย่างสม่ำเสมอ 

นอกจากนั้น บริษัทได้จัดให้มีการใช้ข้อมูลเครดิต (Credit Bureau) ในการร่วมพิจารณาสินเชื่อ โดยร่วมมือกับบริษัทข้อมูลเครดิตแห่งชาติ 
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(NCB) ซึ่งทำให้การคัดกรองลูกหนี้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึง การใช้เครื่องมือประเมินคุณภาพสินเชื่อโดยการจัดทำแบบจำลอง

คะแนนข้อมูลเครดิต (Credit Scoring    Model) ซึ่งครอบคลุมไปถึงการตรวจสอบแหล่งที่มาของรายได้ ภูมิลำเนาและที่อยู่ของผู้ขอสินเชื่อ 

และผู้ค้ำประกัน และมีการตรวจสอบข้อมูลบุคคลล้มละลายผ่านช่องทางทางเว็บไซต์กรมบังคับคดี และแหล่งข้อมูลที่รวมประกาศจาก

ราชกิจจานุเบกษา เป็นต้น นอกจากนี้ บริษัทยังใช้ระบบฐานข้อมูลลูกหนี้ในการวิเคราะห์พอร์ตสินเชื่อเพื่อช่วยในการทำการเสนอขายแบบ

กลยุทธ์ Cross-selling เพื่อให้ลูกหนี้ที่มีประวัติการผ่อนชำระดีได้รับการนำเสนอผลิตภัณฑ์สินเชื่อประเภทอื่นที่เหมาะสมเพิ่มเติมมากขึ้น 

นอกจากนั้น บริษัทยังคงให้ความสำคัญกับการมาตรการควบคุมติดตามและทวงถามหนี้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยบริษัทกำหนดให้

หน่วยงานภายในส่งข้อความแจ้งเตือนการชำระค่างวดก่อนครบกำหนดเพื่อเป็นการป้องกันการชำระล่าช้า และในกรณีที่ลูกหนี้ค้างชำระตั้งแต่ 

1 งวดหรือ 30 วันขึ้นไป โดยบริษัทจะดำเนินการติดตามหนี้ทางโทรศัพท์พร้อมทั้งดำเนินการออกจดหมายแจ้งเตือนลูกหนี้เพื่อช่วยเตือนให้มา

ชำระหนี้ แต่หากไม่สามารถติดต่อได้เจ้าหน้าที่สาขาจะเริ่มดำเนินการลงพื้นที่เพื่อติดตามลูกหนี้หรือผู้ค้ำประกันเพื่อสอบถามและรับทราบ

ปัญหาในการชำระเงินของลูกหนี้ต่อไป นอกจากนี้ ฝ่ายบริหารได้มีการติดตามสถานะการค้างชำระของลูกหนี้เป็นประจำอย่างใกล้ชิดทุกเดือน 

รวมถึง บริษัทเองก็มีการกำหนดนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่พนักงานสาขาโดยคำนึงถึงอัตราส่วนสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้อย่าง

เหมาะสมด้วย

    ในปีที่ผ่านมา บริษัทยังคงมุ่นเน้นขยายฐานลูกค้าในกลุ่มภาคการขนส่งสินค้าประเภทอุปโภคบริโภคเพิ่มขึ้น เนื่องจาก สินค้าอุปโภคบริโภค

เป็นสิ่งจำเป็นที่ต้องในชีวิตประจำวัน อุปสงค์หรืออุปทานไม่เปลี่ยนแปลงขึ้นลงตามฤดูกาล ทำให้ผู้ประกอบการขนส่งซึ่งเป็นลูกหนี้เช่าซื้อของ

บริษัทมีรายได้และสามารถนำเงินมาชำระค่างวดคืนได้อย่างต่อเนื่อง ด้วยนโยบายการดำเนินธุรกิจที่กล่าวมาข้างต้น

    โดยบริษัทได้ตั้งสำรองค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นครอบคลุมไปถึงสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ทั้งจำนวน ปัจจุบันบริษัทยัง

คงมุ่งพัฒนาแบบจำลองคะแนนเครดิตให้สะท้อนความสามารถในการชำระหนี้ของลูกหนี้ได้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง และบริษัท

ยังคงเน้นการดำเนินการติดตามและทวงถามหนี้อย่างใกล้ชิดต่อเนื่อง โดยความสำหรับเป็นพิเศษสำหรับลูกหนี้กลุ่ม NPL เพื่อให้สามารถเพิ่ม

การจัดเก็บชำระหนี้ได้มากขึ้น รวมทั้ง สามารถให้คำแนะนำและให้การช่วยเหลือลูกหนี้บางรายที่ได้รับผลกระทบมีการปรับปรุงโครงสร้างหนี้

เพื่อให้กลับมาเป็นหนี้ปกติที่มีคุณภาพ

    (ข)    ความเสี่ยงด้านคุณภาพหลักประกัน    

    ความเสี่ยงทางธุรกิจในการประกอบธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองไม่ได้จำกัดอยู่เพียงแค่คุณภาพลูกหนี้เช่นเดียวกับการให้สินเชื่อ

สำหรับรถยนต์มือหนึ่ง แต่บริษัทยังมีความเสี่ยงด้านคุณภาพหลักประกันด้วย เนื่องจาก หลักประกันในการขอสินเชื่อเช่าซื้อของบริษัทเป็นรถ

บรรทุกที่ผ่านการใช้งานมาแล้ว จึงย่อมมีการเสื่อมสภาพตามอายุการใช้งาน รวมทั้ง รถบรรทุกบางคันอาจถูกตัดต่อหรือดัดแปลงโครงสร้างตัว

ถัง ซึ่งหากบริษัทไม่สามารถตรวจสอบหรือประเมินสภาพรถบรรทุกซึ่งเป็นหลักประกันได้อย่างแม่นยำแล้วอาจส่งผลทำให้บริษัทมีการให้ราคา

ประเมินรถยนต์ไม่ตรง ส่งผลกระทบให้มีการอนุมัติวงเงินสินเชื่อที่เกินมูลค่าที่แท้จริงของหลักประกันได้ และอาจส่งผลให้บริษัทเกิดผลขาดทุน

จากการให้สินเชื่ออย่างมีนัยสำคัญหากได้รับรถบรรทุกกลับคืนในสภาพที่ต่ำกว่ามูลค่าการให้สินเชื่อและไม่สามารถติดตามมูลค่าส่วนต่างขาดทุน

ได้หรือลูกหนี้ไม่สามารถชำระหนี้คืนได้อันจะส่งผลกระทบต่อฐานะการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัท

    จากประสบการณ์ในการดำเนินธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองเป็นเวลากว่า 30 ปี บริษัทมีทีมผู้บริหารและบุคลากรที่มากไปด้วย

ประสบการณ์และความชำนาญเฉพาะทางในการตรวจสอบสภาพและประเมินราคารถบรรทุกมือสองทำให้บริษัทสามารถให้ราคาประเมิน และ

กำหนดวงเงินสินเชื่อที่เหมาะสมกับสภาพและมูลค่าของหลักประกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ บริษัทยังมีนโยบายให้บริการสินเชื่อ

เช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง เฉพาะรุ่นและยี่ห้อที่ได้รับความนิยมและมีตลาดรองรับ เช่น ISUZU,    HINO และ FUSO เป็นต้น รวมถึงบริษัทมุ่ง

เน้นคัดเลือกคู่ค้าหลักจากผู้ประกอบการเต็นท์รถบรรทุกมือสองที่ได้มาตรฐานและจำหน่ายรถบรรทุกมือสองที่มีคุณภาพซึ่งจะช่วยคัดกรอง

หลักประกันที่เป็นรถบรรทุกที่มีคุณภาพอีกทางหนึ่งด้วย โดยจะมีการพิจารณาปัจจัยเรื่องระยะเวลาในการให้สินเชื่อให้สอดคล้องกับความ

สามารถในการชำระหนี้ และช่วงอายุของรถบรรทุกที่นำมาเป็นหลักประกันด้วย

    1.2     ความเสี่ยงจากการแข่งขันทางธุรกิจที่อาจสูงขึ้นในอนาคต     

    ปัจจุบันผู้ประกอบการในตลาดสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองยังมีจำนวนไม่มากนัก แต่ด้วยธุรกิจนี้ไม่ได้อยู่ภายใต้การควบคุมและกำกับ

ดูแลโดยตรงจากหน่วยงานกำกับใด ดังนั้น ผู้ที่มีแหล่งเงินทุนในการให้สินเชื่อลักษณะนี้อาจสามารถเข้าสู่ธุรกิจได้โดยง่ายซึ่งในอนาคตอาจก่อให้

เกิดการแข่งขันทางธุรกิจที่สูงขึ้น และอาจส่งผลกระทบต่อศักยภาพการเติบโตของพอร์ตสินเชื่อและผลการดำเนินงานของบริษัทในเชิงการ

แข่งขันที่เพิ่มมากขึ้น    

    อย่างไรก็ดี ธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองเป็นธุรกิจที่ต้องอาศัยความรู้ ประสบการณ์ และความชำนาญเฉพาะทางเกี่ยวกับการตรวจ

สอบคุณภาพรถบรรทุกที่ผ่านการใช้งานแล้ว บริษัทจึงประเมินว่าโอกาสที่ผู้ประกอบการรายใหม่จะเข้าสู่ตลาดและเกิดการแข่งขันอย่างรุนแรง

อาจมีไม่มากนัก และด้วยทีมงานของบริษัทที่มีประสบการณ์ในธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองมากว่า 30 ปี    รวมถึง การมีสายสัมพันธ์ที่

ดีกับคู่ค้าและนายหน้า และเครือข่ายสาขาของบริษัทที่กระจายอยู่ทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ บริษัทจึงเชื่อมั่นว่าบริษัทจะมีความสามารถใน

แข่งขันด้านสินเชื่อเช่าชื้อรถบรรทุกมือสองกับผู้ประกอบการทั้งปัจจุบันและรายใหม่ที่อาจเกิดขึ้นได้
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    1.3    ความเสี่ยงจากด้านบุคลากรที่ต้องมีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในธุรกิจเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง    

    การให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง บริษัทจำเป็นต้องพึ่งพิงบุคลากรที่มีประสบการณ์ ความรู้ และความชำนาญในด้านต่าง ๆ เช่น 

เจ้าหน้าที่การตลาด ที่มีความคุ้นเคยและมีความสัมพันธ์อันดีกับผู้ประกอบการเต็นท์รถบรรทุกมือสอง และนายหน้าจัดหาลูกค้าที่มีคุณภาพ 

เจ้าหน้าที่วิเคราะห์สินเชื่อและเจ้าหน้าที่ประเมินมูลค่าหลักประกันที่ต้องมีความเชี่ยวชาญในธุรกิจนี้โดยเฉพาะเพื่อทำหน้าที่ประเมินคุณภาพ

ลูกหนี้ ความสามารถในการชำระหนี้ และราคาหลักประกันที่เหมาะสมซึ่งส่วนใหญ่เป็นรถบรรทุกที่มีอายุการใช้งานมากกว่า 6 ปี ซึ่งมีการเสื่อม

สภาพตามการใช้งาน นอกจากนี้ บุคลากรต้องมีความเข้าใจในกลุ่มลูกค้าซึ่งเป็นผู้ประกอบการขนส่งในภาคธุรกิจต่าง ๆ ที่เป็นกลุ่มลูกค้า

เป้าหมายหลักของบริษัทเพื่อให้การประเมินคุณภาพลูกหนี้มีความแม่นยำและรอบคอบรัดกุม บริษัทจึงมีความเสี่ยงจากการพึ่งพิงความรู้ ความ

เชี่ยวชาญ และประสบการณ์ของผู้บริหารและทีมงานหลักในการบริหารงาน หากขาดบุคลากรดังกล่าวจะส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของ

บริษัทในระยะสั้นซึ่งอาจทำให้เกิดความผิดพลาดในการพิจารณาให้สินเชื่อหรือการประเมินมูลค่าหลักประกันและคุณภาพลูกหนี้ อันจะส่งผลก

ระทบทางลบต่อฐานะการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัท

    ทั้งนี้ บริษัทมีเป้าหมายและแผนกลยุทธ์ด้านทรัพยากรบุคคลที่ชัดเจนในการรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพและมีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านเพื่อ

จูงใจให้ผู้บริหารและพนักงานทำงานกับบริษัทอย่างต่อเนื่องในระยะยาว โดยทีมผู้บริหารและบุคลากรหลักของบริษัทในฝ่ายต่าง ๆ ร่วมทำงาน

กับบริษัทมาตั้งแต่เริ่มดำเนินธุรกิจ ประกอบกับบริษัทมีนโยบายถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ ผ่านการฝึกอบรมพนักงานในทุกระดับเพื่อ

สร้างทีมงานที่มีศักยภาพในการดำเนินงานเพื่อให้บริษัทสามารถดำเนินการต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ

    1.4     ความเสี่ยงจากติดตามหลักประกัน

    เนื่องจากทรัพย์สินที่ใช้เป็นหลักประกันในการขอสินเชื่อของบริษัทเป็นรถบรรทุกเพื่อใช้ในการประกอบธุรกิจซึ่งเป็นทรัพย์สินที่เคลื่อนย้ายได้

ตลอดเวลา บริษัทจึงอาจมีความเสี่ยงจากการไม่สามารถติดตามเพื่อยึดหลักประกันได้ในกรณีที่ลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี้ ซึ่งจะส่งผลให้บริษัทสูญ

เสียเงินต้นและดอกเบี้ยที่ลูกหนี้ค้างชำระทั้งหมดในทันที และจะส่งผลกระทบต่อฐานะการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัท

    เพื่อลดความเสี่ยงดังกล่าว บริษัทมีนโยบายการปล่อยสินเชื่อให้กับลูกหนี้ที่มีภูมิลำเนาและที่อยู่เป็นหลักแหล่งมีหลักประกันที่จดทะเบียนอยู่

ในพื้นที่ของสาขาเท่านั้น เพื่อให้เจ้าหน้าที่สาขาสามารถตรวจสอบข้อมูลลูกหนี้ แหล่งที่มาของรายได้ และประเมินความสามารถในการชำระหนี้

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ บริษัทมีนโยบายติดตามการชำระหนี้ที่มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับข้อกำหนดของกฎหมาย เช่น การส่ง

ข้อความแจ้งเตือนการชำระค่างวดก่อนถึงวันครบกำหนดชำระ การโทรศัพท์และการออกจดหมายเตือนเมื่อค้างชำระตั้งแต่ 5 วัน และการเริ่ม

สำรวจและติดตามหลักประกันโดยไม่ชักช้าเมื่อลูกหนี้เริ่มค้างชำระตั้งแต่ 1 งวด ขึ้นไป เพื่อลดความเสี่ยงที่ลูกหนี้จะนำหลักประกันออกนอก

พื้นที่ก่อนถึงกำหนดบอกเลิกสัญญา นอกจากนี้ บริษัทยังมีเครือข่ายสาขาที่กระจายอยู่ในพื้นที่ภาคต่างๆ ของประเทศ ซึ่งจะช่วยให้การติดตาม

หลักประกันมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อีกทั้งบริษัทยังว่าจ้างทีมติดตามจากภายนอก (Outsource) ที่มีความเป็นมืออาชีพ เพื่อทำหน้าที่ติดตาม

หลักประกัน โดยจะออกติดตามรถบรรทุกตามสถานที่ที่ลูกหนี้ให้บริการรับจ้างขนส่ง เช่น โรงงาน ที่อยู่อาศัย เป็นต้น     

    1.5     ความเสี่ยงจากการจำหน่ายทรัพย์สินรอการขาย

    เนื่องจากหลักประกันของบริษัทเป็นรถบรรทุกมือสองที่ผ่านการใช้งานแล้ว และมีลักษณะการใช้งานเฉพาะในกลุ่มอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้อง 

บริษัทจึงอาจมีความเสี่ยงจากการจำหน่ายทรัพย์สินรอการขายหรือรถบรรทุกที่ยึดมาได้ล่าช้าหรืออาจไม่สามารถขายทรัพย์สินดังกล่าวได้ตาม

ราคาที่กำหนดหรือไม่คุ้มกับมูลหนี้ที่เหลืออยู่ซึ่งส่งผลกระทบในทางลบต่อฐานะการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัท ดังนั้น เพื่อลดความ

เสี่ยงดังกล่าว บริษัทจึงได้ปรับเปลี่ยนนโยบายการบริหารทรัพย์สินรอการขาย โดยให้ความสำคัญกับการจำหน่ายทรัพย์สินที่รวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพเพื่อลดผลกระทบจากราคาขายที่ลดลง โดยบริษัทจะสื่อสารข้อมูลรายละเอียดรถยึด เช่น รุ่น ภาพถ่ายรถ ราคาเสนอขาย ให้แก่

กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย เช่น กลุ่มผู้ประกอบการเต็นท์รถบรรทุกมือสองที่เป็นพันธมิตรทางธุรกิจและเคยแนะนำลูกค้าสินเชื่อเช่าซื้อให้แก่บริษัท 

รวมถึงการประชาสัมพันธ์ข้อมูลรถยึดผ่านหน้าเว็บไซต์ของบริษัทเพื่อเพิ่มช่องทางการจำหน่ายอีกทางหนึ่ง โดยรถบรรทุกที่ยึดมาได้ทั้งหมดจะ

ถูกรวบรวมมายังลานจอดรถยึดซึ่งตั้งอยู่ที่ถนนพลดำริ อำเภอกำแพงแสน จังหวัดนครปฐม ซึ่งเป็นถนนเส้นหลักที่ผู้ประกอบการขนส่งใช้เป็น

เส้นทางคมนาคมเพื่อเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่สนใจจะเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง อีกทั้ง ที่ผ่านมาบริษัทได้กำหนดนโยบาย

การให้สินเชื่อเช่าซื้อเฉพาะรถบรรทุกมือสองที่อยู่ในความนิยมของตลาด มีสภาพคล่องในการซื้อขาย และอนุมัติวงเงินสินเชื่อโดยส่วนใหญ่ที่

ประมาณร้อยละ 70  85 ของราคาประเมินหลักประกัน อีกทั้ง ตามสัญญาเช่าซื้อในกรณีที่ราคาประมูลขายรถได้ต่ำกว่ามูลค่าหนี้คงเหลือ 

บริษัทสามารถดำเนินการเรียกร้องส่วนต่างราคาขายที่เหลือจากลูกหนี้ได้จึงทำให้โอกาสที่บริษัทจะเกิดผลขาดทุนจากการจำหน่ายทรัพย์สินรอ

การขายอย่างมีนัยสำคัญมีไม่มากนัก

         1.6 ความเสี่ยงจากเอกสารสำคัญสูญหายหรืออยู่นอกห้องมั่นคง / ไม่ได้รับกลับเข้าสู่ห้องมั่นคง

    ในการประกอบธุรกิจให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง เอกสารนิติกรรมสัญญา รวมถึงเล่มทะเบียนรถฉบับจริงซึ่งเป็นเอกสารสิทธิ

แสดงความเป็นเจ้าของหลักประกันนับเป็นเอกสารสำคัญในการดำเนินงานและดำเนินคดีตามกฎหมายเมื่อลูกหนี้ไม่ปฎิบัติตามสัญญา            

หากเอกสารดังกล่าวสูญหายหรือบริษัทไม่ได้รับกลับห้องมั่นคงอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อกระบวนการทางธุรกิจและผลการดำเนินงานของ

บริษัท
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    เพื่อลดความเสี่ยงดังกล่าว บริษัทได้กำหนดแนวทางเปลี่ยนแปลงการจัดเก็บเอกสารสำคัญ และเล่มทะเบียนที่จากเดิมจัดเก็บที่สาขามาจัด

เก็บที่ส่วนกลาง ทั้งในส่วนของสัญญาเช่าซื้อ คู่ฉบับและฉบับต้นฉบับ รวมถึงเล่มทะเบียนรถ และควบคุมจัดเก็บด้วยระบบงาน Custodian ที่

เป็นมาตรฐานเพื่อติดตามและตรวจสอบสถานะปัจจุบันให้เป็นปัจจุบันเพื่อป้องกันการสูญหาย นอกจากนั้น บริษัทได้กำหนดให้ฝ่ายตรวจสอบ

ภายในของบริษัทตรวจสอบความครบถ้วนของสัญญาและเล่มทะเบียนเป็นประจำทุกปี รวมถึง กำหนดให้ผู้จัดการสาขารับผิดชอบสรุปผลการ

ตรวจสอบ และติดตามเล่มทะเบียนและสัญญาเช่าซื้อที่มีการปล่อยสินเชื่อใหม่ในแต่ละเดือน และที่มีการเบิกยืมผ่านสาขา เพื่อติดตามกลับคืน

ห้องจัดเก็บเอกสาร (ห้องมั่นคง) เป็นประจำทุกเดือน นอกจากนั้น ห้องจัดเก็บเอกสาร (ห้องมั่นคง) มีการควบคุมการเข้าออกที่รัดกุมและมีการ

ทำประกันอัคคีภัย โดยที่ผ่านมาบริษัทไม่เคยประสบปัญหาหรือข้อร้องเรียนกรณีเล่มหรือเอกสารสูญหาย

 1.7 ความเสี่ยงจากการทุจริตของพนักงานสาขาในการพิจารณาสินเชื่อ

    เนื่องจากเจ้าหน้าที่สาขาจะเป็นผู้มีหน้าที่สำคัญในกระบวนการพิจารณาสินเชื่อ เนื่องจาก เป็นผู้ที่ต้องพบเจอลูกหนี้ตัวจริง และเป็นผู้

รวบรวมเอกสารข้อมูลลูกหนี้ ผู้ค้ำประกัน และประเมินสภาพหลักประกันเพื่อใช้ในการพิจารณากำหนดเงินให้สินเชื่อและอัตราดอกเบี้ยของ

ลูกหนี้แต่ละราย ดังนั้น หากในกรณีที่ลูกหนี้และเจ้าหน้าที่สาขามีความสัมพันธ์ส่วนตัว หรือเจ้าหน้าที่สาขามีความสัมพันธ์กับผู้ประกอบการ

เต็นท์รถบรรทุกมือสอง หรือเป็นกรณีที่เจ้าหน้าที่สาขามีส่วนเกี่ยวข้องกับบุคคลอื่นที่ไม่ได้มีเจตนาจะขอสินเชื่อเช่าซื้อแท้จริงหรือดำเนินการ

ปลอมแปลง ทุจริต ขโมยเอกสารสำคัญส่วนตัวของลูกหนี้มาแอบอ้างในการขอสินเชื่อแทนลูกหนี้หรือผู้ค้ำประกัน อาจทำให้เจ้าหน้าที่ใน

กระบวนการพิจารณาอนมุติสินเชื่อประเมินคุณภาพลูกหนี้หรือสภาพหลักประกันไม่ถูกต้อง ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อการพิจารณาสินเชื่อที่ไม่

สอดคล้องกับความสามารถในการชำระหนี้ หรือส่งผลให้สัญญาเช่าซื้อไม่สามารถบังคับใช้ได้หรืออาจต้องส่งผลให้บริษัทต้องชดใช้ความเสียหาย

ที่อาจส่งผลกระทบต่อลูกหนี้หรือบุคคลอื่นที่ได้รับผลกระทบจากการทุจริตของเจ้าหน้าที่สาขาอันจะนำไปสู่การเกิดสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้

ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อผลการดำเนินงานและฐานะการเงินของบริษัท

    บริษัทได้ตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าวจึงกำหนดให้เจ้าหน้าที่สาขาส่งเอกสารในการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อทั้งหมด ซึ่งประกอบด้วย เอกสาร

ประเมินคุณภาพลูกหนี้ และหลักประกันมายังผู้มีอำนาจอนุมัติส่วนกลาง แยกตามลำดับและอำนาจอนุมัติในแต่ละระดับวงเงินหรือเงื่อนไข 

นอกจากนี้ ก่อนจัดทำนิติกรรมสัญญาเช่าซื้อ ฝ่ายปฏิบัติการสินเชื่อจากสำนักงานใหญ่จะทำการสอบทานข้อมูลและเอกสารประกอบการ

พิจารณาสินเชื่อเช่าซื้อทั้งหมดอีกครั้งหนึ่งซึ่งครอบคลุมการตรวจสอบเอกสารประกอบการจัดทำแบบจำลองคะแนนเครดิต (Credit Scoring) 

และการตรวจสอบราคาประเมินหลักประกัน เป็นต้น นอกจากนั้น บริษัทยังได้กำหนดการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่พนักงานสาขาเมื่อลูกหนี้

ผ่อนชำระค่างวดตรงตามกำหนดมาแล้วไม่น้อยกว่า 3 งวด เพื่อให้มั่นใจว่าเจ้าหน้าที่สาขาจะทำหน้าที่ประเมินคุณภาพลูกหนี้และหลักประกัน

อย่างถูกต้องตามนโยบายที่กำหนด

1.8 ความเสี่ยงด้านเครดิตจากการกระจุกตัวของลูกหนี้สินเชื่อรายย่อย และการด้อยคุณภาพของลูกหนี้สินเชื่อรายย่อย
    การกระจุกตัวของลูกหนี้สินเชื่อรายย่อยอาจก่อให้เกิดความเสี่ยงขึ้นได้ จากปัจจัยความเสี่ยงด้านเหตุการณ์ที่กระทบต่อภาคธุรกิจใดภาค

ธุรกิจหนึ่ง โดยเฉพาะภาคขนส่ง และภาคอุปโภคบริโภค ซึ่งเป็นภาคที่เป็นสัดส่วนที่ค่อนข้างของบริษัท ทำให้เมื่อเกิดผลกระทบแล้วจะทำให้

โอกาสในการเกิดหนี้ที่ไม่มีคุณภาพมีปัญหาได้สูงกว่าปกติได้ เนื่องจาก ลูกหนี้รายย่อยดังกล่าวมีความอ่อนไหวและมีความเปราะบางต่อผลกระ

ทบที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางสภาวะเศรษฐกิจได้เร็วกว่าปกติ ดังนั้น บริษัทจึงมีความพยายามในการกระจายความเสี่ยงให้หลากหลายและ

เพิ่มสัดส่วนลูกหนี้ที่มีคุณภาพให้มากขึ้น เพื่อเป็นลดและบรรเทาความเสี่ยง รวมทั้ง เพื่อจำกัดผลกระทบที่อาจก่อนให้เกิดความเสียหายขึ้นได้ 

เนื่องจาก หากลูกหนี้ที่มีไม่มีคุณภาพหรือด้อยคุณภาพจะทำให้ไม่สามารถชำระหนี้คืนได้ตามกำหนดมีผลกระทบโดยตรงต่อรายได้ดอกเบี้ยของ

บริษัทที่จะลดลงและมีโอกาสเพิ่มขึ้นต่อการสูญเสียงเงินต้นบางส่วนหรือทั้งหมด ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อต้นทุนด้านเครดิตและความสามารถใน

การทำกำไรในอนาคตต่อไปได้ ดังนั้น บริษัทจึงมีความพยายามเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อให้มีความรัดกุม 

รอบคอบ เริ่มตั้งแต่กำหนดนโยบายหลักเกณฑ์การพิจารณาสินเชื่อ การประเมินความสามารถชำระหนี้คืน เพิ่มแนวทางการจัดหาและคัดสรร

ลูกหนี้ที่มีมากขึ้น และกำหนดแนวทางทบทวนหลักเกณฑ์ คู่มือ แนวปฏิบัติ ที่เกี่ยวข้องในการพิจารณาสินเชื่อให้มีความเหมาะสม

2. ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของกฎเกณฑ์ กฎหมาย หลักเกณฑ์ ข้อบังคับเกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ
    ในการดำเนินการธุรกิจทางด้านการให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองนั้นจำเป็นจะต้องปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับการดำเนินงาน

ในการดำเนินธุรกิจ บริษัทมีหน้าที่จะต้องปฏิบัติตามเพื่อให้สอดคล้องตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ ของหน่วยงานที่กำกับดูแล ตัวอย่างเช่น สำนัก

งานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบ

ธุรกิจประกันภัย คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลเครดิต สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 

กระทรวงพาณิชย์ สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (สคส.) กรมการปกครอง ฯลฯ รวมถึงกฎหมายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ

ดำเนินธุรกิจด้วย หรือแม้แต่มีการนำแนวปฏิบัติที่เหมาะสมถูกต้องตามหลักเกณฑ์ที่ประกาศใช้โดยธนาคารแห่งประเทศไทยมาปรับใช้เพื่อให้

เกิดความมั่นใจในการดำเนินุรกิจได้อย่างราบรื่นเหมาะสมเป็นไปตามมาตรฐานของสถาบันการเงิน หากมีการปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตามข้อกำหนด

ของกฎหมายหรือกฎเกณฑ์อาจส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงหรือการดำเนินธุรกิจของบริษัทอย่างมีนัยสำคัญ

    หน่วยงานบริหารความเสี่ยงและกำกับดูแลกิจการร่วมกับหน่วยงานกฎหมายธุรกิจจึงทำหน้าที่เป็นหน่วยงานกลางในการให้คำแนะนำ 

ติดตาม และให้ความเห็นข้อเสนอแนะในเรื่องการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ และกฎหมายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องให้แก่หน่วยงานภายในบริษัท รวมถึง
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หน่วยงานของบริษัทในกลุ่มธุรกิจบริษัทเพื่อให้มั่นใจว่าการดำเนินธุรกิจและการปฏิบัติงานของบริษัทเป็นไปตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่

กำหนด นอกจากนี้ ยังมีการรายงานผลการกำกับดูแลและผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง แนวทางปรับลดความเสี่ยงที่มีนัยสำคัญต่อคณะกรรมการ

บริษัท คณะกรรมการบริหารเสี่ยง คณะกรรมการตรวจสอบคณะกรรมการชุดย่อย และคณะผู้บริหารที่เกี่ยวข้องอย่างสม่ำสมอ เพื่อให้การ

บริหารความเสี่ยงด้านกฎเกณฑ์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ บริษัทได้กำหนดนโยบายหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Corporate 

Good Governance Policy) เพื่อใช้เป็นแนวทางยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด เพื่อให้เกิดความวัฒนธรรมยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริตเป็น

รากฐานสำคัญ พร้อมกับคำนึงถึงความเสี่ยง ความรับผิดชอบ และการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสียและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายภาย

ใต้การดำเนินงานที่ถูกต้อง โปร่งใส และตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาลที่ดี ตัวอย่างที่สำคัญด้านปัจจัยความเสี่ยงดังกล่าว ดังนี้

2.1 ความเสี่ยงจากการถูกลูกหนี้ฟ้องดำเนินคดีจากการติดตามทวงถามหนี้
    บริษัทมีความเสี่ยงจากการถูกฟ้องร้องดำเนินคดีจากลูกหนี้ อันอาจเกิดจากการติดตามเร่งรัดหนี้ซึ่งทำให้เกิดข้อพิพาทกับลูกหนี้ที่ถูกติดตาม

หนี้ เช่น การติดตามหนี้ที่ไม่เป็นไปตามพระราชบัญญัติการทวงถามหนี้ ประกาศ คณะกรรมการกำกับการทวงถามหนี้เรื่องจำนวนครั้งในการ

ติดต่อทวงหนี้หรือประกาศอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้บริษัทได้ตระหนักถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากกรณีที่ลูกหนี้ร้องเรียนหรือฟ้องร้องบริษัทจาก

การไม่ปฏิบัติตามประกาศทวงถามหนี้ซึ่งจะส่งผลกระทบในทางลบต่อชื่อเสียง รวมถึงความสามารถในการรักษาและขยายฐานลูกหนี้ของบริษัท 

อย่างไรก็ตาม บริษัทได้กำชับให้เจ้าหน้าที่สาขา และเจ้าหน้าที่ฝ่ายเร่งรัดสินเชื่อติดตามปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการทวงถามหนี้อย่าง

เคร่งครัด โดยบริษัทเน้นการสื่อสารข้อมูลเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องกับลูกหนี้อย่างสม่ำเสมอ รวมถึงให้ความสำคัญการประเมินความ

สามารถในการชำระหนี้เพื่อลดโอกาสในการผิดนัดชำระหนี้ ซึ่งเป็นสาเหตุหลักของการฟ้องร้อง นอกจากนี้ ในกรณีที่มีการค้างชำระค่างวด 

บริษัทได้กำหนดแนวทางในการติดตามและทวงถามหนื้กับลูกหนี้อย่างเป็นธรรม และสอดคล้องกับข้อกำหนดของประกาศที่เกี่ยวข้องเพื่อลด

ความเสี่ยงจากการถูกฟ้องร้องในอนาคต โดยที่ผ่านมาบริษัทไม่มีข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับการถูกร้องเรียนเรื่องการติดตามทวงถามหนี้

    2.2 ความเสี่ยงจากการเข้ามาควบคุมธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองของหน่วยงานภาครัฐ    

    ในปัจจุบันการประกอบธุรกิจให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองของบริษัท ภายใต้การควบคุมจากหน่วยงานใดของภาครัฐ รวมไม่อยู่

ถึง สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) ซึ่งกำหนดรูปแบบมาตรฐานของสัญญาเช่าซื้อ และการคิดค่าปรับและค่าธรรมเนียม ตาม

ประกาศว่าด้วยเรื่อง ให้ธุรกิจให้เช่าซื้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็นธุรกิจที่ควบคุมสัญญา พ.ศ. 2565 ได้กำหนดนิยามของรถยนต์ หมายถึง 

รถยนต์นั่งส่วนบุคคลหรือรถยนต์บรรทุกส่วนบุคคลเพื่อใช้ในการส่วนตัวเท่านั้น โดยไม่นำไปใช้ทำการขนส่งเพื่อการค้าหรือธุรกิจของตนหรือเพื่อ

สินจ้าง ในขณะที่บริษัทดำเนินธุรกิจให้สินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ในการพาณิชย์ เช่น การขนส่งทางการค้าหรือ

เพื่อธุรกิจของลูกค้า นอกจากนี้ การดำเนินธุรกิจของบริษัท ภายใต้การกำกับของธนาคารแห่งประเทศไทย และไม่อยู่ภายใต้ไม่อยู่

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตรา 654 ซึ่งกำหนดอัตราดอกเบี้ยสูงสุดสำหรับการกู้ยืมเงินภายใต้สัญญาเงินกู้ที่ไม่เกินร้อยละ 15 ต่อปี 

เนื่องจากบริษัทให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อ ไม่ได้ให้บริการสินเชื่อประเภทเงินกู้ยืม ดังนั้น การประกอบธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองของ

บริษัทในปัจจุบันจึงไม่ถูกควบคุมทั้งด้านเนื้อหาสัญญาหรือการกำหนดเพดานอัตราดอกเบี้ยแต่อย่างใด

    ประเด็นด้านการปฏิบัตตามกฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่มีผลบังคับใช้ไปก่อนหน้านี้แล้วรวมทั้ง มีแนวทางปฏิบัติที่ประกาศโดย

สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (สคส.) ซึ่งทำให้มีหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติตามเกี่ยวเนื่องในประเด็นต่าง ๆ ภายหลังการบังคับใช้

นั้น บริษัทมีแนวทางการดำเนินการที่ชัดเจนและดำเนินการอยู่ก่อนแล้วจึงไม่มีผลกระทบ และช่วงปีที่ผ่านมาไม่มีเหตุการณ์ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง

หรือมีความเสี่ยงและผลกระทบแต่อย่างใด

    ปีที่ผ่านมาบริษัทมีความพร้อมในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 และประกาศที่แก้ไข

เพิ่มเติมซึ่งบริษัทมีการจัดทำนโยบาย แนวทางปฏิบัติ แบบประเมินและบรรเทาความเสี่ยง รวมทั้ง จัดหาบุคลากรและฝึกอบรมตามที่

หลักเกณฑ์กำหนดได้อย่างครบถ้วน ราบรื่น ตรงตามกำหนด รวมไปจนถึง กระบวนการจัดเก็บข้อมูลของลูกหนี้ เช่น ข้อมูลส่วนบุคคล ราย

ละเอียดเกี่ยวกับธุรกรรมของลูกหนี้ ผลการประเมินความเสี่ยงของลูกหนี้ การทบทวน ต่อเนื่องเป็นระยะเวลาหนึ่งนับจากวันปิดบัญชีของลูกหนี้

รายนั้นหรือยุติความสัมพันธ์กับลูกหนี้ และการเชื่อมต่อระบบงานเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันเพื่อขอการเข้าถึง เก็บรักษา ประมวลผลได้

อย่างถูกต้องและทันสมัย และกำหนดกระบวนการปฏิบัตงานในส่วนของการรายงานต่อสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินด้วย

    อย่างไรก็ตาม หากในอนาคตหน่วยงานภาครัฐเข้ามากำกับดูแลการให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองเพื่อให้การดำเนินงานของผู้

ประกอบการต่าง ๆ เป็นมาตรฐานเดียวกัน บริษัทอาจได้รับผลกระทบดังกล่าว และจะส่งผลต่อการประกอบธุรกิจรวมถึงผลการดำเนินงานของ

บริษัทได้

    บริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าวจึงได้กำหนดให้หน่วยงานด้านบริหารความเสี่ยงและกำกับดูแลกิจการ และหน่วยงานกฎหมายธุรกิจทำ

หน้าที่ติดตามการเปลี่ยนแปลงข้อกำหนดของกฎหมาย ข้อบังคับ รวมถึงกฎระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจของบริษัทอย่างใกล้

ชิด นอกจากนี้ บริษัทได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกของสมาคมธุรกิจเช่าซื้อไทยซึ่งทำให้บริษัทสามารถติดตามการเคลื่อนไหวของการเปลี่ยนแปลงกฎ

ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้อย่างรวดเร็ว รวมถึงแลกเปลี่ยนความรู้ และข่าวสารกับผู้ประกอบการธุรกิจรายอื่นเพื่อให้ทราบถึงแนวโน้ม และ

เตรียมความพร้อมเพื่อลดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว รวมทั้ง บริษัทยังให้ความสำคัญในการกำหนดแนวทางให้พนักงานทุกระดับ

มีความรู้ความเข้าใจโดยจะต้องได้รับการเข้ารับการอบรมตามหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องจากหน่วยงานกำกับทางการโดยตรง และต้องผ่านเข้ารับ

ทดสอบเพื่อให้ได้การรับรอง พร้อมบันทึกประวัติพนักงาน และติดตามผลทบทวนความรู้เป็นประจำทุกปี
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3. ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์และเทคโนโลยี
    ปัจจุบัน การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี และโซลูชันทางดิจิทัลมีส่วนสำคัญต่อการดำเนินการให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อ รวมทั้ง พฤติกรรม

ของลูกหนี้ต่อการใช้บริการทางเทคโนโลยีเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งแล้ว ธุรกรรมหรือบริการทางการเงินและเศรษฐกิจจึงมีความเสี่ยง

จากการถูกโจมตีทางไซเบอร์ และความเสี่ยงทางด้านเทคโนโลยีในด้านอื่น ๆ เป็นอย่างมาก ซึ่งหากเกิดขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบต่อการดำเนิน

ธุรกิจ และสร้างความเสียหายด้านตัวเงินเป็นอย่างมากได้ ดังนั้น ความปลอดภัยทางไซเบอร์จึงเป็นประเด็นที่บริษัทเป็นอย่างมาก ควบคู่ไปกับ

การขับเคลื่อนทางด้านนวัตกรรมของบริษัทจึงมีการลงทุนทั้งในด้านทรัพยากรเทคโนโลยี และด้านความทุ่มเทพยายามอย่างหนักเพื่อป้องกันผู้

ประสงค์ร้ายจากการเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์ และสร้างความเสียหายแก่ข้อมูลการได้มาซึ่งข้อมูลที่เป็นความลับหรือการขัดขวางบริการต่าง ๆ 

ตลอดจนการดูแลระบบเครือข่าย และโครงสร้างพื้นฐานให้คงความแข็งแกร่ง เชื่อถือได้ และยืดหยุ่น เพื่อให้แน่ใจว่าธุรกิจจะดำเนินไปได้อย่าง

ต่อเนื่องบริษัท รวมทั้ง มีแนวทางในการปกป้องความลับความถูกต้อง และความพร้อมใช้งานของข้อมูล รวมถึงทรัพยากรและโครงสร้างพื้นฐาน

ของบริษัท

4. การบริหารความเสี่ยงด้าน ESG
    บริษัทให้ความใส่ใจห่วงใยประเด็นในเรื่องการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นในด้านความรับผิดชอบในด้านสังคมสิ่งแวดล้อม และ

ในด้านการประเมินความเสี่ยงและผลกระทบจากปัญหาดังกล่าวด้วย จึงมีแนวทางในการรองรับความเสี่ยงดังกล่าวตั้งแต่ขั้นตอนการสื่อสาร ให้

ความรู้ และเข้ารับการฝึกอบรมจากหน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบโดยตรง เพื่อให้ความมั่นใจในการดำเนินการธุรกิจ และสามารถสร้างการ

ตระหนักรู ้ได้ทันกับสภานการณ์ทางด้านการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายนอกดังกล่าวและสอดคล้องกับแนวทางการเปลี่ยนแปลงของ

อุตสาหกรรมด้วย การพิจารณาสามารถแยกเป็นประเด็น ดังนี้

    ประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม (Environment)

    แม้ว่าบริษัทจะดำเนินธุรกิจสินด้านการบริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองที่อาจจะไม่ได้รับผลกระทบโดยตรงจากการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพภูมิอากาศ และสิ่งแวดล้อมก็ตาม แต่ก็ไม่อาจหลีกเลี่ยงที่จะได้รับผลกระทบทางอ้อมจากผู้มีส่วนได้เสียได้ ไม่ว่าจะเป็น ผลกระทบจาก

ลูกหนี้ที่ไม่สามารถผ่อนชำระได้ตรงเวลาอันเนื่องมาจากได้รับผลกระทบจากภัยธรรมชาติ เช่น ปัญหาภัยแห้ง น้ำท่วม พายุฝนหนัก ไฟไหม้ป่า

หรือพื้นที่เพาะปลูก และอื่น ๆ รวมทั้ง ปัญหาผลกระทบเรื่องปริมาณผลผลิตทางการเกษตรที่ลดลงก็ทำให้รายได้ของลูกหนี้ หรือปริมาณการ

ขนส่งลดลง ล้วนแต่ส่งผลกระทบต่อรายได้ของลูกให้ลดลงด้วย นอกจากนั้น ทางบริษัทเองก็ไม่อาจหลีกเลี่ยงโอกาสความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมที่

จะต้องมีความเสี่ยงโดยตรงเพิ่มมากขึ้นในอนาคตอันใกล้ได้ เช่น พฤติกรรมการใช้ประเภทรถบรรทุกที่ใส่ใจสิ่งแวดล้อมมากขึ้น การเปลี่ยนแปลง

ข้อกำหนดทางการหรือข้อกำหนดมาตรฐานการผลิตและการใช้งานของรถบรรทุกที่เพิ่มสูงขึ้นตามประเด็นด้านปัญหาสิ่งแวดล้อม เป็นต้น ล้วน

อาจส่งผลกระทบทางตรงเพิ่มมากขึ้น และสร้างผลกระทบทางอ้อมมากยิ่งขึ้นตามอย่างหลีกเลี่ยงได้ยากด้วยเช่นกัน

    ประเด็นด้านสังคม (Social)

    บริษัทได้ให้ความสำคัญในการดูแล และห่วงใยในด้านพนักงานและบุคลาการอย่างมาก เพราะมีแนวคิดความเชื่อที่ว่าพนักงานคือทรัพย์สินที่

สำคัญที่สุดของบริษัท หากบริษัทขาดแคลนพนักงานหรือเกิดปัญหาที่ส่งให้พนักงานไม่สามารถปฏิบัติงานได้ก็จะส่งผลกระทบต่อการดำเนิน

ธุรกิจได้โดยตรง และผลกระทบทางอ้อมได้ ตัวอย่างเช่น ผลกระทบในด้านภาพลักษณ์ ชื่อเสียง และคุณภาพการให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถ

บรรทุกมือสง รวมไปถึงการจัดให้มีสวัสดิการดูแลพนักงานที่เพียงพอเหมาะสมเพื่อให้พนักงานปัจจุบันมีสุขภาพกาย และสุขภาพจิตใจ มีความ

ปลอดภัย มีความสุขในการทำงาน ส่งผลให้พนักงานเกิดความรักในการทำงานและผูกพันกับบริษัทมากขึ้น ในขณะเดียวกัน บริษัทก็มีการจัดทำ

นโยบายการดำเนินการธุรกิจอย่างมีจริยธรรมเพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติในการปฏิบัติต่อกันระหว่างพนักงาน หรือระหว่างผู้บริหารอย่างให้เกียรติ 

เคารพต่อกัน ยอมรับในความเห็นและความเสมอภาคเท่าเทียมกัน รวมทั้ง จัดให้มีการอบรมพนักงานอย่างสม่ำเสมอเพื่อควบคุมคุณภาพการให้

บริการกับพนักงานความเสี่ยงด้านการจัดการคู่ค้าก็เป็นความเสี่ยงที่บริษัทตระหนักถึงความสำคัญ โดยจัดให้มีการประกาศแนวทาง

จรรยาบรรณทางธุรกิจกับคู่ค้าเพื่อสนับสนุนและส่งเสริมให้คู่ค้าทุกกลุ่มมีการกำกับดูแลกิจการที่ดีและมีมาตรฐานทางจริยธรรมในการปฏิบัติ

งานสอดคล้องกับบริษัท

    ประเด็นด้านธรรมาภิบาล (Governance)

    ปัจจุบันบริษัทให้ความสำคัญในด้านการสร้างความเข้าใจหลักการกำกับดูแล และการกำกับที่ดีทำให้บริษัทต้องดำเนินการติดตาม และ

พิจารณาหลักการกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ เพื่อความต่อเนื่อง และมีความเข้าใจอย่างแท้จริง เพื่อให้เกิดความเข้าใจและปฏิบัติตามได้

ตามเจตนารมณ์ ปรับปรุงความถูกต้อง และทันสมัยต่อเหตุการณ์การเปลี่ยนแปลง หากมีการปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตามข้อกำหนดของกฎหมายหรือ

กฎเกณฑ์อาจส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงหรือการดำเนินธุรกิจของบริษัทอย่างมีนัยสำคัญรายงานผลการดำเนินงานด้านความยั่งยืน ตัวอย่างเช่น 

การดำเนินการด้านความยั่งยืนมิติด้านธรรมาภิบาลและเศรษฐกิจบนหลักการบริหารกิจการที่ดีบริษัทตระหนักถึงบทบาท หน้าที่ และความ

รับผิดชอบในการกำกับดูแลกิจการที่ดีโดยเชื่อว่าการกำกับดูแลกิจการเป็นตัวกำหนด การปฏิบัติตามแนวทางการดำเนินธุรกิจที่ยั่งยืน 



#MARKER:CONTENT

การบริหารความเสี่ยงด้านความยั่งยืน    123

1.  

1.  

(Sustainable Development    : SD) มุ่งเน้นการกำกับดูแลกิจการที่ดีใส่ใจสังคมและสิ่งแวดล้อม (ESG) มีเป้าหมายเพื่อเพิ่มความสามารถใน

การแข่งข้นและเพิ่มมูลค่าของกิจการอย่างยั่งยืนให้แก่ผู้ถือหุ้น และคำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียส่งผลให้การดำเนินธุรกิจมีความเจริญ

เติบโตอย่างต่อเนื่องและมั่นคง    

5. ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ หรือาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต
    บริษัทมีการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับความเสี่ยงใหม่ ๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้ เริ่มตั้งแต่การสร้างองค์ความรู้ใหม่ การแสวงหาเครื่องมือ และ

เทคโนโลยีใหม่ ๆ รวมทั้ง มีการจัดตั้งคณะทำงานเพื่อติดตามและสื่อสารสร้างความรู้เพื่อแบ่งปันกันภายใน เพื่อให้สามารถนำความรู้ที่ได้มา

วิเคราะห์ความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบดำเนินการธุรกิจทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมอย่างต่อ

เนื่อง โดยการวิเคราะห์ความเสี่ยงและประเมินความเสี่ยงจะมีการนำเสนอให้คณะกรรมการและคณะทำงานที่เกี่ยวข้องรับทราบ และพิจารณา

เห็นชอบ รวมทั้งนำเสนอให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทราบเป็นประจำทุกเดือนหรือเป็นประจำทุกไตรมาส และรายงานให้คณะกรรมการ

ตรวจสอบทราบเป็นประจำทุกปี เพื่อร่วมกันวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่ครบถ้วนครอบคลุมในทุกด้านที่สำคัญ

    ในรอบปีที่ผ่านมามีการระบุความเสี่ยงใหม่ที่สำคัญที่อาจเกิดผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมที่สำคัญ และมีแนวทางในการบริหารความ

เสี่ยง และแนวทางติดตามความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง ตัวอย่างเช่น

ความเสี่ยงจากธุรกิจตลาดรถยนต์ไฟฟ้าและตลาดแบตเตอรี่รถไฟฟ้า (ซึ่งมีผลต่อการปล่อยสินเชื่อรถยนต์ในตลาดและราคารถยนต์

สันดาปในตลาด รวมทั้ง มีผลต่อแนวโน้มการเติบโตของธุรกิจรถยนต์ไฟฟ้าและรถบรรทุกไฟฟ้าในอนาคตได้

    ปัจจุบันการเติบโตของตลาดรถยนต์ EV มีการเปลี่ยนแปลงลดลงค่อนข้างมาก และส่งผลกระทบต่อกลุ่มธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องหลายกลุ่มธุรกิจ 

และผลกระทบมีหลายรูปแบบ เช่น การปล่อยการให้สินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ไฟฟ้าในอุตสาหกรรม การรับประกันรถยนต์ไฟฟ้าในธุรกิจประกันภัย 

แนวโน้มความนิยมและการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการใช้งานรถยนต์ไฟฟ้าในอนาคตซึ่งมีความผันผวนเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา

แผนปรับลดความเสี่ยง
    ซึ่งแม้ว่าธุรกิจรถยนต์ไฟฟ้าจะไม่ใช่ธุรกิจที่อยู่ในการดำเนินการของบริษัทแต่บริษัทเองก็ยังมีความจำเป็นต้องติดตามสถานการณ์อยู่เสมอ

เพื่อการปรับตัวให้ทันกับพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปของผู้บริภาคและปัจจัยเสี่ยงอื่นที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงแล้วส่งผลต่อการปรับตัว

เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นลดลงได้ตลอดเวลา ซึ่งไม่สามารถยืนยันได้ว่าจะสามารถปรับเปลี่ยนได้ทันต่อการเปลียนแปลงหรือปรับตัวได้ตรงกับทิศทาง

ของตลาดได้ตรง หรือมีความถูกต้องได้ทุกครั้งไป

ความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ (Cyber Risk)
    ปัจจุบันบริษัทมีการนำเทคโนโลยีมาใช้เป็นเครื่องมือที่สำคัญในการดำเนินการธุรกิจ และเพื่อใช้ในการสนับสนุนรองรับการให้บริการ

ผลิตภัณฑ์สินเชื่อเช่าซื้อมากขึ้น รวมทั้ง ใช้เป็นช่องทางในการให้บริการในรูปแบบดิจิทัลเพิ่มมากขึ้นต่อเนื่อง จึงส่งผลให้ทิศทางในการพึ่งพา

เทคโนโลยีมีสัดส่วนเพิ่มมากขึ้น จึงย่อมสร้างความเสี่ยงด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ให้เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ ตัวอย่างผลกระทบที่

อาจขึ้นเพิ่มได้ เช่น ระบบสารสนเทศในการให้บริการเกิดปัญหาหยุดชะงัก ข้อมูลสำคัญหรือข้อมูลส่วนบุคคลของลูกหนี้เกิดการรั่วไหลหรือถูก

โจมตี แล้วมีการนำไปเปิดเผยสู่ภายนอกโดยไม่ได้รับอนุญาต หรือการถูกหลอกลวงจากบุคคลภายนอกเพื่อเข้าถึงข้อมูลสำคัญแล้วนำไปใช้ใน

การกระทำทุจริตหลอกลวงต่อ เป็นต้น

แผนปรับลดความเสี่ยง

    บริษัทมีการเตรียมความพร้อมและยกระดับมาตรการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล กฎเกณฑ์และแนว

ปฏิบัติที่ดี มีการวางกรอบการบริหารความเสี่ยงอย่างเข้มงวด มีมาตรการแก้ไขระยะสั้นและระยะยาวเพื่อรองรับและบรรเทาผลกระทบที่อาจ

เกิดขึ้นได้ และเพื่อให้เกิดความรัดกุมเหมาะสมเพียงพอตามระดับและเอื้อต่อการดำเนินการทางธุรกิจได้อย่างเหมาะสม รวมทั้ง มีการการกำกับ

ดูแลทั้งด้านการบริหารความเสี่ยง กระบวนการ เครื่องมือและเทคโนโลยี และมาตรการส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้และตระหนักถึงความเสี่ยง

ด้านไซเบอร์ รวมทั้ง มีการจัดตั้งหน่วยงานเข้ามาดูแล กำกับ ตรวจสอบ สอบทาน ระหว่างกัน เพื่อให้เกิดการกำกับดูแลที่ดีระหว่างหน่วยงาน

บริหารความเสี่ยง หน่วยงานตรวจสอบภายในด้านไอที และหน่วยงานด้านไอที

    อย่างไรก็ตาม ความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์มีการเปลี่ยนแปลและปรับตัวอย่างรวดเร็วเพิ่มขึ้นตลอดเวลา และนับวันจะยิ่งมีรูปแบบที่

ซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและคาดเดารูปแบบได้ยากมากขึ้นเรื่อย ๆ จึงนับเป็นปัจจัยที่อาจทำให้ควบคุมได้ยาก และไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ จึงจำเป็น

จะต้องติดตาม เฝ้าระวังอย่างใกล้ชิด เพื่อสามารถทราบและปรับตัวเพื่อหาแนวทางป้องกันหรือบรรเทาผลกระทบได้อย่างทันสถานการณ์แบบ

ทันท่วงที

ความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางเงินจากบุคคลภายนอก หรือมิจฉาชีพทางการเงิน

    ปัจจุบันปัญหาการถูกทุจริตทางการเงินในอุตสาหกรรมการเงิน อาจแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ การถูกทุจริตจากภายใน (Internal 

Fraud) และการถูกทุจริตจากภายนอก (External Fraud) โดยที่ผ่านมาอาจจะคุ้นเคยกับปัญหาการทุจริตจากพนักงานภายในที่อยู่ใน
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กระบวนการพิจารณาสินเชื่อในการทุจริต เช่น การปลอมเอกสารขอสินเชื่อ การลักลอบแอบใช้เอกสารลูกหนี้ในการขอสินเชื่อ การหลอก 

ยักยอก ลักเงิน หรือเสนอเรียกรับค่าดำเนินการเพิ่มขึ้น เป็นต้น แต่ปัจจุบัน ด้วยพฤติกรรมของลูกหนี้ที่เปลี่ยนแปลงและการให้บริการทางการ

เงินของผู้ให้บริการทางเงินที่ต้องรองรับความต้องการ จึงมีการใช้ช่องทางดิจิทัลเพิ่มมากขึ้น เช่น Mobile Banking หรือ Digital Platform เพิ่ม

ขึ้นสูงมากอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้กลุ่มผู้ทำทุจริตมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนารูปแบบและกระบวนการมาใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการทำการทุจริจ

เพิ่มขึ้นตามด้วยเช่นกัน    ตัวอย่างเช่น การพยายามของมิจฉาชีพกลุ่มแก็งค์ Call Center / กลุ่ม Line ปลอม / กลุ่ม Romance Scam / 

กลุ่ม Phishing Mail เป็นต้น เพื่อพยายามที่จะเข้าถึงข้อมูลหรือพยายามแอบอ้างชื่อบริษัทหรือผู้มีอำนาจหรือตัวแทนบริษัทในการใช้หลอกลวง

ให้มีการโอนเงินไปยังกลุ่มดังกล่าว

แผนปรับลดความเสี่ยง
    บริษัทมีการเน้นย้ำ และสื่อสารกำชับ เพื่อปลูกฝังแนวคิดและพฤติกรรมที่ดีและเหมาะสมให้กับพนักงานมาเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง มี

การนำตัวอย่างพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมและไม่เป็นไปตามหลักองค์กรขององค์กรสำหรับพนักงานที่ปฏิบัติไม่ถูกต้องทั้งที่ตั้งใจกระทำและไม่ตั้งใจ

กระทำมาเป็นบทเรียน เพื่อเน้นย้ำแนวทาง ไม่ยอมรับการทุตริตได้ ส่วนในเรื่องของการทุจริตจากภายนอก บริษัทมีการเพิ่มช่องทางในการ

สื่อสารแนวปฏิบัติที่เหมาะสม ที่จะไม่ขอข้อมูลหรือเรียกรับเงินหรือผลประโยชน์นอกเหนือไปจากช่องทางที่บริษัทกำหนดเด็ดขาด รวมทั้ง มีการ

เปิดช่องทางเพื่อแจ้งเรื่องร้องเรียนการถูกทุจริต เพื่ออย่างน้อยจะได้ช่วยลดผลความเสี่ยงและบรรเทาผลกระทบได้ส่วนหนึ่ง

ด้านการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน Human Rights Due Diligence: HRDD
    บริษัทเคารพในสิทธิมนุษยชนของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มและมุ่งมั่นปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มในทุกกิจกรรมตลอดห่วงโซ่คุณค่าอย่างเป็น

ธรรมและเหมาะสมตามหลักสิทธิมนุษยชนสากล โดยได้ยึดถือปฏิบัติตามกฎหมายและแนวปฏิบัติตามมาตรฐานสากล โดยได้กำหนดกรอบการ

ดำเนินงานให้สอดคล้องกับหลักการของสหประชาชาติว่าด้วยการดำเนินธุรกิจและสิทธิมนุษยชน (UN Guiding Principles on    Business 

and Human Rights : UNGP)    และแนวปฏิบัติในการตรวจสอบธุรกิจอย่างรอบด้านของ OECD สำหรับการดำเนินธุรกิจที่มีความรับผิดชอบ 

(OECD Due Diligence Guidance for Responsible Business Conduct)

    การละเลยผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน อาจนำไปสู่การสูญเสียความไว้วางใจจากผู้มีส่วนได้เสียหรือแม้กระทั่งการถูกต่อต้านจากสังคม ซึ่ง

อาจกระทบต่อความสามารถในการดำเนินธุรกิจและผลประกอบการในระยะยาว บริษัทจึงให้ความสำคัญกับการกำกับดูแลด้านสิทธิ

มนุษยชนอย่างรอบด้าน ตลอดจนการสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนเพื่อให้เกิดแนวทางการพัฒนาที่เป็นธรรมและยั่งยืนสำหรับทุกฝ่าย 

บริษัทกำหนดกระบวนการดำเนินงานเพื่อติดตามและตรวจสอบสถานะสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence)    โดย

มีสาระสำคัญ ดังนี้

    การประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนและผลกระทบ

    บริษัทจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนเป็นประจำทุกสองปี และมีการทบทวนประเด็นความเสี่ยงทุกปี โดยบูรณาการการบ่ง

ชี้และประเมินความเสี่ยงต่อการละเมิดสิทธิมนุษยชน เข้าไปในกระบวนการประเมินความเสี่ยงหลากหลายรูปแบบที่แต่ละหน่วยงานต้องดำเนิน

การตามหน้าที่ความรับผิดชอบของตน เช่น การวิเคราะห์และประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (Environmental Impact Assessment : 

EIA)    ในการพัฒนาโครงการ การบ่งชี้และประเมินประเด็นสิ่งแวดล้อม ตลอดจนการประเมินอันตรายและความเสี่ยงด้านความปลอดภัยและ

อาชีวอนามัยตามมาตรฐาน ISO  ในปี 2568 บริษัท ฯ ได้ทำการประเมินประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืนใหม่อย่างเต็มรูปแบบ จึงได้ทำการระบุ

ประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนตลอดห่วงโซ่คุณค่าไปพร้อมกัน เพื่อนำไปประเมินความเสี่ยงตามหลักการชี้นำของสหประชาชาติว่าด้วย

การดำเนินธุรกิจและสิทธิมนุษยชน (UN Guiding Principles on Business and Human Rights)    และแนวปฏิบัติในการตรวจสอบธุรกิจ

อย่างรอบด้านของ OECD    สำหรับการดำเนินธุรกิจที่มีความรับผิดชอบ (OECD Due Diligence Guidance for Responsible Business 

Conduct)

    ขอบเขตการประเมินความเสี่ยง

    บริษัทกำหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงต่อการละเมิดสิทธิมนุษยชนครอบคลุมทุกพื้นที่การปฏิบัติงานของบริษัท และทุกกิจกรรมการ

ดำเนินธุรกิจในห่วงโซ่คุณค่า คิดเป็นร้อยละ 100 ทั้งกิจกรรมที่บริษัทฯ เป็นผู้ดำเนินการเอง หรือกิจกรรมที่เกิดขึ้นจากการมีส่วนร่วมหรือมีค

วามสัมพันธ์ทางธุรกิจในห่วงโซ่อุปทาน

    การระบุประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน

    บริษัททำการระบุประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนที่เกิดขึ้นจริงหรือที่อาจเกิดขึ้นทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมทางธุรกิจและความสัมพันธ์ทาง

ธุรกิจตลอดห่วงโซ่คุณค่า โดยใช้วิธีการที่หลากหลายในการเก็บข้อมูลเพื่อนำมาวิเคราะห์หาประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวข้อง ซึ่ง

เป็นประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนที่เกิดขึ้นแล้วหรืออาจจะยังไม่ได้เกิดขึ้น โดยพิจารณาถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง ครอบคลุมพนักงาน 

ลูกค้า คู่ค้าทางธุรกิจ ผู้รับจ้างหรือผู้ให้บริหารภายนอก    ชุมชนแวดล้อมท้องถิ่น รวมถึง เด็กและกลุ่มเปราะบาง ผู้สูงอายุ ผู้พิการ แรงงาน ใน

กระบวนการ

    ประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนที่สำคัญ
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    บริษัทพบว่ามีประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตลอดห่วงโซ่อุปทานจำนวนรวม 14 ประเด็น และทำการ

ประเมินระดับความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน โดยใช้เกณฑ์ประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบที่มีต่อผู้มีส่วนได้เสีย จากระดับของผลกระ

ทบ (scale)    จำนวนของผู้ที่ได้รับผลกระทบ (scope)    และ ความสามารถในการเยียวยาผลกระทบ (Irremediable character)    

ประกอบกับเกณฑ์ระดับโอกาสในการเกิด

    การประเมินระดับความเสี่ยง

    บริษัททำการประเมินความเสี่ยงโดยพิจารณาใน 2 มิติ ได้แก่ ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Severity)    ซึ่งพิจารณาจาก scale, 

scope, irremediability    และโอกาสความเป็นไปได้ (Likelihood)    และแสดงลำดับความสำคัญของความเสี่ยงในตาราง 4x4 Human 

Rights Risk Matrix    ซึ่งจัดลำดับเป็น 3 ระดับ คือ ความเสี่ยงระดับสูง ความเสี่ยงระดับปานกลาง และความเสี่ยงระดับต่ำ

การติดตามและการรายงานผลการดำเนินงาน
    เพื่อให้มีการเฝ้าระวัง และมีการติดตามผลการดำเนินงานตามมาตรการป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชน บริษัทได้กำหนดแนวทางนโยบาย

ด้าน นโยบายการแจ้งเบาะแส (Whistleblowing Policy) และจัดให้มีช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เพื่อเปิดโอกาสให้พนักงานและผู้มีส่วนได้เสีย 

สามารถแจ้งเบาะแสหรือร้องทุกข์ที่เกี่ยวกับการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนใด ๆ และบริษัทมีกระบวนการพิจารณาตรวจสอบและจัดการข้อ

ร้องเรียนอย่างรอบคอบ ยุติธรรม และโปร่งใส พนักงานผู้กระทำการละเมิดสิทธิมนุษยชนถือว่าเป็นการกระทำที่ผิดจรรยาบรรณของบริษัทจะ

ต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบที่กำหนดไว้ นอกจากนี้อาจจะได้รับโทษตามกฎหมายด้วยหากการกระทำนั้นผิดกฎหมายด้วย 

นอกจากนั้น ในส่วนการฟื้นฟูเยียวยากรณีเกิดเหตุการละเมิดสิทธิมนุษยชน บริษัทกำหนดให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบดำเนินการบรรเทาแก้ไขผลก

ระทบที่เกิดขึ้นโดยเร่งด่วน และมีมาตรการชดใช้เยียวยาผู้ได้รับผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างเป็นธรรม

กระบวนการจัดการข้อร้องเรียน และเบาะแส
1. ดำเนินการกลั่นกรองข้อเท็จจริงและสอบสวนตามแนวปฏิบัติในนโยบายการแจ้งเบาะแส (Whistleblowing policy)

โดยผู้ที่ได้รับมอบอำนาจในการดำเนินการ

2. พิจารณาดำเนินการในแต่ละกรณีที่พบว่ามีมูลความผิดจริง โดยคณะกรรมการสอบสวนที่เป็นผู้บริหารระดับสูงที่ได้รับมอบหมาย

3. พิจารณาให้การเยียวยาผู้ที่ได้รับความเสียหายอย่างเหมาะสม และกำหนดแนวทางแก้ไขเพื่อป้องกันการเกิดเหตุซ้ำในอนาคต

4. รายงานสรุปให้คณะกรรมการบรรษัทภิบาลทราบทุกการประชุม และรายงานคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
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    และเปิดเผยข้อมูลการดำเนินงานในรายงานความยั่งยืนประจำปี

ผลการดำเนินงานตามมาตรการจัดการความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน
    ในปี 2568 บริษัทยังไม่พบหรือได้รับข้อร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงาน รวมถึงการใช้แรงงานเด็กและแรงงาน

บังคับ ทั้งในบริษัทและในห่วงโซ่อุปทานแต่อย่างใด

    ในส่วนข้อร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม บริษัทยังไม่พบหรือได้รับข้อร้องเรียนเช่นกัน รวมทั้ง บริษัทไม่มีข้อร้องเรียนด้านการละเมิดข้อกฎหมาย

ด้านสิ่งแวดล้อม ส่วนข้อร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นระหว่างบริษัทและระหว่างชุมชนกับบริษัท บริษัทยังไม่พบหรือได้รับข้อร้องเรียนด้วย

เช่นกัน

ลิงก์นโยบายและแผนการบริหารความเสี่ยง : https://drive.google.

com/file/d/1aeEhc0CUPf_Ah_3RRdmGJW6S8vlRCCqd/view?

usp=drive_link

เลขหน้าของลิงก์ : 1

ข้อมูลเกี่ยวกับมาตรฐานการบริหารความเสี่ยงด้าน ESG

มาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงด้าน ESG

มาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงด้าน ESG : มี

มาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงด้าน ESG : COSO - Enterprise risk management framework (ERM)

ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยความเสี่ยงด้าน ESG

ปัจจัยความเสี่ยงต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัท

ความเสี่ยงต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัทหรือกลุ่มบริษัทในปัจจุบัน

ความเสี่ยงที่ 1 ความเสี่ยงจากการประกอบธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง : ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ

• ความผันผวนในอุตสาหกรรมที่ดำเนินธุรกิจอยู่

• พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

• นโยบายของรัฐ

• นโยบายหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

• การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี

ความเสี่ยงด้าน ESG : ใช่

ลักษณะความเสี่ยง

1. ความเสี่ยงจากการประกอบธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง

    1.1 ความเสี่ยงจากการปล่อยสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง

    บริษัทมีความเสี่ยงหลักเกี่ยวกับการให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง ได้แก่ ความเสี่ยงด้านคุณภาพลูกหนี้ และความเสี่ยงด้าน

คุณภาพหลักประกัน

    (ก)    ความเสี่ยงด้านคุณภาพลูกหนี้หรือความเสี่ยงจากสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้

    สืบเนื่องจากกลุ่มลูกค้าเป้าหมายหลักของบริษัทเป็นกลุ่มลูกหนี้รายย่อยที่ต้องการเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองสำหรับใช้ในการประกอบอาชีพ

เพื่อสร้างรายได้ จึงทำให้บริษัทมีความเสี่ยงจากการที่ลูกหนี้กลุ่มดังกล่าวอาจมีความอ่อนไหวหรือได้รับผลกระทบจากสภาพเศรษฐกิจภายใน

ประเทศหรือหากมีการเปลี่ยนแปลงในทางลบต่ออุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้อง เช่น อุตสาหกรรมขนส่ง อุตสาหกรรมเกษตรหรืออุตสาหกรรม

ก่อสร้าง ซึ่งอาจส่งผลให้ความสามารถในการชำระหนี้คืนของลูกหนี้ลดลงส่งผลให้บริษัทมีสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (Non-Performing 

Loan หรือ NPL) เพิ่มสูงขึ้นได้ ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่สำคัญ เนื่องจาก หากลูกหนี้ไม่สามารถชำระค่างวดคืนได้ตามงวดที่กำหนด บริษัทจะ

https://drive.google.com/file/d/1aeEhc0CUPf_Ah_3RRdmGJW6S8vlRCCqd/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1aeEhc0CUPf_Ah_3RRdmGJW6S8vlRCCqd/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1aeEhc0CUPf_Ah_3RRdmGJW6S8vlRCCqd/view?usp=drive_link
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เผชิญกับความเสี่ยงที่อาจจะต้องสูญเสียเงินต้นที่ให้สินเชื่อหรือไม่สามารถยึดหลักประกันกลับคืนจากลูกหนี้ได้ ส่งผลกระทบต่อความสามารถใน

การสร้างรายได้และผลการดำเนินงานของบริษัทได้ เพื่อลดความเสี่ยงในเรื่องดังกล่าว บริษัทมีนโยบายให้ความสำคัญกับการพิจารณาสินเชื่อ

อย่างรอบคอบรัดกุมเพื่อให้มีประสิทธิภาพ โดยจัดให้มีการปรับปรุง และพัฒนากระบวนการพิจารณาสินเชื่ออย่างต่อเนื่อง เช่น การกำหนด

นโยบายสินเชื่อที่เป็นชัดเชน และเพิ่มระดับความเข้มข้นขึ้น รวมถึง วิธีการประเมินความสามารถในการชำระหนี้ของลูกหนี้ การพิจารณาวัตถุ

ประสงค์การเช่าซื้อ ตลอดจนการพิจารณาคุณสมบัติของผู้ค้ำประกัน และจัดให้มีการทบทวนนโยบายการให้สินเชื่อเช่าซื้ออย่างสม่ำเสมอ 

นอกจากนั้น บริษัทได้จัดให้มีการใช้ข้อมูลเครดิต (Credit Bureau) ในการร่วมพิจารณาสินเชื่อ โดยร่วมมือกับบริษัทข้อมูลเครดิตแห่งชาติ 

(NCB) ซึ่งทำให้การคัดกรองลูกหนี้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึง การใช้เครื่องมือประเมินคุณภาพสินเชื่อโดยการจัดทำแบบจำลอง

คะแนนข้อมูลเครดิต (Credit Scoring    Model) ซึ่งครอบคลุมไปถึงการตรวจสอบแหล่งที่มาของรายได้ ภูมิลำเนาและที่อยู่ของผู้ขอสินเชื่อ 

และผู้ค้ำประกัน และมีการตรวจสอบข้อมูลบุคคลล้มละลายผ่านช่องทางทางเว็บไซต์กรมบังคับคดี และแหล่งข้อมูลที่รวมประกาศจาก

ราชกิจจานุเบกษา เป็นต้น นอกจากนี้ บริษัทยังใช้ระบบฐานข้อมูลลูกหนี้ในการวิเคราะห์พอร์ตสินเชื่อเพื่อช่วยในการทำการเสนอขายแบบ

กลยุทธ์ Cross-selling เพื่อให้ลูกหนี้ที่มีประวัติการผ่อนชำระดีได้รับการนำเสนอผลิตภัณฑ์สินเชื่อประเภทอื่นที่เหมาะสมเพิ่มเติมมากขึ้น 

นอกจากนั้น บริษัทยังคงให้ความสำคัญกับการมาตรการควบคุมติดตามและทวงถามหนี้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยบริษัทกำหนดให้

หน่วยงานภายในส่งข้อความแจ้งเตือนการชำระค่างวดก่อนครบกำหนดเพื่อเป็นการป้องกันการชำระล่าช้า และในกรณีที่ลูกหนี้ค้างชำระตั้งแต่ 

1 งวดหรือ 30 วันขึ้นไป โดยบริษัทจะดำเนินการติดตามหนี้ทางโทรศัพท์พร้อมทั้งดำเนินการออกจดหมายแจ้งเตือนลูกหนี้เพื่อช่วยเตือนให้มา

ชำระหนี้ แต่หากไม่สามารถติดต่อได้เจ้าหน้าที่สาขาจะเริ่มดำเนินการลงพื้นที่เพื่อติดตามลูกหนี้หรือผู้ค้ำประกันเพื่อสอบถามและรับทราบ

ปัญหาในการชำระเงินของลูกหนี้ต่อไป นอกจากนี้ ฝ่ายบริหารได้มีการติดตามสถานะการค้างชำระของลูกหนี้เป็นประจำอย่างใกล้ชิดทุกเดือน 

รวมถึง บริษัทเองก็มีการกำหนดนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่พนักงานสาขาโดยคำนึงถึงอัตราส่วนสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้อย่าง

เหมาะสมด้วย

    ในปีที่ผ่านมา บริษัทยังคงมุ่นเน้นขยายฐานลูกค้าในกลุ่มภาคการขนส่งสินค้าประเภทอุปโภคบริโภคเพิ่มขึ้น เนื่องจาก สินค้าอุปโภคบริโภค

เป็นสิ่งจำเป็นที่ต้องในชีวิตประจำวัน อุปสงค์หรืออุปทานไม่เปลี่ยนแปลงขึ้นลงตามฤดูกาล ทำให้ผู้ประกอบการขนส่งซึ่งเป็นลูกหนี้เช่าซื้อของ

บริษัทมีรายได้และสามารถนำเงินมาชำระค่างวดคืนได้อย่างต่อเนื่อง ด้วยนโยบายการดำเนินธุรกิจที่กล่าวมาข้างต้น

    โดยบริษัทได้ตั้งสำรองค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นครอบคลุมไปถึงสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ทั้งจำนวน ปัจจุบันบริษัทยัง

คงมุ่งพัฒนาแบบจำลองคะแนนเครดิตให้สะท้อนความสามารถในการชำระหนี้ของลูกหนี้ได้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง และบริษัท

ยังคงเน้นการดำเนินการติดตามและทวงถามหนี้อย่างใกล้ชิดต่อเนื่อง โดยความสำหรับเป็นพิเศษสำหรับลูกหนี้กลุ่ม NPL เพื่อให้สามารถเพิ่ม

การจัดเก็บชำระหนี้ได้มากขึ้น รวมทั้ง สามารถให้คำแนะนำและให้การช่วยเหลือลูกหนี้บางรายที่ได้รับผลกระทบมีการปรับปรุงโครงสร้างหนี้

เพื่อให้กลับมาเป็นหนี้ปกติที่มีคุณภาพ

    (ข)    ความเสี่ยงด้านคุณภาพหลักประกัน    

    ความเสี่ยงทางธุรกิจในการประกอบธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองไม่ได้จำกัดอยู่เพียงแค่คุณภาพลูกหนี้เช่นเดียวกับการให้สินเชื่อ

สำหรับรถยนต์มือหนึ่ง แต่บริษัทยังมีความเสี่ยงด้านคุณภาพหลักประกันด้วย เนื่องจาก หลักประกันในการขอสินเชื่อเช่าซื้อของบริษัทเป็นรถ

บรรทุกที่ผ่านการใช้งานมาแล้ว จึงย่อมมีการเสื่อมสภาพตามอายุการใช้งาน รวมทั้ง รถบรรทุกบางคันอาจถูกตัดต่อหรือดัดแปลงโครงสร้างตัว

ถัง ซึ่งหากบริษัทไม่สามารถตรวจสอบหรือประเมินสภาพรถบรรทุกซึ่งเป็นหลักประกันได้อย่างแม่นยำแล้วอาจส่งผลทำให้บริษัทมีการให้ราคา

ประเมินรถยนต์ไม่ตรง ส่งผลกระทบให้มีการอนุมัติวงเงินสินเชื่อที่เกินมูลค่าที่แท้จริงของหลักประกันได้ และอาจส่งผลให้บริษัทเกิดผลขาดทุน

จากการให้สินเชื่ออย่างมีนัยสำคัญหากได้รับรถบรรทุกกลับคืนในสภาพที่ต่ำกว่ามูลค่าการให้สินเชื่อและไม่สามารถติดตามมูลค่าส่วนต่างขาดทุน

ได้หรือลูกหนี้ไม่สามารถชำระหนี้คืนได้อันจะส่งผลกระทบต่อฐานะการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัท

    จากประสบการณ์ในการดำเนินธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองเป็นเวลากว่า 30 ปี บริษัทมีทีมผู้บริหารและบุคลากรที่มากไปด้วย

ประสบการณ์และความชำนาญเฉพาะทางในการตรวจสอบสภาพและประเมินราคารถบรรทุกมือสองทำให้บริษัทสามารถให้ราคาประเมิน และ

กำหนดวงเงินสินเชื่อที่เหมาะสมกับสภาพและมูลค่าของหลักประกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ บริษัทยังมีนโยบายให้บริการสินเชื่อ

เช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง เฉพาะรุ่นและยี่ห้อที่ได้รับความนิยมและมีตลาดรองรับ เช่น ISUZU,    HINO และ FUSO เป็นต้น รวมถึงบริษัทมุ่ง

เน้นคัดเลือกคู่ค้าหลักจากผู้ประกอบการเต็นท์รถบรรทุกมือสองที่ได้มาตรฐานและจำหน่ายรถบรรทุกมือสองที่มีคุณภาพซึ่งจะช่วยคัดกรอง

หลักประกันที่เป็นรถบรรทุกที่มีคุณภาพอีกทางหนึ่งด้วย โดยจะมีการพิจารณาปัจจัยเรื่องระยะเวลาในการให้สินเชื่อให้สอดคล้องกับความ

สามารถในการชำระหนี้ และช่วงอายุของรถบรรทุกที่นำมาเป็นหลักประกันด้วย

    1.2     ความเสี่ยงจากการแข่งขันทางธุรกิจที่อาจสูงขึ้นในอนาคต     

    ปัจจุบันผู้ประกอบการในตลาดสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองยังมีจำนวนไม่มากนัก แต่ด้วยธุรกิจนี้ไม่ได้อยู่ภายใต้การควบคุมและกำกับ

ดูแลโดยตรงจากหน่วยงานกำกับใด ดังนั้น ผู้ที่มีแหล่งเงินทุนในการให้สินเชื่อลักษณะนี้อาจสามารถเข้าสู่ธุรกิจได้โดยง่ายซึ่งในอนาคตอาจก่อให้

เกิดการแข่งขันทางธุรกิจที่สูงขึ้น และอาจส่งผลกระทบต่อศักยภาพการเติบโตของพอร์ตสินเชื่อและผลการดำเนินงานของบริษัทในเชิงการ

แข่งขันที่เพิ่มมากขึ้น    
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    อย่างไรก็ดี ธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองเป็นธุรกิจที่ต้องอาศัยความรู้ ประสบการณ์ และความชำนาญเฉพาะทางเกี่ยวกับการตรวจ

สอบคุณภาพรถบรรทุกที่ผ่านการใช้งานแล้ว บริษัทจึงประเมินว่าโอกาสที่ผู้ประกอบการรายใหม่จะเข้าสู่ตลาดและเกิดการแข่งขันอย่างรุนแรง

อาจมีไม่มากนัก และด้วยทีมงานของบริษัทที่มีประสบการณ์ในธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองมากว่า 30 ปี    รวมถึง การมีสายสัมพันธ์ที่

ดีกับคู่ค้าและนายหน้า และเครือข่ายสาขาของบริษัทที่กระจายอยู่ทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ บริษัทจึงเชื่อมั่นว่าบริษัทจะมีความสามารถใน

แข่งขันด้านสินเชื่อเช่าชื้อรถบรรทุกมือสองกับผู้ประกอบการทั้งปัจจุบันและรายใหม่ที่อาจเกิดขึ้นได้

    1.3    ความเสี่ยงจากด้านบุคลากรที่ต้องมีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในธุรกิจเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง    

    การให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง บริษัทจำเป็นต้องพึ่งพิงบุคลากรที่มีประสบการณ์ ความรู้ และความชำนาญในด้านต่าง ๆ เช่น 

เจ้าหน้าที่การตลาด ที่มีความคุ้นเคยและมีความสัมพันธ์อันดีกับผู้ประกอบการเต็นท์รถบรรทุกมือสอง และนายหน้าจัดหาลูกค้าที่มีคุณภาพ 

เจ้าหน้าที่วิเคราะห์สินเชื่อและเจ้าหน้าที่ประเมินมูลค่าหลักประกันที่ต้องมีความเชี่ยวชาญในธุรกิจนี้โดยเฉพาะเพื่อทำหน้าที่ประเมินคุณภาพ

ลูกหนี้ ความสามารถในการชำระหนี้ และราคาหลักประกันที่เหมาะสมซึ่งส่วนใหญ่เป็นรถบรรทุกที่มีอายุการใช้งานมากกว่า 6 ปี ซึ่งมีการเสื่อม

สภาพตามการใช้งาน นอกจากนี้ บุคลากรต้องมีความเข้าใจในกลุ่มลูกค้าซึ่งเป็นผู้ประกอบการขนส่งในภาคธุรกิจต่าง ๆ ที่เป็นกลุ่มลูกค้า

เป้าหมายหลักของบริษัทเพื่อให้การประเมินคุณภาพลูกหนี้มีความแม่นยำและรอบคอบรัดกุม บริษัทจึงมีความเสี่ยงจากการพึ่งพิงความรู้ ความ

เชี่ยวชาญ และประสบการณ์ของผู้บริหารและทีมงานหลักในการบริหารงาน หากขาดบุคลากรดังกล่าวจะส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของ

บริษัทในระยะสั้นซึ่งอาจทำให้เกิดความผิดพลาดในการพิจารณาให้สินเชื่อหรือการประเมินมูลค่าหลักประกันและคุณภาพลูกหนี้ อันจะส่งผลก

ระทบทางลบต่อฐานะการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัท

    ทั้งนี้ บริษัทมีเป้าหมายและแผนกลยุทธ์ด้านทรัพยากรบุคคลที่ชัดเจนในการรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพและมีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านเพื่อ

จูงใจให้ผู้บริหารและพนักงานทำงานกับบริษัทอย่างต่อเนื่องในระยะยาว โดยทีมผู้บริหารและบุคลากรหลักของบริษัทในฝ่ายต่าง ๆ ร่วมทำงาน

กับบริษัทมาตั้งแต่เริ่มดำเนินธุรกิจ ประกอบกับบริษัทมีนโยบายถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ ผ่านการฝึกอบรมพนักงานในทุกระดับเพื่อ

สร้างทีมงานที่มีศักยภาพในการดำเนินงานเพื่อให้บริษัทสามารถดำเนินการต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ

    1.4     ความเสี่ยงจากติดตามหลักประกัน

    เนื่องจากทรัพย์สินที่ใช้เป็นหลักประกันในการขอสินเชื่อของบริษัทเป็นรถบรรทุกเพื่อใช้ในการประกอบธุรกิจซึ่งเป็นทรัพย์สินที่เคลื่อนย้ายได้

ตลอดเวลา บริษัทจึงอาจมีความเสี่ยงจากการไม่สามารถติดตามเพื่อยึดหลักประกันได้ในกรณีที่ลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี้ ซึ่งจะส่งผลให้บริษัทสูญ

เสียเงินต้นและดอกเบี้ยที่ลูกหนี้ค้างชำระทั้งหมดในทันที และจะส่งผลกระทบต่อฐานะการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัท

    เพื่อลดความเสี่ยงดังกล่าว บริษัทมีนโยบายการปล่อยสินเชื่อให้กับลูกหนี้ที่มีภูมิลำเนาและที่อยู่เป็นหลักแหล่งมีหลักประกันที่จดทะเบียนอยู่

ในพื้นที่ของสาขาเท่านั้น เพื่อให้เจ้าหน้าที่สาขาสามารถตรวจสอบข้อมูลลูกหนี้ แหล่งที่มาของรายได้ และประเมินความสามารถในการชำระหนี้

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ บริษัทมีนโยบายติดตามการชำระหนี้ที่มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับข้อกำหนดของกฎหมาย เช่น การส่ง

ข้อความแจ้งเตือนการชำระค่างวดก่อนถึงวันครบกำหนดชำระ การโทรศัพท์และการออกจดหมายเตือนเมื่อค้างชำระตั้งแต่ 5 วัน และการเริ่ม

สำรวจและติดตามหลักประกันโดยไม่ชักช้าเมื่อลูกหนี้เริ่มค้างชำระตั้งแต่ 1 งวด ขึ้นไป เพื่อลดความเสี่ยงที่ลูกหนี้จะนำหลักประกันออกนอก

พื้นที่ก่อนถึงกำหนดบอกเลิกสัญญา นอกจากนี้ บริษัทยังมีเครือข่ายสาขาที่กระจายอยู่ในพื้นที่ภาคต่างๆ ของประเทศ ซึ่งจะช่วยให้การติดตาม

หลักประกันมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อีกทั้งบริษัทยังว่าจ้างทีมติดตามจากภายนอก (Outsource) ที่มีความเป็นมืออาชีพ เพื่อทำหน้าที่ติดตาม

หลักประกัน โดยจะออกติดตามรถบรรทุกตามสถานที่ที่ลูกหนี้ให้บริการรับจ้างขนส่ง เช่น โรงงาน ที่อยู่อาศัย เป็นต้น     

    1.5     ความเสี่ยงจากการจำหน่ายทรัพย์สินรอการขาย

    เนื่องจากหลักประกันของบริษัทเป็นรถบรรทุกมือสองที่ผ่านการใช้งานแล้ว และมีลักษณะการใช้งานเฉพาะในกลุ่มอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้อง 

บริษัทจึงอาจมีความเสี่ยงจากการจำหน่ายทรัพย์สินรอการขายหรือรถบรรทุกที่ยึดมาได้ล่าช้าหรืออาจไม่สามารถขายทรัพย์สินดังกล่าวได้ตาม

ราคาที่กำหนดหรือไม่คุ้มกับมูลหนี้ที่เหลืออยู่ซึ่งส่งผลกระทบในทางลบต่อฐานะการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัท ดังนั้น เพื่อลดความ

เสี่ยงดังกล่าว บริษัทจึงได้ปรับเปลี่ยนนโยบายการบริหารทรัพย์สินรอการขาย โดยให้ความสำคัญกับการจำหน่ายทรัพย์สินที่รวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพเพื่อลดผลกระทบจากราคาขายที่ลดลง โดยบริษัทจะสื่อสารข้อมูลรายละเอียดรถยึด เช่น รุ่น ภาพถ่ายรถ ราคาเสนอขาย ให้แก่

กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย เช่น กลุ่มผู้ประกอบการเต็นท์รถบรรทุกมือสองที่เป็นพันธมิตรทางธุรกิจและเคยแนะนำลูกค้าสินเชื่อเช่าซื้อให้แก่บริษัท 

รวมถึงการประชาสัมพันธ์ข้อมูลรถยึดผ่านหน้าเว็บไซต์ของบริษัทเพื่อเพิ่มช่องทางการจำหน่ายอีกทางหนึ่ง โดยรถบรรทุกที่ยึดมาได้ทั้งหมดจะ

ถูกรวบรวมมายังลานจอดรถยึดซึ่งตั้งอยู่ที่ถนนพลดำริ อำเภอกำแพงแสน จังหวัดนครปฐม ซึ่งเป็นถนนเส้นหลักที่ผู้ประกอบการขนส่งใช้เป็น

เส้นทางคมนาคมเพื่อเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่สนใจจะเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง อีกทั้ง ที่ผ่านมาบริษัทได้กำหนดนโยบาย

การให้สินเชื่อเช่าซื้อเฉพาะรถบรรทุกมือสองที่อยู่ในความนิยมของตลาด มีสภาพคล่องในการซื้อขาย และอนุมัติวงเงินสินเชื่อโดยส่วนใหญ่ที่

ประมาณร้อยละ 70  85 ของราคาประเมินหลักประกัน อีกทั้ง ตามสัญญาเช่าซื้อในกรณีที่ราคาประมูลขายรถได้ต่ำกว่ามูลค่าหนี้คงเหลือ 

บริษัทสามารถดำเนินการเรียกร้องส่วนต่างราคาขายที่เหลือจากลูกหนี้ได้จึงทำให้โอกาสที่บริษัทจะเกิดผลขาดทุนจากการจำหน่ายทรัพย์สินรอ

การขายอย่างมีนัยสำคัญมีไม่มากนัก

             1.6 ความเสี่ยงจากเอกสารสำคัญสูญหายหรืออยู่นอกห้องมั่นคง / ไม่ได้รับกลับเข้าสู่ห้องมั่นคง
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    ในการประกอบธุรกิจให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง เอกสารนิติกรรมสัญญา รวมถึงเล่มทะเบียนรถฉบับจริงซึ่งเป็นเอกสารสิทธิ

แสดงความเป็นเจ้าของหลักประกัน นับเป็นเอกสารสำคัญในการดำเนินงานและดำเนินคดีตามกฎหมายเมื่อลูกหนี้ไม่ปฎิบัติตามสัญญา หาก

เอกสารดังกล่าวสูญหาย หรือบริษัทไม่ได้รับกลับห้องมั่นคง อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อกระบวนการทางธุรกิจและผลการดำเนินงานของ

บริษัท

    เพื่อลดความเสี่ยงดังกล่าว บริษัทได้กำหนดแนวทางเปลี่ยนแปลงการจัดเก็บเอกสารสำคัญ และเล่มทะเบียนที่จากเดิมจัดเก็บที่สาขามาจัด

เก็บที่ส่วนกลาง ทั้งในส่วนของสัญญาเช่าซื้อ คู่ฉบับและฉบับต้นฉบับ รวมถึงเล่มทะเบียนรถ และควบคุมจัดเก็บด้วยระบบงาน Custodian ที่

เป็นมาตรฐานเพื่อติดตามและตรวจสอบสถานะปัจจุบันให้เป็นปัจจุบันเพื่อป้องกันการสูญหาย นอกจากนั้น บริษัทได้กำหนดให้ฝ่ายตรวจสอบ

ภายในของบริษัทตรวจสอบความครบถ้วนของสัญญาและเล่มทะเบียนเป็นประจำทุกปี รวมถึง กำหนดให้ผู้จัดการสาขารับผิดชอบสรุปผลการ

ตรวจสอบ และติดตามเล่มทะเบียนและสัญญาเช่าซื้อที่มีการปล่อยสินเชื่อใหม่ในแต่ละเดือน และที่มีการเบิกยืมผ่านสาขา เพื่อติดตามกลับคืน

ห้องจัดเก็บเอกสาร (ห้องมั่นคง) เป็นประจำทุกเดือน นอกจากนั้น ห้องจัดเก็บเอกสาร (ห้องมั่นคง) มีการควบคุมการเข้าออกที่รัดกุมและมีการ

ทำประกันอัคคีภัย โดยที่ผ่านมาบริษัทไม่เคยประสบปัญหาหรือข้อร้องเรียนกรณีเล่มหรือเอกสารสูญหาย

    1.7 ความเสี่ยงจากการทุจริตของพนักงานสาขาในการพิจารณาสินเชื่อ

    เนื่องจากเจ้าหน้าที่สาขาจะเป็นผู้มีหน้าที่สำคัญในกระบวนการพิจารณาสินเชื่อ เนื่องจาก เป็นผู้ที่ต้องพบเจอลูกหนี้ตัวจริง และเป็นผู้

รวบรวมเอกสารข้อมูลลูกหนี้ ผู้ค้ำประกัน และประเมินสภาพหลักประกันเพื่อใช้ในการพิจารณากำหนดเงินให้สินเชื่อและอัตราดอกเบี้ยของ

ลูกหนี้แต่ละราย ดังนั้น หากในกรณีที่ลูกหนี้และเจ้าหน้าที่สาขามีความสัมพันธ์ส่วนตัว หรือเจ้าหน้าที่สาขามีความสัมพันธ์กับผู้ประกอบการ

เต็นท์รถบรรทุกมือสอง หรือเป็นกรณีที่เจ้าหน้าที่สาขามีส่วนเกี่ยวข้องกับบุคคลอื่นที่ไม่ได้มีเจตนาจะขอสินเชื่อเช่าซื้อแท้จริงหรือดำเนินการ

ปลอมแปลง ทุจริต ขโมยเอกสารสำคัญส่วนตัวของลูกหนี้มาแอบอ้างในการขอสินเชื่อแทนลูกหนี้หรือผู้ค้ำประกัน อาจทำให้เจ้าหน้าที่ใน

กระบวนการพิจารณาอนมุติสินเชื่อประเมินคุณภาพลูกหนี้หรือสภาพหลักประกันไม่ถูกต้อง ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อการพิจารณาสินเชื่อที่ไม่

สอดคล้องกับความสามารถในการชำระหนี้ หรือส่งผลให้สัญญาเช่าซื้อไม่สามารถบังคับใช้ได้หรืออาจต้องส่งผลให้บริษัทต้องชดใช้ความเสียหาย

ที่อาจส่งผลกระทบต่อลูกหนี้หรือบุคคลอื่นที่ได้รับผลกระทบจากการทุจริตของเจ้าหน้าที่สาขา อันจะนำไปสู่การเกิดสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้

ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อผลการดำเนินงานและฐานะการเงินของบริษัท

    บริษัทได้ตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าวจึงกำหนดให้เจ้าหน้าที่สาขาส่งเอกสารในการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อทั้งหมด ซึ่งประกอบด้วย เอกสาร

ประเมินคุณภาพลูกหนี้ และหลักประกันมายังผู้มีอำนาจอนุมัติส่วนกลาง แยกตามลำดับและอำนาจอนุมัติในแต่ละระดับวงเงินหรือเงื่อนไข 

นอกจากนี้ ก่อนจัดทำนิติกรรมสัญญาเช่าซื้อ ฝ่ายปฏิบัติการสินเชื่อจากสำนักงานใหญ่จะทำการสอบทานข้อมูลและเอกสารประกอบการ

พิจารณาสินเชื่อเช่าซื้อทั้งหมดอีกครั้งหนึ่งซึ่งครอบคลุมการตรวจสอบเอกสารประกอบการจัดทำแบบจำลองคะแนนเครดิต (Credit Scoring) 

และการตรวจสอบราคาประเมินหลักประกัน เป็นต้น นอกจากนั้น บริษัทยังได้กำหนดการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่พนักงานสาขาเมื่อลูกหนี้

ผ่อนชำระค่างวดตรงตามกำหนดมาแล้วไม่น้อยกว่า 3 งวด เพื่อให้มั่นใจว่าเจ้าหน้าที่สาขาจะทำหน้าที่ประเมินคุณภาพลูกหนี้และหลักประกัน

อย่างถูกต้องตามนโยบายที่กำหนด

1.8        ความเสี่ยงด้านเครดิตจากการกระจุกตัวของลูกหนี้สินเชื่อรายย่อย และการด้อยคุณภาพของลูกหนี้สินเชื่อรายย่อย
    การกระจุกตัวของลูกหนี้สินเชื่อรายย่อยอาจก่อให้เกิดความเสี่ยงขึ้นได้ จากปัจจัยความเสี่ยงด้านเหตุการณ์ที่กระทบต่อภาคธุรกิจใดภาค

ธุรกิจหนึ่ง โดยเฉพาะภาคขนส่ง และภาคอุปโภคบริโภค ซึ่งเป็นภาคที่เป็นสัดส่วนที่ค่อนข้างของบริษัท ทำให้เมื่อเกิดผลกระทบแล้วจะทำให้

โอกาสในการเกิดหนี้ที่ไม่มีคุณภาพมีปัญหาได้สูงกว่าปกติได้ เนื่องจาก ลูกหนี้รายย่อยดังกล่าวมีความอ่อนไหวและมีความเปราะบางต่อผลกระ

ทบที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางสภาวะเศรษฐกิจได้เร็วกว่าปกติ ดังนั้น บริษัทจึงมีความพยายามในการกระจายความเสี่ยงให้หลากหลายและ

เพิ่มสัดส่วนลูกหนี้ที่มีคุณภาพให้มากขึ้น เพื่อเป็นลดและบรรเทาความเสี่ยง รวมทั้ง เพื่อจำกัดผลกระทบที่อาจก่อนให้เกิดความเสียหายขึ้นได้ 

เนื่องจาก หากลูกหนี้ที่มีไม่มีคุณภาพหรือด้อยคุณภาพจะทำให้ไม่สามารถชำระหนี้คืนได้ตามกำหนดมีผลกระทบโดยตรงต่อรายได้ดอกเบี้ยของ

บริษัทที่จะลดลงและมีโอกาสเพิ่มขึ้นต่อการสูญเสียงเงินต้นบางส่วนหรือทั้งหมด ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อต้นทุนด้านเครดิตและความสามารถใน

การทำกำไรในอนาคตต่อไปได้ ดังนั้น บริษัทจึงมีความพยายามเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อให้มีความรัดกุม 

รอบคอบ เริ่มตั้งแต่กำหนดนโยบายหลักเกณฑ์การพิจารณาสินเชื่อ การประเมินความสามารถชำระหนี้คืน เพิ่มแนวทางการจัดหาและคัดสรร

ลูกหนี้ที่มีมากขึ้น และกำหนดแนวทางทบทวนหลักเกณฑ์ คู่มือ แนวปฏิบัติ ที่เกี่ยวข้องในการพิจารณาสินเชื่อให้มีความเหมาะสม

ผลกระทบจากความเสี่ยง

        ในปี 2568 บริษัทมีลูกหนี้เช่าซื้อที่เป็นลูกหนี้ไม่ค้างชำระและลูกหนี้ที่ค้างชำระไม่เกิน  90 วัน จำนวน 3,229.51 ล้านบาท คิดเป็นร้อย

ละ 95.06 ในขณะที่ลูกหนี้ที่ค้างชำระเกิน 90 วันหรือ NPL จำนวน 167.94 ล้านบาท มีสัดส่วนร้อยละ 4.94 ของลูกหนี้เช่าซื้อทั้งหมดซึ่ง

คุณภาพของลูกหนี้เช่าซื้อส่วนหนึ่งยังคงได้รับผลกระทบต่อเนื่องจากปัญหาด้านภาระหนี้สินครัวเรือน ปัญหาจากด้านสภาพเศรษฐกิจ ปัญหา

ด้านสภาพอากาศและสิ่งแวดล้อมส่งผลให้ความสามารถในการชำระหนี้ของลูกหนี้ลดลงได้ โดยบริษัท ฯ ได้ตั้งสำรองค่าเผื่อผลขาดทุนด้าน

เครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นครอบคลุมไปถึงสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ทั้งจำนวน ปัจจุบัน ฯ บริษัทยังคงมุ่งพัฒนาแบบจำลองคะแนนเครดิตให้
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สะท้อนความสามารถในการชำระหนี้ของลูกหนี้ได้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง และบริษัทฯ ยังคงมุ่งเน้นการดำเนินการติดตามและ

ทวงถามหนี้อย่างใกล้ชิดต่อเนื่อง โดยความสำหรับเป็นพิเศษสำหรับลูกหนี้กลุ่ม NPL เพื่อให้สามารถเพิ่มการจัดเก็บชำระหนี้ได้มากขึ้น รวมทั้ง 

สามารถให้คำแนะนำและให้การช่วยเหลือลูกหนี้บางรายที่ได้รับผลกระทบมีการปรับปรุงโครงสร้างหนี้เพื่อให้กลับมาเป็นหนี้ปกติที่มีคุณภาพ

        • บริษัทมีการให้ราคาประเมินรถยนต์ไม่ตรง ส่งผลกระทบให้มีการอนุมัติวงเงินสินเชื่อที่เกินมูลค่าที่แท้จริงของหลักประกันได้ และอาจส่ง

ผลให้บริษัทเกิดผลขาดทุนจากการให้สินเชื่ออย่างมีนัยสำคัญหากได้รับรถบรรทุกกลับคืนในสภาพที่ต่ำกว่ามูลค่าการให้สินเชื่อและไม่สามารถ

ติดตามมูลค่าส่วนต่างขาดทุนได้หรือลูกหนี้ไม่สามารถชำระหนี้คืนได้อันจะส่งผลกระทบต่อฐานะการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัท

        • บริษัทจึงมีความเสี่ยงจากการพึ่งพิงความรู้ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ของผู้บริหารและทีมงานหลักในการบริหารงาน หากขาด

บุคลากรดังกล่าวจะส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของบริษัทฯ ในระยะสั้นซึ่งอาจทำให้เกิดความผิดพลาดในการพิจารณาให้สินเชื่อหรือการ

ประเมินมูลค่าหลักประกันและคุณภาพลูกหนี้ อันจะส่งผลกระทบทางลบต่อฐานะการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัท

        • บริษัทมีนโยบายการปล่อยสินเชื่อให้กับลูกค้าที่มีภูมิลำเนาและที่อยู่เป็นหลักแหล่งมีหลักประกันที่จดทะเบียนอยู่ในพื้นที่ของสาขา

เท่านั้น เพื่อให้เจ้าหน้าที่สาขาสามารถตรวจสอบข้อมูลลูกค้า แหล่งที่มาของรายได้ และประเมินความสามารถในการชำระหนี้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ บริษัทมีนโยบายติดตามการชำระหนี้ที่มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับข้อกำหนดของกฎหมาย เช่น การส่งข้อความ

แจ้งเตือนการชำระค่างวดก่อนถึงวันครบกำหนดชำระ การแจ้งเตือนผ่านช่องทางโทรศัพท์ และการออกจดหมายเตือนเมื่อค้างชำระตั้งแต่ 5 

วัน และการเริ่มสำรวจและติดตามหลักประกันโดยไม่ชักช้าเมื่อลูกค้าเริ่มค้างชำระตั้งแต่ 1 งวด ขึ้นไป เพื่อลดความเสี่ยงที่ลูกหนี้จะนำ

หลักประกันออกนอกพื้นที่ก่อนถึงกำหนดบอกเลิกสัญญา นอกจากนี้ บริษัทยังมีเครือข่ายสาขาที่กระจายอยู่ในพื้นที่ภาคต่างๆ ของประเทศ ซึ่ง

จะช่วยให้การติดตามหลักประกันมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อีกทั้งบริษัท ฯ ยังว่าจ้างทีมติดตามจากภายนอก (Outsource) ที่มีความเป็นมือ

อาชีพเพื่อทำหน้าที่ติดตามหลักประกัน โดยจะออกติดตามรถบรรทุกตามสถานที่ที่ลูกค้าให้บริการรับจ้างขนส่ง เช่น โรงงาน ที่อยู่อาศัย 

เป็นต้น  

มาตรการจัดการความเสี่ยง

        • เพื่อลดความเสี่ยงในเรื่องดังกล่าว บริษัท ฯ มีนโยบายให้ความสำคัญกับการพิจารณาสินเชื่ออย่างรอบคอบรัดกุมเพื่อให้มีประสิทธิภาพ 

โดยจัดให้มีการปรับปรุง และพัฒนากระบวนการพิจารณาสินเชื่ออย่างต่อเนื่อง เช่น การกำหนดนโยบายสินเชื่อที่เป็นรูปธรรม รวมถึง วิธีการ

ประเมินความสามารถในการชำระหนี้ของลูกค้า การพิจารณาวัตถุประสงค์การเช่าซื้อ ตลอดจนการพิจารณาคุณสมบัติของผู้ค้ำประกัน และจัด

ให้มีการทบทวนนโยบายการให้สินเชื่อเช่าซื้ออย่างสม่ำเสมอ บริษัท ฯ ได้จัดให้มีการใช้ข้อมูลเครดิต (Credit Bureau) ในการร่วมพิจารณา

สินเชื่อ โดยร่วมมือกับบริษัทข้อมูลเครดิตแห่งชาติ (NCB) ซึ่งทำให้การคัดกรองลูกค้าเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึง การใช้เครื่องมือ

ประเมินคุณภาพสินเชื่อโดยการจัดทำแบบจำลองคะแนนข้อมูลเครดิต (Credit Scoring Model) ซึ่งครอบคลุมไปถึงการตรวจสอบแหล่งที่มา

ของรายได้ ภูมิลำเนาและที่อยู่ของผู้ขอสินเชื่อ และผู้ค้ำประกัน และมีการตรวจสอบข้อมูลบุคคลล้มละลายผ่านช่องทางทางเว็บไซต์กรมบังคับ

คดี และแหล่งข้อมูลที่รวมประกาศจากราชกิจจานุเบกษา เป็นต้น นอกจากนี้ บริษัท ฯ ยังใช้ระบบฐานข้อมูลลูกค้าในการวิเคราะห์พอร์ตสินเชื่อ

เพื่อช่วยในการทำการเสนอขายแบบกลยุทธ์ Cross-selling เพื่อให้ลูกค้าที่มีประวัติการผ่อนชำระดีได้รับการนำเสนอผลิตภัณฑ์สินเชื่อประเภท

อื่นที่เหมาะสมเพิ่มเติมมากขึ้น            

        • การพิจารณาสินเชื่ออย่างรอบคอบและรัดกุม บริษัท ฯ ยังคงให้ความสำคัญกับการควบคุมติดตามและทวงถามหนี้ให้เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยบริษัท ฯ กำหนดให้หน่วยงานภายในส่งข้อความแจ้งเตือนการชำระค่างวดก่อนครบกำหนดเพื่อเป็นการป้องกันการชำระล่า

ช้า และในกรณีที่ลูกค้าค้างชำระตั้งแต่ 1 งวดหรือ 30 วันขึ้นไป บริษัท ฯ จะดำเนินการติดตามหนี้ทางโทรศัพท์พร้อมทั้งดำเนินการออก

จดหมายแจ้งเตือนลูกค้าเพื่อช่วยเตือนให้มาชำระหนี้ แต่หากไม่สามารถติดต่อได้เจ้าหน้าที่สาขาจะเริ่มดำเนินการลงพื้นที่เพื่อติดตามลูกหนี้หรือ

ผู้ค้ำประกันเพื่อสอบถามและรับทราบปัญหาในการชำระเงินของลูกหนี้ต่อไป 

        • ฝ่ายจัดการยังได้มอบหมายให้มีแนวทางมีการติดตามสถานะการค้างชำระของลูกหนี้เป็นประจำอย่างใกล้ชิดทุกเดือน รวมถึง บริษัท ฯ 

มีการกำหนดนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่พนักงานสาขาโดยคำนึงถึงอัตราส่วนสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้อย่างเหมาะสมด้วย นอกจากนี้ 

บริษัท ฯ ยังคงมุ่นเน้นขยายฐานลูกค้าในกลุ่มภาคการขนส่งสินค้าประเภทอุปโภคบริโภคเพิ่มขึ้น เนื่องจาก สินค้าอุปโภคบริโภคเป็นสิ่งจำเป็นที่

ต้องในชีวิตประจำวัน อุปสงค์หรืออุปทานไม่เปลี่ยนแปลงขึ้นลงตามฤดูกาล ทำให้ผู้ประกอบการขนส่งซึ่งเป็นลูกค้าเช่าซื้อของบริษัทมีรายได้และ

สามารถนำเงินมาชำระค่างวดคืนได้อย่างต่อเนื่อง ด้วยนโยบายการดำเนินธุรกิจที่กล่าวมาข้างต้น

        • จากประสบการณ์ในการดำเนินธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองเป็นเวลากว่า 30 ปี บริษัท ฯ มีทีมผู้บริหารและบุคลากรที่มากไป

ด้วยประสบการณ์และความชำนาญเฉพาะทางในการตรวจสอบสภาพและประเมินราคารถบรรทุกมือสองทำให้บริษัท ฯ สามารถให้ราคา

ประเมิน และกำหนดวงเงินสินเชื่อที่เหมาะสมกับสภาพและมูลค่าของหลักประกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ บริษัท ฯ ยังมีนโยบายให้

บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง เฉพาะรุ่นและยี่ห้อที่ได้รับความนิยมและมีตลาดรองรับ เช่น ISUZU, HINO และ FUSO เป็นต้น รวมถึง

บริษัท ฯ มุ่งเน้นคัดเลือกคู่ค้าหลักจากผู้ประกอบการเต็นท์รถบรรทุกมือสองที่ได้มาตรฐานและจำหน่ายรถบรรทุกมือสองที่มีคุณภาพซึ่งจะช่วย

คัดกรองหลักประกันที่เป็นรถบรรทุกที่มีคุณภาพอีกทางหนึ่งด้วย โดยจะมีการพิจารณาปัจจัยเรื่องระยะเวลาในการให้สินเชื่อให้สอดคล้องกับ

ความสามารถในการชำระหนี้ และช่วงอายุของรถบรรทุกที่นำมาเป็นหลักประกันด้วย
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        • ธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองเป็นธุรกิจที่ต้องอาศัยความรู้ ประสบการณ์ และความชำนาญเฉพาะทางเกี่ยวกับการตรวจสอบ

คุณภาพรถบรรทุกที่ผ่านการใช้งานแล้ว บริษัทฯ จึงประเมินว่าโอกาสที่ผู้ประกอบการรายใหม่จะเข้าสู่ตลาดและเกิดการแข่งขันอย่างรุนแรงอาจ

มีไม่มากนัก และด้วยทีมงานของบริษัทฯ ที่มีประสบการณ์ในธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองมากว่า 30 ปี รวมถึง การมีสายสัมพันธ์ที่ดีกับ

คู่ค้าและนายหน้า และเครือข่ายสาขาของบริษัทฯ ที่กระจายอยู่ทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ บริษัทจึงเชื่อมั่นว่าบริษัท ฯ จะมีความสามารถใน

แข่งขันด้านสินเชื่อเช่าชื้อรถบรรทุกมือสองกับผู้ประกอบการทั้งปัจจุบันและรายใหม่ที่อาจเกิดขึ้นได้

        • บริษัทมีเป้าหมายและแผนกลยุทธ์ด้านทรัพยากรบุคคลที่ชัดเจนในการรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพและมีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านเพื่อ

จูงใจให้ผู้บริหารและพนักงานทำงานกับบริษัทฯ อย่างต่อเนื่องในระยะยาว โดยทีมผู้บริหารและบุคลากรหลักของบริษัทในฝ่ายต่างๆ ร่วมทำ

งานกับบริษัทมาตั้งแต่เริ่มดำเนินธุรกิจประกอบกับบริษัทมีนโยบายถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ ผ่านการฝึกอบรมพนักงานในทุกระดับ

เพื่อสร้างทีมงานที่มีศักยภาพในการดำเนินงานเพื่อให้บริษัทสามารถดำเนินการต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ

        • บริษัทได้ปรับเปลี่ยนนโยบายการบริหารทรัพย์สินรอการขายโดยให้ความสำคัญกับการจำหน่ายทรัพย์สินที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ

เพื่อลดผลกระทบจากราคาขายที่ลดลง โดยบริษัทจะสื่อสารข้อมูลรายละเอียดรถยึด เช่น รุ่น ภาพถ่ายรถ ราคาเสนอขาย ให้แก่กลุ่มลูกค้า

เป้าหมาย เช่น กลุ่มผู้ประกอบการเต็นท์รถบรรทุกมือสองที่เป็นพันธมิตรทางธุรกิจและเคยแนะนำลูกค้าสินเชื่อเช่าซื้อให้แก่บริษัท รวมถึงการ

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลรถยึดผ่านหน้าเว็บไซต์ของบริษัทเพื่อเพิ่มช่องทางการจำหน่ายอีกทางหนึ่ง โดยรถบรรทุกที่ยึดมาได้ทั้งหมดจะถูกรวบรวม

มายังลานจอดรถยึดซึ่งตั้งอยู่ที่ถนนพลดำริ อำเภอกำแพงแสน จังหวัดนครปฐม ซึ่งเป็นถนนเส้นหลักที่ผู้ประกอบการขนส่งใช้เป็นเส้นทาง

คมนาคมเพื่อเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่สนใจจะเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง อีกทั้ง ที่ผ่านมาบริษัท ฯ ได้กำหนดนโยบายการให้

สินเชื่อเช่าซื้อเฉพาะรถบรรทุกมือสองที่อยู่ในความนิยมของตลาด มีสภาพคล่องในการซื้อขาย และอนุมัติวงเงินสินเชื่อโดยส่วนใหญ่ที่ประมาณ

ร้อยละ 70  85 ของราคาประเมินหลักประกัน อีกทั้ง ตามสัญญาเช่าซื้อในกรณีที่ราคาขายรถต่ำกว่ามูลหนี้ บริษัทสามารถดำเนินการเรียกร้อง

ส่วนต่างที่เหลือจากลูกหนี้ได้จึงทำให้โอกาสที่บริษัท ฯ จะเกิดผลขาดทุนจากการจำหน่ายทรัพย์สินรอการขายอย่างมีนัยสำคัญมีไม่มากนัก

        • บริษัทได้กำหนดให้ผู้จัดการสาขามีหน้าที่รับผิดชอบจัดทำ จัดเก็บ ควบคุม เอกสารลูกค้าและเอกสารประกอบ ในรูปแบบไฟล์สำเนา

อิเล็กทรอนิกส์ทุกฉบับไว้ในระบบส่วนกลางที่มีการสำรองข้อมูลเป็นประจำทุกวันในอีกสถานที่หนึ่งเพื่อป้องกันการสูญหาย รวมถึงจัดส่งเอกสาร

เล่มทะเบียนรถมาจัดเก็บที่สำนักงานใหญ่ นอกจากนั้น บริษัทได้กำหนดให้ฝ่ายตรวจสอบภายในของบริษัทตรวจสอบความครบถ้วนของสัญญา 

และเล่มทะเบียนในแต่ละสาขาเป็นประจำทุกปี รวมถึงกำหนดให้ผู้จัดการสาขารับผิดชอบสรุปผลการตรวจสอบเล่มทะเบียนและสัญญาเช่าซื้อที่

มีการปล่อยสินเชื่อใหม่ในแต่ละเดือนให้ผู้จัดการฝ่ายปฎิบัติการสินเชื่อทราบเป็นประจำทุกเดือน นอกจากนั้น ห้องจัดเก็บเอกสาร (ห้องมั่นคง) 

มีการควบคุมการเข้าออกที่รัดกุมและมีการทำประกันอัคคีภัย โดยที่ผ่านมาบริษัทไม่เคยประสบปัญหาหรือพบว่ามีข้อร้องเรียนกรณีเล่มหรือ

เอกสารสูญหาย

        • บริษัทได้ตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าวจึงกำหนดให้เจ้าหน้าที่สาขาส่งเอกสารในการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อทั้งหมด ซึ่งประกอบด้วย 

เอกสารประเมินคุณภาพลูกหนี้ และหลักประกันมายังผู้มีอำนาจอนุมัติสำหรับแต่ละวงเงินหรือเงื่อนไขซึ่งจะมีลักษณะเป็นองค์คณะ ได้แก่ คณะ

กรรมการพิจารณาสินเชื่อประจำสำนักงานใหญ่ ประธานเจ้าหน้าที่ด้านปฏิบัติการสินเชื่อ คณะกรรมการบริหาร หรือ คณะกรรมการบริษัท 

ตามลำดับ นอกจากนี้ ก่อนจัดทำนิติกรรมสัญญาเช่าซื้อ ฝ่ายปฏิบัติการสินเชื่อจากสำนักงานใหญ่จะทำการสอบทานข้อมูลและเอกสารประกอบ

การพิจารณาสินเชื่อเช่าซื้อทั้งหมดอีกครั้งหนึ่งซึ่งครอบคลุมการตรวจสอบเอกสารประกอบการจัดทำแบบจำลองคะแนนเครดิต (Credit 

Scoring) และการตรวจสอบราคาประเมินหลักประกัน เป็นต้น นอกจากนั้น บริษัท ฯ ยังได้กำหนดการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่พนักงานสาขาเมื่อ

ลูกหนี้ผ่อนชำระค่างวดตรงตามกำหนดมาแล้วไม่น้อยกว่า 3 งวด เพื่อให้มั่นใจว่าเจ้าหน้าที่สาขาจะทำหน้าที่ประเมินคุณภาพลูกค้าและ

หลักประกันอย่างถูกต้องตามนโยบายที่กำหนด

ความเสี่ยงที่ 2 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของกฎเกณฑ์ กฎหมาย หลักเกณฑ์ ข้อบังคับเกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง :

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย

• การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบ

ธุรกิจ

• กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ

ความเสี่ยงด้าน ESG : ใช่

ลักษณะความเสี่ยง

2. ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของกฎเกณฑ์ กฎหมาย หลักเกณฑ์ ข้อบังคับเกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจ
    ในการดำเนินการธุรกิจทางด้านการให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองนั้นจำเป็นจะต้องปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวกับการดำเนินงาน

ในการดำเนินธุรกิจ บริษัทมีหน้าที่จะต้องปฏิบัติตามเพื่อให้สอดคล้องตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ ของหน่วยงานที่กำกับดูแล ตัวอย่างเช่น สำนัก

งานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบ

ธุรกิจประกันภัย คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลเครดิต สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
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กระทรวงพาณิชย์ สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (สคส.) กรมการปกครอง ฯลฯ รวมถึงกฎหมายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ

ดำเนินธุรกิจด้วย หรือแม้แต่มีการนำแนวปฏิบัติที่เหมาะสมถูกต้องตามหลักเกณฑ์ที่ประกาศใช้โดยธนาคารแห่งประเทศไทยมาปรับใช้เพื่อให้

เกิดความมั่นใจในการดำเนินุรกิจได้อย่างราบรื่นเหมาะสมเป็นไปตามมาตรฐานของสถาบันการเงิน หากมีการปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตามข้อกำหนด

ของกฎหมายหรือกฎเกณฑ์อาจส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงหรือการดำเนินธุรกิจของบริษัทอย่างมีนัยสำคัญ

    หน่วยงานบริหารความเสี่ยงและกำกับดูแลกิจการร่วมกับหน่วยงานกฎหมายธุรกิจจึงทำหน้าที่เป็นหน่วยงานกลางในการให้คำแนะนำ 

ติดตาม และให้ความเห็นข้อเสนอแนะในเรื่องการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ และกฎหมายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องให้แก่หน่วยงานภายในบริษัท รวมถึง

หน่วยงานของบริษัทในกลุ่มธุรกิจบริษัทเพื่อให้มั่นใจว่าการดำเนินธุรกิจและการปฏิบัติงานของบริษัทเป็นไปตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่

กำหนด นอกจากนี้ ยังมีการรายงานผลการกำกับดูแลและผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง แนวทางปรับลดความเสี่ยงที่มีนัยสำคัญต่อคณะกรรมการ

บริษัท คณะกรรมการบริหารเสี่ยง คณะกรรมการตรวจสอบคณะกรรมการชุดย่อย และคณะผู้บริหารที่เกี่ยวข้องอย่างสม่ำสมอ เพื่อให้การ

บริหารความเสี่ยงด้านกฎเกณฑ์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ บริษัทได้กำหนดนโยบายหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Corporate 

Good Governance Policy) เพื่อใช้เป็นแนวทางยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด เพื่อให้เกิดความวัฒนธรรมยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริตเป็น

รากฐานสำคัญ พร้อมกับคำนึงถึงความเสี่ยง ความรับผิดชอบ และการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสียและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายภาย

ใต้การดำเนินงานที่ถูกต้อง โปร่งใส และตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาลที่ดี ตัวอย่างที่สำคัญด้านปัจจัยความเสี่ยงดังกล่าว ดังนี้

2.1 ความเสี่ยงจากการถูกลูกหนี้ฟ้องดำเนินคดีจากการติดตามทวงถามหนี้
    บริษัทมีความเสี่ยงจากการถูกฟ้องร้องดำเนินคดีจากลูกหนี้ อันอาจเกิดจากการติดตามเร่งรัดหนี้ซึ่งทำให้เกิดข้อพิพาทกับลูกหนี้ที่ถูกติดตาม

หนี้ เช่น การติดตามหนี้ที่ไม่เป็นไปตามพระราชบัญญัติการทวงถามหนี้ ประกาศ คณะกรรมการกำกับการทวงถามหนี้เรื่องจำนวนครั้งในการ

ติดต่อทวงหนี้หรือประกาศอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้บริษัทได้ตระหนักถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากกรณีที่ลูกหนี้ร้องเรียนหรือฟ้องร้องบริษัทจาก

การไม่ปฎิบัติตามประกาศทวงถามหนี้ซึ่งจะส่งผลกระทบในทางลบต่อชื่อเสียง รวมถึงความสามารถในการรักษาและขยายฐานลูกหนี้ของบริษัท 

อย่างไรก็ตาม บริษัทได้กำชับให้เจ้าหน้าที่สาขา และเจ้าหน้าที่ฝ่ายเร่งรัดสินเชื่อติดตามปฎิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการทวงถามหนี้อย่าง

เคร่งครัด โดยบริษัทเน้นการสื่อสารข้อมูลเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องกับลูกหนี้อย่างสม่ำเสมอ รวมถึงให้ความสำคัญการประเมินความ

สามารถในการชำระหนี้เพื่อลดโอกาสในการผิดนัดชำระหนี้ ซึ่งเป็นสาเหตุหลักของการฟ้องร้อง นอกจากนี้ ในกรณีที่มีการค้างชำระค่างวด 

บริษัทได้กำหนดแนวทางในการติดตามและทวงถามหนื้กับลูกหนี้อย่างเป็นธรรม และสอดคล้องกับข้อกำหนดของประกาศที่เกี่ยวข้องเพื่อลด

ความเสี่ยงจากการถูกฟ้องร้องในอนาคต โดยที่ผ่านมาบริษัทไม่มีข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับการถูกร้องเรียนเรื่องการติดตามทวงถามหนี้

2.2 ความเสี่ยงจากการเข้ามาควบคุมธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองของหน่วยงานภาครัฐ    
    ในปัจจุบันการประกอบธุรกิจให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองของบริษัท ภายใต้การควบคุมจากหน่วยงานใดของภาครัฐ รวมไม่อยู่

ถึง สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) ซึ่งกำหนดรูปแบบมาตรฐานของสัญญาเช่าซื้อ และการคิดค่าปรับและค่าธรรมเนียม ตาม

ประกาศว่าด้วยเรื่อง ให้ธุรกิจให้เช่าซื้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็นธุรกิจที่ควบคุมสัญญา พ.ศ. 2565 ได้กำหนดนิยามของรถยนต์ หมายถึง 

รถยนต์นั่งส่วนบุคคลหรือรถยนต์บรรทุกส่วนบุคคลเพื่อใช้ในการส่วนตัวเท่านั้น โดยไม่นำไปใช้ทำการขนส่งเพื่อการค้าหรือธุรกิจของตนหรือเพื่อ

สินจ้าง ในขณะที่บริษัทดำเนินธุรกิจให้สินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ในการพาณิชย์ เช่น การขนส่งทางการค้าหรือ

เพื่อธุรกิจของลูกค้า นอกจากนี้ การดำเนินธุรกิจของบริษัท ภายใต้การกำกับของธนาคารแห่งประเทศไทย และไม่อยู่ภายใต้ไม่อยู่

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตรา 654 ซึ่งกำหนดอัตราดอกเบี้ยสูงสุดสำหรับการกู้ยืมเงินภายใต้สัญญาเงินกู้ที่ไม่เกินร้อยละ 15 ต่อปี 

เนื่องจากบริษัทให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อ ไม่ได้ให้บริการสินเชื่อประเภทเงินกู้ยืม ดังนั้น การประกอบธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองของ

บริษัทในปัจจุบันจึงไม่ถูกควบคุมทั้งด้านเนื้อหาสัญญาหรือการกำหนดเพดานอัตราดอกเบี้ยแต่อย่างใด

    ประเด็นด้านการปฏิบัตตามกฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่มีผลบังคับใช้ไปก่อนหน้านี้แล้วรวมทั้ง มีแนวทางปฏิบัติที่ประกาศโดย

สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (สคส.) ซึ่งทำให้มีหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติตามเกี่ยวเนื่องในประเด็นต่าง ๆ ภายหลังการบังคับใช้

นั้น บริษัทมีแนวทางการดำเนินการที่ชัดเจนและดำเนินการอยู่ก่อนแล้วจึงไม่มีผลกระทบ และช่วงปีที่ผ่านมาไม่มีเหตุการณ์ที่ปฏิบัติไม่ถูกต้อง

หรือมีความเสี่ยงและผลกระทบแต่อย่างใด

    ปีที่ผ่านมาบริษัทมีความพร้อมในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 และประกาศที่แก้ไข

เพิ่มเติมซึ่งบริษัทมีการจัดทำนโยบาย แนวทางปฏิบัติ แบบประเมินและบรรเทาความเสี่ยง รวมทั้ง จัดหาบุคลากรและฝึกอบรมตามที่

หลักเกณฑ์กำหนดได้อย่างครบถ้วน ราบรื่น ตรงตามกำหนด รวมไปจนถึง กระบวนการจัดเก็บข้อมูลของลูกหนี้ เช่น ข้อมูลส่วนบุคคล ราย

ละเอียดเกี่ยวกับธุรกรรมของลูกหนี้ ผลการประเมินความเสี่ยงของลูกหนี้ การทบทวน ต่อเนื่องเป็นระยะเวลาหนึ่งนับจากวันปิดบัญชีของลูกหนี้

รายนั้นหรือยุติความสัมพันธ์กับลูกหนี้ และการเชื่อมต่อระบบงานเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันเพื่อขอการเข้าถึง เก็บรักษา ประมวลผลได้

อย่างถูกต้องและทันสมัย และกำหนดกระบวนการปฏิบัตงานในส่วนของการรายงานต่อสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินด้วย

    อย่างไรก็ตาม หากในอนาคตหน่วยงานภาครัฐเข้ามากำกับดูแลการให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองเพื่อให้การดำเนินงานของผู้

ประกอบการต่าง ๆ เป็นมาตรฐานเดียวกัน บริษัทอาจได้รับผลกระทบดังกล่าว และจะส่งผลต่อการประกอบธุรกิจรวมถึงผลการดำเนินงานของ

บริษัทได้
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    บริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าวจึงได้กำหนดให้หน่วยงานด้านบริหารความเสี่ยงและกำกับดูแลกิจการ และหน่วยงานกฎหมายธุรกิจทำ

หน้าที่ติดตามการเปลี่ยนแปลงข้อกำหนดของกฎหมาย ข้อบังคับ รวมถึงกฏระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจของบริษัทอย่างใกล้

ชิด นอกจากนี้ บริษัทได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกของสมาคมธุรกิจเช่าซื้อไทยซึ่งทำให้บริษัทสามารถติดตามการเคลื่อนไหวของการเปลี่ยนแปลงกฏ

ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้อย่างรวดเร็ว รวมถึงแลกเปลี่ยนความรู้ และข่าวสารกับผู้ประกอบการธุรกิจรายอื่นเพื่อให้ทราบถึงแนวโน้ม และ

เตรียมความพร้อมเพื่อลดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว รวมทั้ง บริษัทยังให้ความสำคัญในการกำหนดแนวทางให้พนักงานทุกระดับ

มีความรู้ความเข้าใจโดยจะต้องได้รับการเข้ารับการอบรมตามหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องจากหน่วยงานกำกับทางการโดยตรง และต้องผ่านเข้ารับ

ทดสอบเพื่อให้ได้การรับรอง พร้อมบันทึกประวัติพนักงาน และติดตามผลทบทวนความรู้เป็นประจำทุกปี

ผลกระทบจากความเสี่ยง

        • บริษัทได้ตระหนักถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากกรณีที่ลูกค้าร้องเรียนหรือฟ้องร้องบริษัทจากการไม่ปฏิบัติตามประกาศทวงถามหนี้ซึ่ง

จะส่งผลกระทบในทางลบต่อชื่อเสียง รวมถึง ความสามารถในการรักษาและขยายฐานลูกค้าของบริษัท

        • หากในอนาคตหน่วยงานภาครัฐเข้ามากำกับดูแลการให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองเพื่อให้การดำเนินงานของผู้ประกอบการ

ต่างๆ เป็นมาตรฐานเดียวกัน บริษัทอาจได้รับผลกระทบต่อการประกอบธุรกิจรวมถึงผลการดำเนินงานของบริษัทได้

มาตรการจัดการความเสี่ยง

        หน่วยงานบริหารความเสี่ยงและกำกับดูแลกิจการจึงทำหน้าที่เป็นหน่วยงานกลางในการให้คำแนะนำ ติดตาม และให้ความเห็นข้อเสนอ

แนะในเรื่องการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ และกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องให้แก่หน่วยงานภายในบริษัท ฯ รวมถึงหน่วยงานของบริษัทในเครือเพื่อให้

มั่นใจว่าการดำเนินธุรกิจและการปฏิบัติงานของบริษัทเป็นไปตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่กำหนด นอกจากนี้ ยังมีการรายงานผลการกำกับดูแล

และผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง แนวทางปรับลดความเสี่ยงที่มีนัยสำคัญต่อคณะกรรมการบริหารเสี่ยง คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุด

ย่อย และคณะผู้บริหารที่เกี่ยวข้องอย่างสม่ำสมอ เพื่อให้การบริหารความเสี่ยงด้านกฎเกณฑ์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

        นอกจากนี้ บริษัทได้กำหนดนโยบายหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Good Governance Policy) เพื่อใช้เป็นแนวทางยึดถือ

ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด เพื่อให้เกิดความวัฒนธรรมยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริตเป็นรากฐานสำคัญ พร้อมกับคำนึงถึงความเสี่ยง ความรับผิดชอบ 

และการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสียและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายภายใต้การดำเนินงานที่ถูกต้อง โปร่งใส และตรวจสอบได้ตามหลัก

ธรรมาภิบาลที่ดี ตัวอย่างที่สำคัญด้านปัจจัยความเสี่ยงดังกล่าว ดังนี้

        • บริษัท ได้กำชับให้เจ้าหน้าที่สาขา และเจ้าหน้าที่ฝ่ายเร่งรัดสินเชื่อติดตามปฎิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการทวงถามหนี้อย่าง

เคร่งครัด โดยบริษัทเน้นการสื่อสารข้อมูลเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องกับลูกค้าอย่างสม่ำเสมอ รวมถึง ให้ความสำคัญการประเมินความ

สามารถในการชำระหนี้เพื่อลดโอกาสในการผิดนัดชำระหนี้ซึ่งเป็นสาเหตุหลักของการฟ้องร้อง นอกจากนี้ ในกรณีที่มีการค้างชำระค่างวด 

บริษัทได้กำหนดแนวทางในการติดตามและทวงถามหนื้กับลูกค้าอย่างเป็นธรรม และสอดคล้องกับข้อกำหนดของประกาศที่เกี่ยวข้องเพื่อลด

ความเสี่ยงจากการถูกฟ้องร้องในอนาคต โดยที่ผ่านมาบริษัทไม่มีข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับการถูกร้องเรียนเรื่องการติดตามทวงถามหนี้

        • ปีที่ผ่านมาบริษัทมีความพร้อมในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 และประกาศที่แก้ไข

เพิ่มเติมซึ่งบริษัทมีการจัดทำนโยบาย แนวทางปฏิบัติ แบบประเมินและบรรเทาความเสี่ยง รวมทั้ง จัดหาบุคลากรและฝึกอบรมตามที่

หลักเกณฑ์กำหนดได้อย่างครบถ้วน ราบรื่น ตรงตามกำหนด รวมไปจนถึง กระบวนการจัดเก็บข้อมูลของลูกค้า เช่น ข้อมูลส่วนบุคคล ราย

ละเอียดเกี่ยวกับธุรกรรมของลูกค้า ผลการประเมินความเสี่ยงของลูกค้า การทบทวน ต่อเนื่องเป็นระยะเวลาหนึ่งนับจากวันปิดบัญชีของลูกค้า

รายนั้นหรือยุติความสัมพันธ์กับลูกค้า และการเชื่อมต่อระบบงานเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันเพื่อขอการเข้าถึง เก็บรักษา ประมวลผลได้

อย่างถูกต้องและทันสมัย และกำหนดกระบวนการปฏิบัตงานในส่วนของการรายงานต่อสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินด้วย

        • บริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าวจึงได้กำหนดให้หน่วยงานด้านบริหารความเสี่ยงและกำกับดูแลกิจการ และหน่วยงานกฎหมาย

ธุรกิจทำหน้าที่ติดตามการเปลี่ยนแปลงข้อกำหนดของกฎหมาย ข้อบังคับ รวมถึงกฏระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจของบริษัท

อย่างใกล้ชิด นอกจากนี้ บริษัท ฯ ได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกของสมาคมธุรกิจเช่าซื้อไทยซึ่งทำให้บริษัท สามารถติดตามการเคลื่อนไหวของการ

เปลี่ยนแปลงกฏระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้อย่างรวดเร็ว รวมถึงแลกเปลี่ยนความรู้ และข่าวสารกับผู้ประกอบการธุรกิจรายอื่นเพื่อให้ทราบถึง

แนวโน้ม และเตรียมความพร้อมเพื่อลดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว

ความเสี่ยงที่ 3 ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์และเทคโนโลยี

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง :

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและปฏิบัติงาน

• ความปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์และการโจมตีทาง

ไซเบอร์

ความเสี่ยงด้าน ESG : ใช่

ลักษณะความเสี่ยง
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    ปัจจุบัน การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี และโซลูชันทางดิจิทัลมีส่วนสำคัญต่อการดำเนินการให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อ รวมทั้ง พฤติกรรม

ของลูกหนี้ต่อการใช้บริการทางเทคโนโลยีเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งแล้ว ธุรกรรมหรือบริการทางการเงินและเศรษฐกิจจึงมีความเสี่ยง

จากการถูกโจมตีทางไซเบอร์ และความเสี่ยงทางด้านเทคโนโลยีในด้านอื่น ๆ เป็นอย่างมาก ซึ่งหากเกิดขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบต่อการดำเนิน

ธุรกิจ และสร้างความเสียหายด้านตัวเงินเป็นอย่างมากได้ ดังนั้น ความปลอดภัยทางไซเบอร์จึงเป็นประเด็นที่บริษัทเป็นอย่างมาก ควบคู่ไปกับ

การขับเคลื่อนทางด้านนวัตกรรมของบริษัทจึงมีการลงทุนทั้งในด้านทรัพยากรเทคโนโลยี และด้านความทุ่มเทพยายามอย่างหนักเพื่อป้องกันผู้

ประสงค์ร้ายจากการเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์ และสร้างความเสียหายแก่ข้อมูลการได้มาซึ่งข้อมูลที่เป็นความลับหรือการขัดขวางบริการต่าง ๆ 

ตลอดจนการดูแลระบบเครือข่าย และโครงสร้างพื้นฐานให้คงความแข็งแกร่ง เชื่อถือได้ และยืดหยุ่น เพื่อให้แน่ใจว่าธุรกิจจะดำเนินไปได้อย่าง

ต่อเนื่องบริษัท รวมทั้ง มีแนวทางในการปกป้องความลับความถูกต้อง และความพร้อมใช้งานของข้อมูล รวมถึงทรัพยากรและโครงสร้างพื้นฐาน

ของบริษัท

ผลกระทบจากความเสี่ยง

ส่งผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจและสร้างความเสียหายด้านตัวเงินเป็นอย่างมากได้

มาตรการจัดการความเสี่ยง

        ความปลอดภัยทางไซเบอร์จึงเป็นประเด็นที่บริษัทให้ความสำคัญเป็นอย่างมาก ควบคู่ไปกับการขับเคลื่อนทางด้านนวัตกรรมของบริษัท

จึงมีการลงทุนทั้งในด้านทรัพยากรเทคโนโลยี และด้านความทุ่มเทพยายามอย่างหนักเพื่อป้องกันผู้ประสงค์ร้ายจากการเข้าถึงระบบ

คอมพิวเตอร์ และสร้างความเสียหายแก่ข้อมูลการได้มาซึ่งข้อมูลที่เป็นความลับหรือการขัดขวางบริการต่าง ๆ ตลอดจนการดูแลระบบเครือ

ข่าย และโครงสร้างพื้นฐานให้คงความแข็งแกร่ง เชื่อถือได้ และยืดหยุ่น เพื่อให้แน่ใจว่าธุรกิจจะดำเนินไปได้อย่างต่อเนื่องบริษัท รวมทั้ง มี

แนวทางในการปกป้องความลับความถูกต้องและความพร้อมใช้งานของข้อมูล รวมถึงทรัพยากรและโครงสร้างพื้นฐานของบริษัท

ความเสี่ยงที่ 4 การบริหารความเสี่ยงด้าน ESG

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง : ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ

• ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล 

(ESG)

ความเสี่ยงด้าน ESG : ใช่

ลักษณะความเสี่ยง

    บริษัทให้ความใส่ใจห่วงใยประเด็นในเรื่องการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นในด้านความรับผิดชอบในด้านสังคมสิ่งแวดล้อม และ

ในด้านการประเมินความเสี่ยงและผลกระทบจากปัญหาดังกล่าวด้วย จึงมีแนวทางในการรองรับความเสี่ยงดังกล่าวตั้งแต่ขั้นตอนการสื่อสาร ให้

ความรู้ และเข้ารับการฝึกอบรมจากหน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบโดยตรง เพื่อให้ความมั่นใจในการดำเนินการธุรกิจ และสามารถสร้างการ

ตระหนักรู ้ได้ทันกับสภานการณ์ทางด้านการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายนอกดังกล่าวและสอดคล้องกับแนวทางการเปลี่ยนแปลงของ

อุตสาหกรรมด้วย การพิจารณาสามารถแยกเป็นประเด็น ดังนี้

    ประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม (Environment)

    แม้ว่าบริษัทจะดำเนินธุรกิจสินด้านการบริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสองที่อาจจะไม่ได้รับผลกระทบโดยตรงจากการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพภูมิอากาศ และสิ่งแวดล้อมก็ตาม แต่ก็ไม่อาจหลีกเลี่ยงที่จะได้รับผลกระทบทางอ้อมจากผู้มีส่วนได้เสียได้ ไม่ว่าจะเป็น ผลกระทบจาก

ลูกหนี้ที่ไม่สามารถผ่อนชำระได้ตรงเวลาอันเนื่องมาจากได้รับผลกระทบจากภัยธรรมชาติ เช่น ปัญหาภัยแห้ง น้ำท่วม พายุฝนหนัก ไฟไหม้ป่า

หรือพื้นที่เพาะปลูก และอื่น ๆ รวมทั้ง ปัญหาผลกระทบเรื่องปริมาณผลผลิตทางการเกษตรที่ลดลงก็ทำให้รายได้ของลูกหนี้ หรือปริมาณการ

ขนส่งลดลง ล้วนแต่ส่งผลกระทบต่อรายได้ของลูกให้ลดลงด้วย นอกจากนั้น ทางบริษัทเองก็ไม่อาจหลีกเลี่ยงโอกาสความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมที่

จะต้องมีความเสี่ยงโดยตรงเพิ่มมากขึ้นในอนาคตอันใกล้ได้ เช่น พฤติกรรมการใช้ประเภทรถบรรทุกที่ใส่ใจสิ่งแวดล้อมมากขึ้น การเปลี่ยนแปลง

ข้อกำหนดทางการหรือข้อกำหนดมาตรฐานการผลิตและการใช้งานของรถบรรทุกที่เพิ่มสูงขึ้นตามประเด็นด้านปัญหาสิ่งแวดล้อม เป็นต้น ล้วน

อาจส่งผลกระทบทางตรงเพิ่มมากขึ้น และสร้างผลกระทบทางอ้อมมากยิ่งขึ้นตามอย่างหลีกเลี่ยงได้ยากด้วยเช่นกัน

    ประเด็นด้านสังคม (Social)

    บริษัทได้ให้ความสำคัญในการดูแล และห่วงใยในด้านพนักงานและบุคลาการอย่างมาก เพราะมีแนวคิดความเชื่อที่ว่าพนักงานคือทรัพย์สินที่

สำคัญที่สุดของบริษัท หากบริษัทขาดแคลนพนักงานหรือเกิดปัญหาที่ส่งให้พนักงานไม่สามารถปฏิบัติงานได้ก็จะส่งผลกระทบต่อการดำเนิน

ธุรกิจได้โดยตรง และผลกระทบทางอ้อมได้ ตัวอย่างเช่น ผลกระทบในด้านภาพลักษณ์ ชื่อเสียง และคุณภาพการให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถ

บรรทุกมือสง รวมไปถึงการจัดให้มีสวัสดิการดูแลพนักงานที่เพียงพอเหมาะสมเพื่อให้พนักงานปัจจุบันมีสุขภาพกาย และสุขภาพจิตใจ มีความ

ปลอดภัย มีความสุขในการทำงาน ส่งผลให้พนักงานเกิดความรักในการทำงานและผูกพันกับบริษัทมากขึ้น ในขณะเดียวกัน บริษัทก็มีการจัดทำ

นโยบายการดำเนินการธุรกิจอย่างมีจริยธรรมเพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติในการปฏิบัติต่อกันระหว่างพนักงาน หรือระหว่างผู้บริหารอย่างให้เกียรติ 

เคารพต่อกัน ยอมรับในความเห็นและความเสมอภาคเท่าเทียมกัน รวมทั้ง จัดให้มีการอบรมพนักงานอย่างสม่ำเสมอเพื่อควบคุมคุณภาพการให้

บริการกับพนักงานความเสี่ยงด้านการจัดการคู่ค้าก็เป็นความเสี่ยงที่บริษัทตระหนักถึงความสำคัญโดยจัดให้มีการประกาศแนวทางจรรยาบรรณ
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ทางธุรกิจกับคู่ค้าเพื่อสนับสนุนและส่งเสริมให้คู่ค้าทุกกลุ่มมีการกำกับดูแลกิจการที่ดีและมีมาตรฐานทางจริยธรรมในการปฏิบัติงานสอดคล้อง

กับบริษัท

    ประเด็นด้านธรรมาภิบาล (Governance)

    ปัจจุบันบริษัทให้ความสำคัญในด้านการสร้างความเข้าใจหลักการกำกับดูแล และการกำกับที่ดีทำให้บริษัทต้องดำเนินการติดตาม และ

พิจารณาหลักการกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ เพื่อความต่อเนื่อง และมีความเข้าใจอย่างแท้จริง เพื่อให้เกิดความเข้าใจและปฏิบัติตามได้

ตามเจตนารมณ์ ปรับปรุงความถูกต้อง และทันสมัยต่อเหตุการณ์การเปลี่ยนแปลง หากมีการปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตามข้อกำหนดของกฎหมายหรือ

กฎเกณฑ์อาจส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงหรือการดำเนินธุรกิจของบริษัทอย่างมีนัยสำคัญรายงานผลการดำเนินงานด้านความยั่งยืน ตัวอย่างเช่น 

การดำเนินการด้านความยั่งยืนมิติด้านธรรมาภิบาลและเศรษฐกิจบนหลักการบริหารกิจการที่ดีบริษัทตระหนักถึงบทบาท หน้าที่ และความ

รับผิดชอบในการกำกับดูแลกิจการที่ดีโดยเชื่อว่าการกำกับดูแลกิจการเป็นตัวกำหนดการปฏิบัติตามแนวทางการดำเนินธุรกิจที่ยั่งยืน 

(Sustainable Development : SD) มุ่งเน้นการกำกับดูแลกิจการที่ดีใส่ใจสังคมและสิ่งแวดล้อม (ESG) มีเป้าหมายเพื่อเพิ่มความสามารถใน

การแข่งข้นและเพิ่มมูลค่าของกิจการอย่างยั่งยืนให้แก่ผู้ถือหุ้น และคำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียส่งผลให้การดำเนินธุรกิจมีความเจริญ

เติบโตอย่างต่อเนื่องและมั่นคง    

ผลกระทบจากความเสี่ยง

ประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม (Environment)
        ผลกระทบจากลูกค้าที่ไม่สามารถผ่อนชำระได้ตรงเวลาอันเนื่องมาจากได้รับผลกระทบจากภัยธรรมชาติ เช่น ปัญหาภัยแห้ง น้ำท่วม พายุ

ฝนหนัก ไฟไหม้ป่าหรือพื้นที่เพาะปลูกและอื่นๆ รวมทั้ง ปัญหาผลกระทบเรื่องปริมาณผลผลิตทางการเกษตรที่ลดลงก็ทำให้รายได้ของลูกค้า

หรือปริมาณการขนส่งลดลงล้วนแต่ส่งผลกระทบต่อรายได้ของลูกค้าให้ลดลงด้วย

ประเด็นด้านสังคม (Social)
        ส่งผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจได้โดยตรง และผลกระทบทางอ้อมได้ ตัวอย่างเช่น ผลกระทบในด้านภาพลักษณ์ ชื่อเสียง และคุณภาพ

การให้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถบรรทุกมือสอง รวมไปถึงการจัดให้มีสวัสดิการดูแลพนักงานที่เพียงพอเหมาะสมเพื่อให้พนักงานปัจจุบันมีสุขภาพ

กาย และสุขภาพจิตใจ มีความปลอดภัย มีความสุขในการทำงานส่งผลให้พนักงานเกิดความรักในการทำงานและผูกพันกับบริษัทมากขึ้น ใน

ขณะเดียวกัน

ประเด็นด้านธรรมาภิบาล (Governance)
        หากมีการปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตามข้อกำหนดของกฎหมายหรือกฎเกณฑ์อาจส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงหรือการดำเนินธุรกิจของบริษัทอย่างมี

นัยสำคัญรายงานผลการดำเนินงานด้านความยั่งยืน ตัวอย่างเช่น การดำเนินการด้านความยั่งยืนมิติด้านธรรมาภิบาลและเศรษฐกิจบนหลักการ

บริหารกิจการที่ดีบริษัทตระหนักถึงบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบในการกำกับดูแลกิจการที่ดีโดยเชื่อว่าการกำกับดูแลกิจการเป็นตัว

กำหนด

มาตรการจัดการความเสี่ยง

ประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม (Environment)
        ทางบริษัทอาจหลีกเลี่ยงโอกาสความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมที่จะต้องมีความเสี่ยงโดยตรงเพิ่มมากขึ้นในอนาคตอันใกล้ได้ เช่น พฤติกรรม

การใช้ประเภทรถบรรทุกที่ใส่ใจสิ่งแวดล้อมมากขึ้น การเปลี่ยนแปลงข้อกำหนดทางการหรือข้อกำหนดมาตรฐานการผลิตและการใช้งานของรถ

บรรทุกที่เพิ่มสูงขึ้นตามประเด็นด้านปัญหาสิ่งแวดล้อม เป็นต้น ล้วนอาจส่งผลกระทบทางตรงเพิ่มมากขึ้น และสร้างผลกระทบทางอ้อมมากยิ่ง

ขึ้นตามอย่างหลีกเลี่ยงได้ยากด้วยเช่นกัน

ประเด็นด้านสังคม (Social)
        บริษัทมีการจัดทำนโยบายการดำเนินการธุรกิจอย่างมีจริยธรรมเพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติในการปฏิบัติต่อกันระหว่างพนักงานหรือระหว่างผู้

บริหารอย่างให้เกียรติ เคารพต่อกัน ยอมรับในความเห็น และความเสมอภาคเท่าเทียมกัน รวมทั้ง จัดให้มีการอบรมพนักงานอย่างสม่ำเสมอเพื่อ

ควบคุมคุณภาพการให้บริการกับพนักงานความเสี่ยงด้านการจัดการคู่ค้าก็เป็นความเสี่ยงที่บริษัทตระหนักถึงความสำคัญโดยจัดให้มีการ

ประกาศแนวทางจรรยาบรรณทางธุรกิจกับคู่ค้าเพื่อสนับสนุนและส่งเสริมให้คู่ค้าทุกกลุ่มมีการกำกับดูแลกิจการที่ดีและมีมาตรฐานทาง

จริยธรรมในการปฏิบัติงานสอดคล้องกับบริษัท

ประเด็นด้านธรรมาภิบาล (Governance)
        การปฏิบัติตามแนวทางการดำเนินธุรกิจที่ยั่งยืน (Sustainable Development : SD) มุ่งเน้นการกำกับดูแลกิจการที่ดีใส่ใจสังคม และ

สิ่งแวดล้อม (ESG) มีเป้าหมายเพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งข้นและเพิ่มมูลค่าของกิจการอย่างยั่งยืนให้แก่ผู้ถือหุ้น และคำนึงถึงผลประโยชน์

ของผู้มีส่วนได้เสียส่งผลให้การดำเนินธุรกิจมีความเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องและมั่นคง

ความเสี่ยงที่ 5 ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ หรือาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต        

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง : ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ

• การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี
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1.  

2.  

3.  

ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและปฏิบัติงาน

• ความปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบคอมพิวเตอร์และการโจมตีทาง

ไซเบอร์

ความเสี่ยงด้านการเงิน

• อื่น ๆ : ความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางเงินจากบุคคลภายนอก หรือ

มิจฉาชีพ

ทางการเงิน

ความเสี่ยงด้าน ESG : ใช่

ลักษณะความเสี่ยง

    บริษัทมีการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับความเสี่ยงใหม่ ๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้ เริ่มตั้งแต่การสร้างองค์ความรู้ใหม่ การแสวงหาเครื่องมือ และ

เทคโนโลยีใหม่ ๆ รวมทั้ง มีการจัดตั้งคณะทำงานเพื่อติดตามและสื่อสารสร้างความรู้เพื่อแบ่งปันกันภายใน เพื่อให้สามารถนำความรู้ที่ได้มา

วิเคราะห์ความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบดำเนินการธุรกิจทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมอย่างต่อ

เนื่อง โดยการวิเคราะห์ความเสี่ยงและประเมินความเสี่ยงจะมีการนำเสนอให้คณะกรรมการและคณะทำงานที่เกี่ยวข้องรับทราบ และพิจารณา

เห็นชอบ รวมทั้งนำเสนอให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทราบเป็นประจำทุกเดือนหรือเป็นประจำทุกไตรมาส และรายงานให้คณะกรรมการ

ตรวจสอบทราบเป็นประจำทุกปี เพื่อร่วมกันวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่ครบถ้วนครอบคลุมในทุกด้านที่สำคัญ

    ในรอบปีที่ผ่านมามีการระบุความเสี่ยงใหม่ที่สำคัญที่อาจเกิดผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมที่สำคัญ และมีแนวทางในการบริหารความ

เสี่ยง และแนวทางติดตามความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง ตัวอย่างเช่น

ความเสี่ยงจากธุรกิจตลาดรถยนต์ไฟฟ้าและตลาดแบตเตอรี่รถไฟฟ้า (ซึ่งมีผลต่อการปล่อยสินเชื่อรถยนต์ในตลาดและราคารถยนต์

สันดาปในตลาด รวมทั้ง มีผลต่อแนวโน้มการเติบโตของธุรกิจรถยนต์ไฟฟ้าและรถบรรทุกไฟฟ้าในอนาคตได้
    ปัจจุบันการเติบโตของตลาดรถยนต์ EV มีการเปลี่ยนแปลงลดลงค่อนข้างมาก และส่งผลกระทบต่อกลุ่มธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องหลายกลุ่มธุรกิจ 

และผลกระทบมีหลายรูปแบบ เช่น การปล่อยการให้สินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ไฟฟ้าในอุตสาหกรรม การรับประกันรถยนต์ไฟฟ้าในธุรกิจประกันภัย 

แนวโน้มความนิยมและการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการใช้งานรถยนต์ไฟฟ้าในอนาคตซึ่งมีความผันผวนเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา

ความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ (Cyber Risk)
    ปัจจุบันบริษัทมีการนำเทคโนโลยีมาใช้เป็นเครื่องมือที่สำคัญในการดำเนินการธุรกิจ และเพื่อใช้ในการสนับสนุนรองรับการให้บริการ

ผลิตภัณฑ์สินเชื่อเช่าซื้อมากขึ้น รวมทั้ง ใช้เป็นช่องทางในการให้บริการในรูปแบบดิจิทัลเพิ่มมากขึ้นต่อเนื่อง จึงส่งผลให้ทิศทางในการพึ่งพา

เทคโนโลยีมีสัดส่วนเพิ่มมากขึ้น จึงย่อมสร้างความเสี่ยงด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ให้เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ ตัวอย่างผลกระทบที่

อาจขึ้นเพิ่มได้ เช่น ระบบสารสนเทศในการให้บริการเกิดปัญหาหยุดชะงัก ข้อมูลสำคัญหรือข้อมูลส่วนบุคคลของลูกหนี้เกิดการรั่วไหลหรือถูก

โจมตี แล้วมีการนำไปเปิดเผยสู่ภายนอกโดยไม่ได้รับอนุญาต หรือการถูกหลอกลวงจากบุคคลภายนอกเพื่อเข้าถึงข้อมูลสำคัญแล้วนำไปใช้ใน

การกระทำทุจริตหลอกลวงต่อ เป็นต้น

ความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางเงินจากบุคคลภายนอก หรือมิจฉาชีพทางการเงิน
    ปัจจุบันปัญหาการถูกทุจริตทางการเงินในอุตสาหกรรมการเงิน อาจแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ การถูกทุจริตจากภายใน (Internal 

Fraud) และการถูกทุจริตจากภายนอก (External Fraud) โดยที่ผ่านมาอาจจะคุ้นเคยกับปัญหาการทุจริตจากพนักงานภายในที่อยู่ใน

กระบวนการพิจารณาสินเชื่อในการทุจริต เช่น การปลอมเอกสารขอสินเชื่อ การลักลอบแอบใช้เอกสารลูกหนี้ในการขอสินเชื่อ การหลอก 

ยักยอก ลักเงิน หรือเสนอเรียกรับค่าดำเนินการเพิ่มขึ้น เป็นต้น แต่ปัจจุบัน ด้วยพฤติกรรมของลูกหนี้ที่เปลี่ยนแปลงและการให้บริการทางการ

เงินของผู้ให้บริการทางเงินที่ต้องรองรับความต้องการ จึงมีการใช้ช่องทางดิจิทัลเพิ่มมากขึ้น เช่น Mobile Banking หรือ Digital Platform เพิ่ม

ขึ้นสูงมากอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้กลุ่มผู้ทำทุจริตมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนารูปแบบและกระบวนการมาใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการทำการทุจริจ

เพิ่มขึ้นตามด้วยเช่นกัน    ตัวอย่างเช่น การพยายามของมิจฉาชีพกลุ่มแก็งค์ Call Center / กลุ่ม Line ปลอม / กลุ่ม Romance Scam / 

กลุ่ม Phishing Mail เป็นต้น เพื่อพยายามที่จะเข้าถึงข้อมูลหรือพยายามแอบอ้างชื่อบริษัทหรือผู้มีอำนาจหรือตัวแทนบริษัทในการใช้หลอกลวง

ให้มีการโอนเงินไปยังกลุ่มดังกล่าว

ผลกระทบจากความเสี่ยง

แผนปรับลดความเสี่ยงจากธุรกิจตลาดรถยนต์ไฟฟ้าและตลาดแบตเตอรี่รถไฟฟ้า
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    ซึ่งแม้ว่าธุรกิจรถยนต์ไฟฟ้าจะไม่ใช่ธุรกิจที่อยู่ในการดำเนินการของบริษัทแต่บริษัทเองก็ยังมีความจำเป็นต้องติดตามสถานการณ์อยู่เสมอ

เพื่อการปรับตัวให้ทันกับพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปของผู้บริภาคและปัจจัยเสี่ยงอื่นที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงแล้วส่งผลต่อการปรับตัว

เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นลดลงได้ตลอดเวลา ซึ่งไม่สามารถยืนยันได้ว่าจะสามารถปรับเปลี่ยนได้ทันต่อการเปลียนแปลงหรือปรับตัวได้ตรงกับทิศทาง

ของตลาดได้ตรง หรือมีความถูกต้องได้ทุกครั้งไป

แผนปรับลดความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ (Cyber Risk)
    บริษัทมีการเตรียมความพร้อมและยกระดับมาตรการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล กฎเกณฑ์และแนว

ปฏิบัติที่ดี มีการวางกรอบการบริหารความเสี่ยงอย่างเข้มงวด มีมาตรการแก้ไขระยะสั้นและระยะยาวเพื่อรองรับและบรรเทาผลกระทบที่อาจ

เกิดขึ้นได้ และเพื่อให้เกิดความรัดกุมเหมาะสมเพียงพอตามระดับและเอื้อต่อการดำเนินการทางธุรกิจได้อย่างเหมาะสม รวมทั้ง มีการการกำกับ

ดูแลทั้งด้านการบริหารความเสี่ยง กระบวนการ เครื่องมือและเทคโนโลยี และมาตรการส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้และตระหนักถึงความเสี่ยง

ด้านไซเบอร์ รวมทั้ง มีการจัดตั้งหน่วยงานเข้ามาดูแล กำกับ ตรวจสอบ สอบทาน ระหว่างกัน เพื่อให้เกิดการกำกับดูแลที่ดีระหว่างหน่วยงาน

บริหารความเสี่ยง หน่วยงานตรวจสอบภายในด้านไอที และหน่วยงานด้านไอที

    อย่างไรก็ตาม ความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์มีการเปลี่ยนแปลและปรับตัวอย่างรวดเร็วเพิ่มขึ้นตลอดเวลา และนับวันจะยิ่งมีรูปแบบที่

ซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและคาดเดารูปแบบได้ยากมากขึ้นเรื่อย ๆ จึงนับเป็นปัจจัยที่อาจทำให้ควบคุมได้ยาก และไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ จึงจำเป็น

จะต้องติดตาม เฝ้าระวังอย่างใกล้ชิด เพื่อสามารถทราบและปรับตัวเพื่อหาแนวทางป้องกันหรือบรรเทาผลกระทบได้อย่างทันสถานการณ์แบบ

ทันท่วงที

แผนปรับลดความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางเงินจากบุคคลภายนอก หรือมิจฉาชีพทางการเงิน
    บริษัทมีการเน้นย้ำ และสื่อสารกำชับ เพื่อปลูกฝังแนวคิดและพฤติกรรมที่ดีและเหมาะสมให้กับพนักงานมาเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง มี

การนำตัวอย่างพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมและไม่เป็นไปตามหลักองค์กรขององค์กรสำหรับพนักงานที่ปฏิบัติไม่ถูกต้องทั้งที่ตั้งใจกระทำและไม่ตั้งใจ

กระทำมาเป็นบทเรียน เพื่อเน้นย้ำแนวทาง ไม่ยอมรับการทุตริตได้ ส่วนในเรื่องของการทุจริตจากภายนอก บริษัทมีการเพิ่มช่องทางในการ

สื่อสารแนวปฏิบัติที่เหมาะสม ที่จะไม่ขอข้อมูลหรือเรียกรับเงินหรือผลประโยชน์นอกเหนือไปจากช่องทางที่บริษัทกำหนดเด็ดขาด รวมทั้ง มีการ

เปิดช่องทางเพื่อแจ้งเรื่องร้องเรียนการถูกทุจริต เพื่ออย่างน้อยจะได้ช่วยลดผลความเสี่ยงและบรรเทาผลกระทบได้ส่วนหนึ่ง

ข้อมูลเกี่ยวกับแผนบริหารความต่อเนื่องของธุรกิจ

แผนบริหารความต่อเนื่องของธุรกิจ (Business Continuity Plan: BCP)

แผนบริหารความต่อเนื่องของธุรกิจ (BCP) : มี

บริษัทได้ดำเนินการทดสอบความปลอดภัยหรือซักซ้อมแผนรับมือเหตุการณ์ด้านความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลและความปลอดภัยเป็นประจำ

อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และมีการทบทวนและทดสอบด้านปฏิบัติการ BCP โดยมีหน่วยงาน IT เป็นหน่วยงานสนับสนุน
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การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน

ข้อมูลเกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติการจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน

นโยบายและแนวปฏิบัติการจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน

นโยบายและแนวปฏิบัติ

การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืนของบริษัท

: ไม่มี

ข้อมูลเกี่ยวกับแผนบริหารห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน

แผนบริหารห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน

แผนบริหารห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืนของบริษัท : ไม่มี

1.กำหนดแนวทางการบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจกเป็นส่วนหนึ่งของแผนยุทธ์ศาสตร์หรือแผนธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อเสริมสร้างการเติบโตของ

บริษัทฯ อย่างยั่งยืน

2.มุ่งเน้นการเป็นหนึ่งในผู้นำการให้บริการสินเชื่อที่ช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยใช้เทคโนโลยีพลังงานสะอาดและมีประสิทธิภาพซึ่ง

สอดคล้องกับแผนการบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก และเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของประเทศ

3.มุ่งเน้นแนวทางการกำหนดอัตราดอกเบี้ยในการให้บริการสินเชื่อเพื่อให้สอดคล้อง และส่งเสริมการดำเนินการตามแผนการบังคับใช้มาตรฐาน

อุตสาหกรรมยานยนต์และการกำกับตามมาตรฐานการระบายมลพิษทางอากาศจากรถยนต์ EURO 1  6 ภายในปี 2569 และสร้างแนวทางการ

กำหนดช่วงอายุการใช้งานของรถบรรทุกเพื่อเป็นการส่งเสริมให้เกิดการตระหนักรู้ถึงผลกระทบการปล่อยไอเสียออกสู่อากาศซึ่งเป็นส่วนหนึ่ง

ของสาเหตุหลักในการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และสร้างแนวทางการยกเลิกการให้บริการสินเชื่อรถบรรทุกกลุ่ม EURO 1 ภายในปี 2568 และ

รถบรรทุกกลุ่ม EURO 2 ภายในปี 2572

4.มุ่งเน้นแนวทางให้การส่งเสริมลูกค้า และคู่ค้าดำเนินการตรวจสภาพเครื่องยนต์ รวมถึงการลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนหรือไอเสียเพื่อเป็นการ

ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้เป็นไปตามแนวทางหลักเกณฑ์ ข้อกำหนดด้านมาตรฐานและการควบคุมเพื่อให้สอดคล้องตามนโยบายภาครัฐ

5.มุ่งเน้นแนวทางส่งเสริมการจัดหาเครื่องมือเพื่อการให้บริการตรวจวัดปริมาณการปล่อยไอเสียจากเครื่องยนต์สันดาบให้กับคู่ค้า และลูกค้าของ

บริษัททุกสาขาภายในปี 2568 เพื่อเป็นข้อมูลในการประกอบการพิจารณาผลิตภัณฑ์ และนำเสนอให้บริการผลิตภัณฑ์เพื่อลดการปล่อยก๊าซ

เรือนกระจกของบริษัทฯ และสอดคล้องตามแนวนโยบายภาครัฐ

6.สนับสนุนแนวทางการลงทุนโดยการใช้พลังงานสะอาดจากแสงอาทิตย์เพื่อลดการใช้ไฟฟ้าจากภาครัฐเพื่อสนับสนุนการลดมลภาวะจาก

พลังงานธรรมชาติที่มาจากถ่านหิน และพลังงานปิโตรเลียมซึ่งเป็นหนึ่งในสาเหตุหลักในการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ตลอดจนการชี้วัดการลด

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

7.สนับสนุนแนวทางการสร้างช่องทางบริการออนไลน์ (Platform) เพื่อให้บริการไปยังคู่ค้าทางธุรกิจ รวมถึงการเพิ่มช่องทาง และการขยาย

โอกาสทางธุรกิจระหว่างการให้บริการสินเชื่อกับคู่ค้าทางธุรกิจ และลูกค้า รวมถึงผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) ทุกฝ่าย

8.ส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้แก่บุคลากรทั้งกลุ่มบริษัทฯ เกี่ยวกับมาตรการการลดปริมาณก๊าซเรือนกระจก สนับสนุนแนวทางส่งเสริมให้มีการ

ใช้พลังงานหมุนเวียน หรือพลังงานทดแทนเพื่อเป้าหมายในการลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ และเป้าหมายในการลดปริมาณก๊าซเรือนกระจก

9.มุ่งเน้นส่งเสริมกิจกรรมการสนับสนุนการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงาน และการจัดการขยะ โดยจัดให้มีกิจกรรมการรณรงค์การรวบรวม 

คัดแยก จัดการของเสียเพื่อให้มีการนำกลับมาใช้ใหม่ได้ หรือมีการนำมาหมุนเวียนใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด

10. มุ่งเน้นการปรับเปลี่ยนกระบวนการ และอุปกรณ์ต่าง ๆ ในสำนักงานให้มีประสิทธิภาพการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มสูงขึ้น

11. ส่งเสริมให้มีกิจกรรมในการสร้างจิตสำนึกการอนุรักษ์พลังงาน และการรับมือการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ ให้แก่ กรรมการ ผู้

บริหาร พนักงาน ผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) ลูกค้า คู่ค้าทางธุรกิจ และผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด เพื่อการเติบโตของธุรกิจ และสังคมอย่างยั่งยืน

12. มุ่งเน้นให้ความสำคัญการติดตามความเคลื่อนไหวด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยเฉพาะประเด็นด้านความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระ

ทบต่อการดำเนินการธุรกิจ หรือสภาพเศรษฐกิจของธุรกิจโดยรวมด้วย

13. สื่อสาร และเปิดเผยข้อมูลการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และผลกระทบจากสภาวะเรือนกระจก และสร้างความตระหนัก และเสริม

สร้างความรู้เรื่องการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศให้กับพนักงานของกลุ่มบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) ทุกฝ่าย
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ข้อมูลเกี่ยวกับคู่ค้ารายใหม่ที่ผ่านการคัดกรองประเด็นด้านความยั่งยืนของบริษัท

คู่ค้ารายใหม่ที่ผ่านการคัดกรองประเด็นด้านความยั่งยืนของบริษัท

บริษัทมีการคัดกรองประเด็น

ด้านความยั่งยืนกับคู่ค้ารายใหม่หรือไม่

: ไม่มี

ข้อมูลเกี่ยวกับจรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจ

จรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจ

จรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจ : มี

ข้อมูลเกี่ยวกับคู่ค้ารายสำคัญที่ร่วมลงนามปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจ

คู่ค้ารายสำคัญที่ร่วมลงนามปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจ

บริษัทกำหนดให้คู่ค้ารายสำคัญร่วมลงนามรับทราบ

การปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจหรือไม่

: ไม่ใช่
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การพัฒนานวัตกรรม

ข้อมูลเกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรมระดับองค์กร

นโยบายการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมของบริษัท (R&D)

นโยบายการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมของบริษัท : ไม่มี

ค่าใช้จ่ายการทำวิจัยและพัฒนาในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา

2566 2567 2568

ค่าใช้จ่ายการทำวิจัยและพัฒนา (R&D) ในระยะเวลา 3 ปีที่

ผ่านมา (ล้านบาท)

0.00 0.00 0.00

คำอธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายการทำวิจัยและพัฒนาในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา

วิจัยและพัฒนา 

    ในส่วนของการวิจัยและพัฒนา ทางกลุ่มบริษัทไมโครลิสซิ่งมีทีมงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทุ่มเท    การทำงานในการศึกษาและ

พัฒนาการนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจ    ของบริษัทและเพื่อพัฒนาประสบการณ์ในการใช้บริการของ

ลูกค้าและคู่ค้าให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้ที่ผ่านมา โครงการ    การพัฒนาของบริษัทจะเน้นไปในเรื่องของการเปลี่ยนผ่านกระบวนการต่าง ๆ ไปเป็นรูป

แบบดิจิทัล (Digital Transformation) และบริษัทยังคงลงทุนในเชิงกลยุทธ์ เพื่อพัฒนาขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อ

เนื่อง

    ในการดำเนินโครงการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ทางบริษัทมุ่งนำเทคโนโลยีมาใช้ในขั้นตอนดำเนินธุรกิจหลัก ๆ เช่น กระบวนการหาลูกค้า 

กระบวนการขอสินเชื่อ การประเมินเครดิต และการพิจารณาให้สินเชื่อ     การบริการและรักษาความสัมพันธ์กับลูกค้า การติดตามทวงถามหนี้ 

การติดตามพอร์ตสินเชื่อ การบริหารสาขา และกระบวนการทำงานภายใน ในปี 2567 ได้มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีเพิ่มขีดความสามารถใน

การรองรับ การทำงาน เช่นระบบ Mobile POS Applcaition version ล่าสุดคืิอ รุ่น 3.9 สำหรับเจ้าหน้าที่สินเชื่อในการเชื่อมต่อระบบ

นายหน้าประกันภัย การทำงานแบบ E-consent ทั้ง NCB/PDPA ทดแทนระบบกระดาษ แคมเปญ ฯลฯ     ระบบประเมินราคา ระบบ

วิเคราะห์สินเชื่อในการตรวจสอบประวัติลูกค้าเพิ่มเติม ระบบ Enterprise Resource Planning (ERP) ทดแทนระบบเก่า ระบบ Robotic 

Process Automation (RPA) ระบบ Business Intelligence (BI)    ระบบ Data Warehouse และ การนำระบบ Artificial intelligence 

(AI) เช่น Co-Pilot เข้ามาประยุกต์ในการทำงานมากขึ้น เป็นต้น

    ในขณะเดียวกัน ทางบริษัทยังคงให้ความสำคัญกับความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ     และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเป็น

อย่างมาก โดยที่ผ่านมาทางบริษัทได้ปรับปรุงระบบความปลอดภัย    ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่องจากปี 2566 โดยในปี 2567     ที่

ผ่านมาทางบริษัทได้รับตรวจสอบการรับรองมาตรฐาน ISO/IEC 27001:2013 เป็นปีที่ 3 เพื่อเป็นการยืนยันถึงการมีมาตรฐาน และได้ดำเนิน

การว่าจ้างที่ปรึกษา บริษัทAlphaSecจำกัดเพื่อเป็นที่ปรึกษาในการ Transition ISO27001 Version จาก ISO27001:2013 ที่จะถูกประกาศ

เลิกใช้ในปี 2568 เป็น ISO27001:2022 และในปี 2567     ทางบริษัทยังคงให้ความสำคัญเกี่ยวกับความปลอดภัยสารสนเทศและการป้องกัน

ข้อมูลรั่วไหล (DLP - Data Leak Protection) ไปอีกขั้น โดยการนำระบบและยังได้พัฒนากระบวนการการทำ AI PLAYBOOK บนระบบที่ได้

ทำการติดตั้ง ในปี 2567 เพื่อให้มั่นใจว่าทางบริษัทได้มีการดำเนินมาตรการที่จำเป็น เพื่อปกป้องข้อมูลขององค์กร และให้ความสำคัญกับความ

ปลอดภัยของข้อมูลอย่างยิ่งยวด และในเดือนธันวาคม2567 ได้มีการทดสอบความพร้อมระบบสารสนเทศ โดยจำลองการโจมตีของ

RANSOMWARE Virus ในการซักซ้อมความเข้าใจในการกู้คืนระบบสารสนเทศ และประเมินวัดผล SLA (Service Level Agreement)    เพื่อ

ยืนยันความพร้อมในการใช้งานระบบสารสรเทศ

    ในปี 2568 ทางบริษัทยังมีแผนการ ที่จะดำเนินการขอการรับรองคุณภาพการบริหารงาน หรือผลิตภัณฑ์ซอฟต์แวร์ มาตรฐาน ISO 29110 

(Software Engineering-Lifecycle Profiles for Very Small Enterprises (VSE)) เพื่อให้มีกระบวนการในการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่เป็นระบบ

และเป็นสากล อีกทั้งในอนาคตอันใกล้ ทางบริษัทยังมีแผนการที่จะปรับปรุงมาตรฐาน ISO/IEC 27001:2022 ทดแทน ISO/IEC 27001:2013 
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เพื่อตอกย้ำความมั่นใจแก่ผู้ใช้ระบบรวมถึงลูกค้าและคู่ค้า อีกทั้งเพิ่มความรู้ความเข้าใจ พร้อมทั้งวิธีการป้องกันภัยการโจมตี Cyber attack     

ให้กับพนักงานในองค์กร ผ่านทางช่องทาง online และ offline อย่างต่อเนื่อง และยังมีแผนงานที่จะย้ำเตือนถึงภัยทาง Cyber attack อย่าง

ต่อเนื่อง รวมถึงความต่อเนื่องในการซักซ้อมความพร้อมในการกุ้คืนระบบสารสนเทศ

    ด้านระบบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในปี 2568 ยังคงมีการพัฒนาระบบอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ระบบมีประสิทธิภาพในการให้บริการ

ลูกค้าและคู่ค้า และได้มุ่งเน้นความสำคัญในการพัฒนาระบบงาน เพื่อสนับสนุนธุรกิจบริษัทในเครือ อาทิเช่น ระบบนำเสนอขาย ประกันของ

บริษัท ไมโครอินชัวร์ โบรกเกอร์ จำกัด ระบบการให้บริการสินเชื่อส่วนบุคคล ระบบการให้บริการลูกค้าและคู่ค้าด้วย Line OA รวมถึง AUTO 

Chat bot ในการให้บริการการนำเทคโนโลยีคลาวด์มาใช้ในรูปแบบ Hybrid Cloud การพัฒนาการเชื่อมโยงข้อมูลทั้งในระหว่างกลุ่มบริษัทเอง 

หรือกับผู้ให้บริการภายนอกผ่านระบบ API การพัฒนาด้าน Automation ผ่านเทคโนโลยี RPA    ทั้งนี้เพื่อช่วยให้เพิ่มโอกาสการให้สินเชื่อ ของ

ทางบริษัทแก่กลุ่มเป้าหมายที่มีคุณสมบัติเหมาะสม และลดความเสี่ยงในการให้สินเชื่อไปพร้อมกันด้วย

    ทั้งนี้บริษัทตั้งใจที่จะใช้ประโยชน์จากเครื่องมือด้านเทคโนโลยีและการสร้างแพลตฟอร์มใหม่ ๆ  ในการพัฒนาช่องทางการได้ลูกค้าและคู่ค้า

ใหม่ ๆ ทั้งสำหรับธุรกิจสินเชื่อและธุรกิจนายหน้าประกันภัยของบริษัท เพิ่มประสิทธิภาพในการวิเคราะห์ความเสี่ยง และพัฒนาปรับปรุงบริการ

ในด้านออนไลน์มากขึ้นอย่างต่อเนื่องเพื่อยกระดับประสบการณ์และความพึงพอใจของลูกค้าเป็นสำคัญ

การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์
    การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ บริษัทมุ่งเน้นการใช้ข้อมูล เพื่อประกอบการวิเคราะห์และพัฒนาผลิตภัณฑ์สินเชื่อให้เหมาะสมกับกลุ่ม

เป้าหมาย โดยทีมงานพัฒนาผลิตภัณฑ์ทำการจัดทำข้อมูลและสำรวจความต้องการใช้บริการสินเชื่อ

    ด้านการบริการทางบริษัทได้วิเคราะห์ด้านภูมิศาสาตร์พื้นที่ตั้งของคู่ค้า เพื่อนำมาใช้เป็นข้อมูลวางแผนด้านอัตรากำลังให้มีความเหมาะสม 

โดยยึดหลักความสะดวกและรวดเร็วต่อการตอบสนองความต้องการของคู่ค้าได้อย่างมีคุณภาพ

ด้านผลิตภัณฑ์ทางบริษัทจัดทำข้อมูลวิเคราะห์ทั้งปริมาณและคุณภาพสินเชื่อเพื่อประเมิน และกำหนด    กลยุทธ์ส่งเสริมการขายได้อย่าง

เหมาะสม พร้อมทั้งการติดตาม - ประเมินผลเป็นระยะ จึงสามารถออกแบบโปรแกรมพิเศษสำหรับคู่ค้าที่มีคุณภาพ (Dealer Grade)

ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาและส่งเสริมวัฒนธรรมด้านนวัตกรรมขององค์กร

กระบวนการพัฒนาและส่งเสริมวัฒนธรรมด้านนวัตกรรมขององค์กร

กระบวนการพัฒนาและส่งเสริมวัฒนธรรม

ด้านนวัตกรรมขององค์กร

: ไม่มี

ข้อมูลเกี่ยวกับประโยชน์จากการพัฒนานวัตกรรมและค่าใช้จ่ายการทำวิจัยและพัฒนานวัตกรรม

ประโยชน์จากการพัฒนานวัตกรรม

ประโยชน์ที่เป็นตัวเงิน

บริษัทมีการวัดผลประโยชน์ที่เป็นตัวเงิน

จากการพัฒนานวัตกรรมหรือไม่

: ไม่มี

ประโยชน์ที่ไม่เป็นตัวเงิน

บริษัทมีการวัดผลประโยชน์ที่ไม่เป็นตัวเงิน

จากการพัฒนานวัตกรรมหรือไม่

: ไม่มี
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หมายเหตุ - เอกสารฉบับนี้จัดทำขึ้นโดยอัตโนมัติจากการประมวลข้อมูลตามสภาพที่ได้รับจากบริษัทจดทะเบียน (as is basis)

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยไม่รับรองในความถูกต้อง ความครบถ้วน ความเหมาะสม ความเป็นปัจจุบัน

หรือความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่ปรากฎในเอกสารฉบับนี้ หรือรับประกันผลที่จะได้รับจากการใช้ข้อมูลดังกล่าว

และจะไม่รับผิดชอบในความสูญหายหรือความเสียหายใด ๆ ที่เกิดการนำเอกสารหรือเนื้อหาที่ปรากฏในเอกสารนี้ไปใช้ในทุกกรณี




