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การติดต้ังระบบเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นทางอิเล็กทรอนิกส์ (E-AGM) 

ผู้ใช้สามารถใช้งานระบบบริการ Mobile Application ได้ผ่านทาง Smart Phone ต่าง ๆ ซึ ่งรองรับทั้งระบบ iOS 

(รองรับระบบปฏิบัติการ iOS 14.5 ขึ้นไป ) และ Android (รองรับระบบปฏิบัติการ  Android 8 ขึ้นไป ) สามารถทำการติดตั้ง  

Application ผ่าน App Store หรือ Google Play Store ได้ทันที  

 

 
 

โดยการค้นหา Application ช่ือ IR PLUS AGM  

 

 
 

IR PLUS AGM 

 

 

  

เอกสารแนบ 9 



 

  

การใช้งานระบบเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นทางอิเล็กทรอนิกส์ (E-AGM)  

หลังจากติดตั้งระบบเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นทางอิเล็กทรอนิกส์ (E-AGM) ผ่าน Mobile Application 

แล้วสามารถเข้าสู่ระบบปฏิบตัิการได้ดังนี ้

เลือกการประชุมผู้ถือหุน้  

การเข้าใช้งาน  Application  IR PLUS AGM เพื่อเข้าร่วมประชุม AGM จะมผีู้ใช้งานท่ีสามารถ  Login เข้าใช้งานได้ 2 ประเภท 

ได้แก ่

1. ผู้ถือหุ้นที่มาด้วยตนเอง (Shareholder) 

- ผู้ถือหุ้นเข้าใช้งานด้วย Registration form หรือ เลขบตัรประชาชน 
หรือหมายเลขพาสปอร์ต 

● สิ่งที่ต้องเตรียม เพ่ือเร่ิมใช้งาน Mobile Application 
- บัตรประชาชน เพื่อทำการยืนยนัตัวตน (KYC) 
 

2. ผู้รับมอบฉันทะที่มาโดยตรงด้วยตนเอง (Proxy - Direct)  

- ผู้รับมอบเข้าใช้งานด้วยเลขบัตรประชาชนหรือหมายเลขพาสปอรต์ 
เพื่อยืนยันตัวตน (KYC) 
- ผู้รับมอบฉันทะแสดงบัตรประชาชนหรือหมายเลขพาสปอร์ต เพื่อ
ยืนยันตัวตน (KYC) ซึ่งเป็นของผู้มอบพร้อมภาพถ่ายให้เจา้หน้าท่ี
ตรวจสอบ 

● สิ่งที่ต้องเตรียม เพ่ือเร่ิมใช้งาน Mobile Application 
- รูปสำเนาบตัรประชาชน 'ผู้มอบ' พร้อมลายเซ็น 
- เอกสารมอบฉันทะ  

  



 

  

สรุปการ Login เข้าใช้งานมีทั้งหมด 2 ประเภท ได้แก่ 

ประเภทที ่1 ผู้ถือหุ้นที่มาด้วยตนเอง  (Shareholder) 

1. การเข้าใช้งานโดยผู้ถือหุ้นท่ีมาด้วยตนเอง  (Shareholder) สามารถ Login เข้าใช้งานได้ 2 รูปแบบ  

คือ การสแกนบารโ์ค้ด เพื่อ Login หรือ Login ด้วยเลขประจำตัวบตัรประชาชน 13 หลัก หรือ หมายเลขพาสปอร์ต 

โดยต้องเลือกบริษัทท่ีต้องการเข้าร่วมประชุมก่อน เพื่อเข้าสู่การใช้งานระบบเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น ทางอิเล็กทรอนิกส์ (E-AGM)      

ดังรูปที่ 1.1 Login ผู้ถือหุ้นท่ีมาดว้ยตนเอง (Shareholder)  

                                   

 

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 1.1 หน้า Login ผู้ถือหุ้นท่ีมาด้วยตนเอง (Shareholder) ด้วยการสแกนบาร์โคด้ 

หรือ Login ด้วยเลขประจำตัวบัตรประชาชน หรือหมายเลขพาสปอร์ต 

 

 

 

 

 



 

  

"กรุณากด “อนุญาต” ให้ระบบเขา้ถึงการใช้งานกล้องถ่ายรูป ไมโครโฟน  

และการแจ้งเตือนบนอุปกรณ์ของท่าน" 

 

 

 

  



 

  

กรณี Login โดยการสแกนบารโ์คด้  ผู้ถือหุ้นจะต้องเตรียมเอกสารลงทะเบียนของตนเองที่ได้รับจาก TSD เพื่อทำการ 

Scan เข้าใช้ Application จะแสดงตัวอย่างการสแกนบาร์โคด้ ดังรปูท่ี 1.3 และ รูปที ่ 1.4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 1.3 หน้าแสดงตัวอย่างการสแกนบาร์โค้ด 

 

 

 

 

        

 

 

 

         

 

 

 

 

รูปที่ 2 หน้ายอมรับข้อตกลงการใช้งาน 

2. ข้อตกลงการใช้งานระบบเข้าร่วมประชุมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(E-AGM) เมื่อผู้ถือหุ้นรับทราบข้อตกลงการใช้งานแล้ว 

จากนั้นกดยอมรบัข้อตกลง แล้วไปหน้าถัดไป ดังรูปที่ 2 



 

  

3. เมื่อทำการยอมรับข้อตกลงเรียบร้อยแล้ว จะเข้าสู่การยืนยันตัวตน 
    3.1 กรอกข้อมูลการยืนยันตัวตน ดังรูปที่ 3.1 

            - กรอกเลขประชาชน 13 หลัก หรือเลขพาสปอรต์ 

            - กรอกเบอร์โทรศัพท์ 

            - กรอกอีเมล 

            - กดเลือกช่องทางรับ OTP ทางเบอร์โทรศัพท์ หรือ อีเมล อย่างใดอย่างหนึ่ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กรณีท่านผู้ถือหุ้นต้องการเปลี่ยนอปุกรณ์ (Device) เข้าใช้งาน ระบบจะทำการส่ง OTP 

ผ่านเบอรโ์ทรศัพท์มือถือ ให้กับท่านผู้ถือหุ้น เพื่อยืนยันอีกครั้ง และกรอกรหัส PIN code เดมิที่ตั้งไว ้

 

 

 

 

 

  



 

  

3.2 อัพโหลดภาพถ่ายเพื่อทำการยืนยันตัวตน ดังรปูท่ี 3.2.1 

           - ถ่ายภาพประชาชนของตนเอง 

            - อัพโหลดภาพถ่ายผู้ถือหุ้นถือบัตรประชาชน 

              
 

"กรุณากด “อนุญาต” ให้ระบบเขา้ถึงการใช้งานกล้องถ่ายรูป ไมโครโฟน  

และการแจ้งเตือนบนอุปกรณ์ของท่าน" 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

รูปที่ 3.2.1 ขั้นตอนการยืนยันตัวตน 

 

         
                       รูปที่ 3.2.2 ยืนยัน OTP 

 

3.3. สถานะการยืนยันตัวตนของผูถ้ือหุ้น จะมีทั้งหมด 3 สถานะ 

1. Pending  คือ สถานะจะอยูร่ะหว่างรอการตรวจสอบ 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

เมื่อผู้ถือหุ้นทำการยืนยันตัวตนตามขั้นตอน 

เสร็จเรียบร้อย  ระบบจะส่งข้อความ OTP 

ให้ผู้ถือหุ้นตามช่องทางที่เลือกไว้ 

เพื่อทำการยืนยัน ดังรูปที่ 3.2.2 

เมื่อผู้ถือหุ้นทำการยืนยันตัวตนตามขั้นตอนเสร็จเรียบร้อย  

สถานะจะอยู่ระหว่างรอการตรวจสอบ

ระบบจะทำการส่งข้อมลูการยืนยนัตัวตนของผู้ถือหุ้นไปตรวจสอบ 

โดยผู้ดูแลระบบ และจะส่งผลการยืนยันตัวตนก่อนการเปิด

ลงคะแนนออนไลน์  

*กรณีผู้ถือหุ้นยังไม่ผ่านการตรวจสอบผู้ถือหุน้

จะไม่สามารถใช้งานใด ๆ   ใน Application ได้เลย 



 

  

 
2. Disapproved คือ สถานะไม่ผา่นการยืนยันตัวตน 
- เมื่อผู้ดูแลระบบตรวจสอบการยนืยันตัวตนของผู้ถือหุ้นแล้ว หากการยืนยันตัวตนไม่ผ่าน ผู้ดูแลระบบจะแจ้งผู้ถือหุ้นทันที โดยผู้ถือ

หุ้นจะได้รับผลผ่านทาง Notification ว่า การยืนยันตัวตน : ไมส่ำเรจ็ / ตามด้วยเหตุผล 

 

 

 
  
 
 
 
  
 
 
 

 
 
3. Approve คือ สถานะผ่านการยืนยันตัวตน 
- เมื่อผู้ดูแลระบบตรวจสอบการยนืยันตัวตนของผู้ถือหุ้นแล้ว ผู้ดูแลระบบจะแจ้งผู้ถือหุ้นทันท ีโดยผู้ถอืหุ้นจะไดร้ับผลผ่านทาง 

Notification ว่า การยืนยันตัวตน : สำเร็จ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

กรณีการยืนยันตัวตนไม่ผ่านการอนุมัติ ระบบจะแจ้งสาเหตุข้อผิดพลาด 

ให้ทำการแจ้งยืนยันตัวตนใหม่อีกครั้ง 

* กรณีการยืนยันตัวตนไม่ผ่านการอนุมัติ ผู้ถือหุ้นจะไมส่ามารถใชง้าน ใด ๆ   

  ใน Application ได้ 

                     
                          

การยืนยันตัวตน : ไม่สำเร็จ / หมายเหตุ : ภาพที่อัปโหลดต้องชดัเจน 

IR PLUS AGM  

                           
 

การยืนยันตัวตน : สำเร็จ 

IR PLUS AGM   

 

เมื่อเข้าใช้งานหลังการยืนยันตัวตนสำเรจ็แล้ว 

จะเข้าสูห่น้าตั้ง Pin code 

เพื่อความปลอดภัยในการใช้  Application 



 

  

- เมื่อเข้าใช้งานหลังการยืนยันตัวตนสำเร็จแล้ว จะเข้าสู่หน้าตั้ง PIN code เพื่อความปลอดภัยในการใช้ Application และกดยอมรับ

เงื่อนไขในการเข้าใช้บริการ  

                                    
 

การเข้าร่วมการประชุม  

                                                                                                                                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อถึงเวลาการเปิดประชุม 

จะแสดงแจ้งเตือน ให้กดลงทะเบยีน 

เพื่อเข้าร่วมการประชุม 

 ถ้ายังไม่ถึงเวลาลงทะเบียน 

จะแสดงแจ้งเตือน 

ระบุเวลาที่สามารถทะเบียนได ้



 

  

เมื่อผู้ถือหุ้นกดลงทะเบียนระบบ จะมีการเปิดให้ลงคะแนนออนไลนไ์ด้ทันที  

ผู้ถือหุ้นจะสามารถลงคะแนน เห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วย งดออกเสียง อย่างใดอย่างหนึ่ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อเลือกลงคะแนนเรียบร้อยแล้ว ระบบจะแสดงกล่องข้อความ ผู้ใช้จะต้องกดปุ่มยืนยันการลงคะแนน  

การโหวตออนไลน์ ผู้ถือหุ้นจะสามารถแก้ไขคะแนนไดต้ลอดเวลา จนกว่าวาระนั้นจะปดิการลงคะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อผู้ถือหุ้นได้ทำการยืนยัน             

การลงคะแนน ระบบจะบันทึก

ตามที่ได้ลงคะแนนไว ้

 



 

  

- การปิดการลงคะแนนออนไลน์ ระบบจะส่ง Notification มาแจ้งเตือน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- 

 

 

 

                                       

 

 

 

 

 

  

เมื่อมีการปดิการลงคะแนนออนไลน์ 

ระบบจะไมส่ามารถแก้ไขการลงคะแนนได้อีก 

      
 

ปิดโหวต วาระที่ 1 - ประชุม 

    IR PLUS AGM 

 



 

  

- การปิดวาระ ระบบจะส่ง Notification มาแจ้งเตือนในการปิดวาระ 

                                                                                                                                                                                                                                    

                                                                        

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อมีการปดิวาระเรยีบร้อยแล้ว ผูถ้ือหุ้น

จะสามารถดรูายงานสรุปตามวาระได้ทันที 

 
 

 

ปิดวาระ วาระที่ 1 - ประชุม 

    IR PLUS AGM 

 



 

  

กรณีผู้ถือหุ้นประสงค์จะมอบฉันทะให้กรรมการอิสระ 

การมอบฉันทะให้กรรมการอิสระ  : แบบ ข. 

 

   

                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อเลือกประเภทการมอบฉันทะ 

จะไปแสดงหน้าเง่ือนไข 

การมอบฉันทะ 



 

  

 

ขั้นตอนการมอบฉันทะให้กรรมการอิสระ  แบบ ข. 

อัปโหลดภาพสำเนาบัตรประชาชนของผู้มอบฉันทะ เอกสารมอบฉนัทะ และเอกสารการลงคะแนน 

 

 

                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- เมื่อทำตามขั้นตอนการมอบฉันทะให้กรรมการอิสระ  แบบ ข. เสรจ็เรียบร้อย  

  จำเป็นต้องอัปโหลดเอกสารการลงคะแนน และกรอก PIN Code ยืนยันการมอบฉันทะ  

 

 

                           

 

 

  

  

  



 

  

- หลังจากนั้น รอการตรวจสอบจากผู้ดูแลระบบ จะมสีถานะท่ีแสดงท้ังหมด 3 สถานะ ได้แก่ กำลังรอการตรวจสอบ , 

ไม่ผา่นการตรวจสอบ , เรียบร้อยแล้ว ในรูปแบบ ข. และกรณีที่ยังไม่ผ่านการตรวจสอบผู้ถือหุ้นสามารถยกเลิกการมอบฉันทะได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-  

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

  

การเข้าใช้งานประเภทท่ี 2 ผู้รับมอบฉันทะที่มาโดยตรงด้วยตนเอง (Proxy - Direct) 

1. การเข้าใช้งานโดยผูร้ับมอบฉันทะ (Proxy) จากผู้ถือหุ้น จะสามารถ Login เข้าใช้งานโดยเลขบตัรประชาชน หรือ หมายเลข

พาสปอร์ต ของผู้ถือหุ้น โดยต้องเลือกบริษัทท่ีต้องการเข้าร่วมประชุมก่อน เพื่อเข้าสู่การใช้งานระบบเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น 

ทางอิเล็กทรอนิกส์ (E-AGM)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ข้อตกลงการใช้งานระบบเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นทางอิเล็กทรอนิก

ส์ (E-AGM) เมื่อผู้รับมอบฉันทะ รบัทราบข้อตกลงการใช้งานแล้ว 

จากนั้นกดยอมรบัข้อตกลง แล้วไปหน้าถัดไป  

 



 

  

- ขั้นตอนการยืนยันตัวตนผูร้ับมอบฉันทะ  

 

 

                 
 

 

                   
 

 
  



 

  

- สถานะการยืนยันตัวตนของผูร้ับมอบฉันทะ จะมีทั้งหมด 3 สถานะ 
1. Pending  คือ สถานะจะอยู่ระหว่างรอการตรวจสอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Disapproved คือ สถานะไมผ่่านการยืนยันตัวตน 
- เมื่อผู้ดูแลระบบตรวจสอบการยนืยันตัวตนของผู้รับมอบฉันทะแลว้ การยืนยันตัวตนไมผ่่านจะส่งผลทันที โดยผู้รับมอบ

จะไดร้ับผลผ่านทาง Notification ว่า การยืนยันตัวตน : ไม่สำเรจ็ / ตามด้วยเหตผุล 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

เมื่อผู้รบัมอบทำการยืนยันตัวตนตามขั้นตอนเสร็จเรียบร้อย  

สถานะจะอยู่ระหว่างรอการตรวจสอบ 

ระบบจะทำการส่งข้อมลูการยืนยนัตัวตนของผู้รับมอบไปตรวจสอบ 

โดยผู้ดูแลระบบ และจะส่งผลการยืนยันตัวตนก่อนการเปิดโหวตออนไลน์  

*กรณีผู้รับมอบฉันทะยังไม่ผ่านการตรวจสอบ 

 ผู้รับมอบฉันทะจะไม่สามารถใชง้านใด ๆ ใน Application ได้เลย 

กรณีการยืนยันตัวตนไม่ผ่านการอนุมัติระบบจะแจ้งสาเหตุ 

ข้อผิดพลาด ให้ทำการแจ้งยืนยันตวัตนใหม่อีกครั้ง 

*กรณีการยืนยันตัวตนไม่ผ่านการอนุมัติ 

ผู้รับมอบจะไม่สามารถใช้งานใด ๆ ใน Application ได้ 

 
การยืนยันตัวตน : ไม่สำเร็จ / หมายเหตุ ขอรปูที่ชดัเจนขึ้น 

 
    IR PLUS AGM 

 



 

  

3. Approve คือ สถานะผ่านการยืนยันตัวตน 
- เมื่อผู้ดูแลระบบตรวจสอบการยนืยันตัวตนของผู้รับมอบฉันทะแลว้ การยืนยันตัวตนผ่านจะส่งผลทนัที โดยผูร้ับมอบฉันทะ

จะไดร้ับผลผ่านทาง Notification ว่า การยืนยันตัวตน : สำเรจ็ 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

เข้าสู่หน้าตั้ง PIN code เพื่อความปลอดภัยในการใช้  Application 

                                                     
  

  

- เมื่อเข้าใช้งานหลังการยืนยันตัวตนสำเร็จแล้ว จะเข้าสู่หน้าตั้ง          

PIN code เพื่อความปลอดภัยในการใช้ Application 

 

 
การยืนยันตัวตน : สำเร็จ 

 
    IR PLUS AGM 

 



 

  

 

 

                                                                                                                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

- เมื่อผู้รับมอบฉันทะกดลงทะเบียน ระบบจะมีการเปดิให้ลงคะแนนออนไลน์ได้ทันที โดยผู้รับมอบฉันทะจะสามารถลงคะแนนเห็นด้วย 

ไม่เห็นด้วย งดออกเสยีง อย่างใดอย่างหนึ่ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ถ้ายังไม่ถึงเวลาลงทะเบียน 

จะแสดงแจ้งเตือน 

ระบุเวลาที่สามารถทะเบียนได ้

 

เมื่อถึงเวลาการเปิดประชุม 

จะแสดงแจ้งเตือน ให้กดลงทะเบยีน 

เพื่อเข้าร่วมการประชุม 

 



 

  

 

- เมื่อเลือกลงคะแนนเรยีบร้อยแลว้ ระบบจะแสดงกล่องข้อความ ผูร้ับมอบฉันทะจะต้องกดปุ่มยืนยันการลงคะแนน การโหวตออนไลน์ 

ผู้รับมอบฉันทะจะสามารถแก้ไขคะแนนไดต้ลอดเวลา จนกว่าวาระนั้นจะปิดการลงคะแนน          

                                                                                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อผู้รบัมอบฉันทได้ทำการยืนยัน             

การลงคะแนน ระบบจะบันทึกตามที่

ได้ลงคะแนนไว ้

 



 

  

 

- การปิดการลงคะแนนออนไลน์ ระบบจะส่ง Notification มาแจ้งเตือน 

 

 

 

 

 

- 

 

 

 

                                       

 

  

 

- การปิดวาระ ระบบจะส่ง Notification มาแจ้งเตือนในการปิดวาระ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

เมื่อมีการปดิการลงคะแนนออนไลน์ ระบบ

จะไมส่ามารถแก้ไขการลงคะแนนได้อีก 

 

 

เมื่อมีการปดิวาระเรยีบร้อยแล้ว ผูร้ับมอบฉันทะ

จะสามารถดรูายงานสรุปตามวาระได้ทันที 

 
    

ปิดโหวต วาระที่ 1 - ประชุม 

 
    IR PLUS AGM 

 

    
 

 

ปิดวาระ วาระที่ 1 - ประชุม 

    IR PLUS AGM 

 



 

  

เมนูการใช้งานต่างๆ  สำหรับ Mobile Application  

*หมายเหตุ : การใช้งานเมนูต่าง ๆ สงวนสิทธ์ิให้เฉพาะผู้ใช้ที่ผ่านการตรวจสอบการยืนยันตัวตนแล้วเทา่นั้น 

 

1. เมนูวาระ 

- รายงานผู้เข้าร่วมประชุม  

                                  

 

 

-  

 

 

 

 

 

- ส่งข้อความคำถามตามวาระ 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  



 

  

2. เมนูเอกสาร  

- สำหรับผู้ถือหุ้นเปิดอ่านเอกสารในการประชุมได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. เมนูมีเดีย  

- สำหรับผู้ถือหุ้นเปิดวิดโีอต่าง ๆ ได้ที่เกี่ยวกับการประชุม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 

  

4.  เมนูมอบฉันทะ  

- สำหรับผู้ถือหุ้นทีต่้องการมอบฉนัทะซึ่งจะมีเมนูนี้ได้ ผู้ถือหุ้นจะตอ้งเป็นบัญชีประเภทผู้ถือหุ้นท่ีมาดว้ยตนเอง     (Shareholder) 

เท่านั้น 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.  เมนูโปรไฟล์ 

- ข้อมูลส่วนตัวของบัญชีผู้ถือหุ้น 

 

  

 

 



 

  

6.  เมนูตั้งค่า 

- สำหรับผู้ถือหุ้นทีต่้องการเปลี่ยนภาษาหรือออกจากระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                         

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 



 

  

7.  เมนูสอบถามหรือแสดงความคิดเห็นขณะมีการถ่ายทอดสดการประชุม 
7.1 แสดงคิดเห็นหรือสอบถามคณะกรรมการขณะการประชุมโดยระบบผ่านวิดีโอคอล 
      ผู้ถือหุ้นสามารถใช้วิดีโอคอล เพื่อตั้งคำถามต่อคณะกรรมการในช่วงการถ่ายทอดสดได้ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- เมื่อผู้ถือหุ้นได้ขอสิทธ์ิการถามผา่นวิดีโอคอลแล้ว ผู้ดูแลระบบทำการตรวจสอบเพื่อตดิต่อกลบัมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อผู้ถือหุ้นกดเข้ามาที่เมนูแสดงความคิดเห็น 
ขณะประชุมจะมีการยืนยันก่อนพาผู้ใช้ไปพบ 
กับผู้ดูแลระบบเพื่อรอคิวในการสอบถาม 
หรือแสดงความคิดเห็น 
 

 



 

  

 

- ผู้ถือหุ้นจะต้องยืนยันการเข้าร่วมการประชุมผ่านวดิีโอคอล และกดปุ่ม ยืนยันการเข้าร่วมวิดีโอคอล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- เมื่อผู้ถือหุ้นกดยืนยันการเข้าร่วมวิดีโอคอล จะแสดงหน้าวิดีโอคอลและเปดิกล้องของผู้ถือหุ้น 

โดยผู้ดูแลระบบจะสอบถามผู้ใช้และรอความพร้อมของกรรมการก่อนท่ีจะสลบักล้องไปท่ีกรรมการเพือ่สอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

- เมื่อผู้ดูแลระบบตรวจสอบความเรียบร้อยแล้วผูดู้แลระบบจะสลับกล้องไปท่ีกรรมการเพื่อให้ผู้ถือหุ้น

ได้สอบถามหรือแสดงความคดิเหน็ต่อกรรมการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- เมื่อผู้ร่วมประชุม ไดส้อบถาม และไดร้ับคำตอบจากกรรมการ เรียบร้อยแล้ว กรรมการจะกดวางสาย เพื่อจบการสนทนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

- กรณี ผูร้่วมประชุมซักถามแบบวีดโีอคอล แล้วไม่ได้การตอบกลับแบบวีดีโอคอล  

 ผู้ดูแลระบบจะทำการตอบกลับดว้ยข้อความแทน โดยผู้ร่วมประชุมจะไดร้ับข้อความแจ้งเตือน  

                               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- เมื่อกดเข้ามาเพื่อดูข้อความตอบกลับจากข้อความแจ้งเตือน จะแสดงดังรูป หรือผูเ้ข้าร่วมประชุม สามารถกดกลับมาดูคำตอบจาก 

Admin อีกครั้ง ได้จากปุม่ถามคำถามแบบส่งเป็นข้อความดังรูป  

 



 

  

 

                                                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

7.2  แสดงคิดเห็นหรือสอบถามคณะกรรมการขณะการประชุม โดยระบบผ่านการส่งคำถามแบบขอ้ความ   

       กดปุ่ม เพ่ือพิมพ์คำถาม ในแต่ละวาระ 

                                                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- เมื่อกรรมการได้ตอบคำถามผ่านข้อความเรียบร้อยแล้ว ผู้ถือหุ้น จะไดร้ับ Notification และสามารถกดเข้าไปดู 

คำตอบจากกรรมการได้  
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